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|. Antecedentes

En un trabajo anterior dedicado a indagar la revalorizacién de la formacién
profesional en el sistema de relaciones laborales en Argentina®, nos referimos al
caracter reconocidamente “negocial” de dicho sistema, desde su impronta
fundacional en la década del cuarenta. No consideramos posible comprender el
desarrollo de la etapa 2003-2010, sin una referencia a practicas y modalidades de
abordaje de la temdtica de la formacién a través del didlogo social condicionadas
por los diversos contextos socio-econdmicos que atravesd nuestro pais.

En efecto, la convergencia de las secuelas del proceso de industrializacién
sustitutiva promotor de la formacién de la clase obrera industrial y un empresariado
nacional, unidos a fuertes mutaciones politicas que favorecieron el desarrollo de un
movimiento sindical vigoroso y un estado interventor en la economia y tutelar de las
relaciones laborales, son los fundamentos en los que se desarrolla el tripartismo
orientado por el estado durante la gestion del gobierno peronista (1945-55): “El
peronismo se planted y logro canalizar los conflictos laborales y sociales hacia la
negociacion social bajo la tutela del Estado. La concertacion social regulada en
Argentina nace con el peronismo” (Godio, 1995).

En materia de formacién profesional, se configura un proceso de vinculacién del
aprendizaje con el trabajo, impulsado por el estado y con participacién activa de los
sindicatos. La creacidn de la Comisidn Nacional de Aprendizaje y Orientacion
Profesional, las escuelas fabrica, la Universidad Obrera Nacional y la multiplicidad de
escuelas sindicales creadas en el periodo, son ejemplos significativos de esta
modalidad fundacional referida, que difiere de otros sistemas latinoamericanos que
cuentan con una mayor configuracién estado-empresarial, tal como lo sefialan los
estudios comparados de Cinterfor-OIT en la region.

Una etapa que revitaliza el debate y las propuestas sobre instancias de concertacién
social, se desarrolla a lo largo de los sesenta, caracterizada por una intensa actividad
de convocatoria al didlogo social, la cual ya no es patrimonio exclusivo del Estado,
sino que se instala en la iniciativa social.> Nuevamente la formacién profesional
reconoce lo acontecido en el marco del didlogo socio-laboral: la creacion del

! Cappelletti, Beatriz, Schutz, Jutta, Soto, Clarisa y Herrera, Miguel. “Actores sociales y formaciéon en Argentina”,
CINTERFOR-OIT, 2000.

% El impulso a la organizacion gremial de trabajadores y empleadores, la promocion de la negociacion colectiva y la
creacion de institutos sociales de participacion, se enumeran como las razones que ubican en este periodo el punto
de partida de la concertacion social en el pais.

* En el estudio arriba citado del afio 2000, hacemos referencia a las distintas propuestas de concertacién social en la
etapa.
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CONET*, organismo publico descentralizado y de constitucién tripartita, que serd el
ambito rector — y ejecutor — en materia de formacién técnico-profesional hasta
principios de la década del noventa.” La formacién profesional ofrecida desde el
CONET apareciéo como una alternativa para la adquisicion de oficios por parte de
jovenes que no continuarian la formacién media o por parte de quienes no podian
sostener su participaciéon en el sistema educativo.

Se sucede luego un largo periodo de “concertacién entre paréntesis”, en el cual se
atraviesan dos dictaduras, con un fugaz y traumatico proceso de transicién entre
ellas como es el tercer periodo peronista (1973-76) en el que se desarrollan
experiencias inconclusas de participacion y didlogo social. En particular, durante la
Ultima dictadura tuvo lugar, como parte de lo que podriamos denominar
“disciplinamiento social”, una marcada politica opositora hacia los representantes
del didlogo social: la disolucion de la CGT, la eliminacién de la negociacidn colectiva,
fueron algunas de las expresiones de ese proceso. Por otra parte, la politica
econdmica orientd el capital hacia el sistema financiero y no hacia lo productivo,
aspecto que contribuyd al inicio de una de las etapas de desindustrializacién que
viviera nuestro pais.

Con la transicion democratica en 1983 se retoma la idea del acuerdo y la
concertacidn, a nivel del sistema y los actores politicos y también en el marco de las
relaciones laborales: hay coincidencia en los analisis respecto del rumbo erratico y
frustracion de las convocatorias emanadas del gobierno radical®: la invitacién al
didlogo no provenia de una estrategia genuina de concertacion sino para compensar
efectos de derrotas parlamentarias o, eventualmente, buscar legitimidad de
politicas disefiadas previamente de modo unilateral.

En cuanto a la formacién profesional, en esta etapa no figura en la agenda del
didlogo socio-laboral y estd anclada en el mundo educativo, y en el esfuerzo de
capacitacién llevado adelante por sindicatos, empresas e instituciones de la
sociedad civil, de un modo paralelo, sin marco alguno de integracién.

Hacia el final del gobierno del Presidente Alfonsin, se produce la reapertura del
proceso de negociacion colectiva y la reconstitucidon del Consejo Nacional del Salario
Minimo Vital y Movil, decisiones que revitalizan el didlogo de un modo mas
institucionalizado en el marco de la negociacidn de convenios colectivos y en el
establecimiento de un mecanismo institucional de participacién sectorial.”

Con la asuncién en julio de 1989 del nuevo gobierno encabezado por el Presidente
Menem, se encara una profundizaciéon del proceso de ajuste estructural en la
economia del pais, con decisiones de politica donde la regla es la unilateralidad. Este
proceso impondra fuertes limites a la negociacion social en los primeros tramos de
gestién y sera una variable fuerte en la definicion y tono de los alcances de la
concertacién en la etapa. La normativa laboral pierde vigor y esto repercute en la
dinamica de los actores: el movimiento sindical se desubica, intenta autorreferirse a

* Consejo Nacional de Educacién Técnica, creado en 1959 en jurisdiccion del entonces denominado Ministerio de
Educacidn y Justicia. Su Consejo Directivo estaba integrado por representantes del estado, de las asociaciones
profesionales docentes, de organizaciones de empresarios y sindicales.

® En 1991 se transfieren competencias de FP al Ministerio de Trabajo de la Nacion.

® Cappellettiy otros, Ibidem.

” Andlisis del instituto, su escasa densidad institucional y discontinuidad desde su creacidn en 1964, hasta su
recuperacién con funcionamiento sistematico a partir del 2003. Echemendy, 2011.
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sus tradiciones de negociacién politica y tutela normativa, pero queda sometido a
una estrategia de supervivencia organizacional.

Los noventa tienen un “tono comun” en la regién: Otra vez “la concertacién entre
paréntesis”, esta vez por la hegemonia unilateral en las politicas econémico-
sociales, impulsoras de un rol excluyente del mercado. Sera durante la vigencia del
pensamiento neoliberal en esta década cuando se da el transito de una economia
industrial hacia una financiera, agropecuaria y de servicios, con apertura irrestricta
de los mercados, privatizaciones y retroceso del rol del Estado. La Argentina, con un
panorama de fuerte unilateralidad en la aplicacién de politicas, sélo exhibe algunas
excepciones en los margenes, que no van mas alla de “buenas practicas”.

En cuanto a la formacidn, esta se transforma en una demanda vinculada a la
discusion sobre productividad. En paralelo, se descentralizan los centros de FP y las
escuelas técnicas, se clausura el CONET, y surgen nuevos actores en los mercados
privados de formacion y en ambitos descentralizados en el nivel local. Este
panorama fue acompafiado por un traslado de competencias al Ministerio de
Trabajo, situacidén que lejos de ser auspiciosa, en la etapa evidencia un actor estatal
muy débil, que destina escasos recursos para objetivos de participacion social y
sectorial y de desarrollo institucional.

En efecto, en el ambito del MTSS se impulsaron una variedad de iniciativas
tendientes al desarrollo de espacios de formacion tripartitos en el nivel local o
sectorial. Los mismos se desarrollaron en los “margenes”. La centralidad de los
recursos y esfuerzos se destinaron a programas coyunturales, generalmente
focalizados, destinados por un lado, a atender a los desempleados afectados por los
procesos de la “reconversion productiva” y por otro, a crear un mercado privado de
capacitacién en sintonia con las politicas de desregulacién macroeconémicas,
laborales y en consonancia con el rol asignado al Estado y sus funciones.

La gravedad de la crisis —institucional, politica, social y econémica— en la Argentina
de fines del 2001 puso de relieve una vez mas al Didlogo Social como un
instrumento con fuerte potencial. En este sentido, la puesta en marcha del “Didlogo
Argentino” durante el ano 2002, fue una iniciativa cuyo principal resultado fue
contener el impacto sobre los sectores mas desprotegidos, con la puesta en marcha
del Plan “Jefas y Jefes de Hogar Desocupados”, otorgando un ingreso minimo a las
familias y propiciando espacios multiactorales para el monitoreo del programa.

El gobierno del Presidente Kirchner, iniciado en mayo de 2003, instaura una nueva
etapa en la vida democrdtica argentina en la cual privilegia al Estado como
promotor de las politicas publicas, reconociendo la gravedad de la crisis social, se
apoyo en los siguientes ejes centrales:

= Continuar la implementacion de las estrategias destinadas a contener la
dramatica situacion social a través de la mejora de la gestién del Programa
para Jefes y lJefas de Hogar, financiado inicialmente con recursos
provenientes de retenciones a las exportaciones, sector que resulté muy
beneficiado por los nuevos precios relativos.



Ministerio de ..
Trabajo, Empleo Formacion
y Seguridad Social ") Continua

= Promover la jerarquizacion del empleo como eje de las politicas publicas
colocando nuevamente al trabajo como eje vertebrador de la construccion
ciudadana de la sociedad argentina.

= Generar un patrén de crecimiento econdmico con inclusién orientado a la
produccién nacional y el empleo y sustentado en un conjunto de politicas
macroecondmicas, sociales y laborales.

= |Impulsar una politica destinada a la recuperacion del poder de compra de
los salarios, seriamente erosionados por la convertibilidad, la devaluacion y
la posterior inflacion de comienzos del 2002. La conviccién de que sin una
politica de ingresos redistributiva era imposible -ética y econémicamente-
avanzar en la recuperacion, llevd al gobierno a elevar el valor del salario
minimo vital -inmdvil por una década- en el marco de un ambito tripartito
(Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital y
Movil).

La mencionada convocatoria — que serd sistematica a lo largo del periodo 2003-2010
— junto con otros espacios de didlogo social en la gestidon de las politicas socio-
laborales, introduce un dato inédito en la historia reciente, resefiada mas arriba. En
efecto, en el dmbito del Ministerio de Trabajo funcionan otros ambitos con
institucionalidad y representacién propia, para el seguimiento y la consulta en
materia de politicas especificas: la Comision Nacional de Trabajo Agrario, la
Comisién Tripartita de Igualdad de Oportunidades y de Trato, la Comisidon Nacional
para la Erradicacién del Trabajo Infantil y los Consejos Sectoriales Tripartitos de
Formacidon Continua y Certificacion de Competencias, estos Ultimos objeto de
tratamiento en el presente apartado. Todos ellos orientados al fortalecimiento de la
institucionalidad democratica a través del reconocimiento y la participacion de las
organizaciones representativas de la sociedad.

Il. Un nuevo régimen de empleo y su incidencia en el didlogo sobre formacion
profesional. Cambios y perspectivas del periodo 2003-2011.

Retomaremos aqui algunos conceptos desarrollados hace algunos afios sobre los
cambios en la formacién profesional, el rol del Ministerio de Trabajo como
promotor de los mismos y la modalidad de participacién de los actores de la
produccion y el trabajo®. Los ultimos veinte afios nos muestran cambios importantes
en la percepcién y definicién de las funciones que cumple la formacién profesional.
Estos cambios se vinculan a la impronta que tuvieron en nuestro pais la
problematica del desempleo y las respuestas que desde las politicas de empleo se
planted el Ministerio de Trabajo.

Si se analiza a la formacion profesional vinculada, como se afirmé en el capitulo
precedente, al didlogo social y sus particularidades, puede afirmarse que ella ha
cumplido al menos, cuatro funciones en la vida social de nuestro pais. La primera,

8 SLADOGNA, Ménica G.: “Las condiciones para el conocimiento productivo”. En MINISTERIO DE TRABAJO,
EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA NACION: “Revista de Trabajo: Desarrollo e innovacién. Empleo y
competencias”. Afio 4 —NUmero 5 — Nueva Epoca — 2008.
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desarrollada durante los afios 60, 70 y 80, con un sesgo social y con un protagonista
institucional el CONET vy la segunda, durante la década del 90, acompanando los
procesos de reconversién productiva y atendiendo a quienes eran expulsados del
mercado de trabajo’. Las otras dos funciones son las que denominamos de inclusién
social y de formacién continua.

A partir del periodo 2003-2006, ya en el marco de un mercado de trabajo con claros
signos de reactivacién, la formacion profesional pasé a ser considerada un factor de
inclusién social'®, orientada a favorecer la incorporacién de quienes carecian de las
competencias laborales requeridas o que debian actualizarlas para su adecuacién a
la demanda.

El ejercicio de estas dos funciones, tanto la de contencién como la de inclusién,
fueron decisivas en las politicas de empleo de cada época y la vincularon
activamente con modalidades propias de uno y otro contexto socio-econémico de
atender poblaciones vulneradas.

A partir del 2007, con un mercado de trabajo que muestra un descenso sustancial
del desempleo, la formacién es pensada como un proceso continuo que permite
acompaniar la adecuacién de las competencias del trabajador a los requerimientos
de la innovacién tecnoldgica y organizacional. En esta perspectiva, la formacion
debe también atender a los requerimientos de formacién de los trabajadores
ocupados. Las empresas se convierten en el foco de atencidn para investigar: las
condiciones de acceso a los conocimientos, las modalidades de aprendizaje y de
evaluacién de los mismos, los requerimientos a los docentes y tutores. En este
sentido, la empresa es el ambito del aprendizaje a lo largo de la vida requerido por
una economia enmarcada en el cambio tecnoldgico™.

° Ley de Empleo- 24013: Titulo V. DE LOS SERVICIOS DE FORMACION, DE EMPELO Y DE ESTADISITCAS. CAPITULO 1.
FROMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO.

Articulo 128. El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social debera elaborar programas de formacién profesional para
el empleo que incluiran acciones de formacién, calificacion, capacitacion, reconversidn, perfeccionamiento y
especializacién de los trabajadores tendientes a apoyar y a facilitar: a) creacién de empleo productivo; b)
reinsercion ocupacional de los trabajadores desocupados;c) reasignacion ocupacional derivada de las reformas del
sector publico y la reconversion productiva; d) el primer empleo de los jévenes y su formacidn y perfeccionamiento
laboral; e) la mejora de la productividad y transformacidn de las actividades informales”. Diciembre de 1991.

10 Programa Jefes De Hogar - Componente De Formacion - Prestacion De Formacion Profesional - Reglamento
Operativo 2003: En pos de consolidar el Derecho Familiar de Inclusidn Social, la implementacion de la PRESTACION
DE F.P. busca alcanzar los siguientes objetivos:

* Promover una estrategia de inclusién social y de ampliacion de la ciudadania de los sectores mas vulnerables de la
comunidad

* Promover el acceso de los beneficiarios del Programa Jefes de Hogar a formacion profesional

e Orientar la formacion profesional a la demanda de los sectores de actividad econdmica, en el marco de las
economias regionales

¢ Integrar competencias especificas y transversales que permitan la adaptacion de los trabajadores a un entorno
heterogéneo de posibilidades de reinsercion laboral

* Promover el didlogo social y el desarrollo institucional en todas las localidades del pais.

En esta misma linea corresponde analizar el Seguro de Capacitacion y Empleo (SCyE) creado mediante el Decreto
1506, en el afio 2004, con el objetivo de poner en marcha un esquema de politicas activas de empleo que brinden
apoyo a los trabajadores desocupados del Programa Jefes de Hogar (PJH) en la busqueda de empleo, en la
actualizacidon de sus competencias laborales y en su insercion laboral.

' No puede dejar de llamar la atencién el cambio que en este sentido se fue verificando en las politicas llevadas a
cabo por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Formacidn Social a partir del afio 2006, que implicd la
institucionalizacion de sus programas y la perspectiva de conformar un Sistema Nacional de Formacién Continua
que le permita ir acompafiando los cambios productivos de los sectores de punta y aportando a la formacién de los
grupos mas vulnerados del mercado de trabajo.

" No puede dejar de llamar la atencion el cambio que en este sentido se fue verificando en las politicas llevadas a
cabo por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Formacidn Social a partir del afio 2006, que implicd la
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En este nuevo planteo el objetivo de las politicas publicas de formacién profesional
es entonces atender a las necesidades de trabajadores y trabajadoras al mismo
tiempo que las demandas productivas vinculadas a los nuevos imperativos de la
competitividad. La formacion es percibida no sélo como un anhelo de las personas,
sino también como un factor clave de las politicas de promocién de la
competitividad y de la equidad social, transformandose asi en un cruce de caminos
entre las politicas sociales y las politicas de competitividad econémica.

Quizas la expresion mas acabada de esta nueva funcidn la plantea la Organizacion
Internacional del Trabajo que define a las politicas como de formacién y aprendizaje
permanente que atiende por igual objetivos econédmicos y sociales, con una fuerte
impronta en la innovacidn tecnoldgica y en la transformacién de las actividades de
la economia informal en trabajo decente™.

Il.a. Nacional, sectorial y territorial: las coordenadas de las nuevas politicas de
formacion profesional.

Las politicas de formacion profesional que el Ministerio de Trabajo, llevd adelante
en un contexto de crecimiento econémico y de disminucién de los indices de
desempleo, fue generando cambios que acompafaron estos procesos y la
vincularon activamente con la necesidad de la creacion de un Sistema Nacional de
Formacion Continua.

Este cambio se sustentd en el andlisis de la nuevas condiciones de generacién de
ciudadania que se relacionan no sdélo a partir del vinculo entre el ciudadano
educando y el Estado educador, sino del vinculo y la calidad del mismo entre el
mundo de la empresa —como ambito privilegiado de la innovacién y el desarrollo
tecnoldgico- y el mundo del trabajo (mundo que abarca a trabajadores en actividad
y desocupados, en el trabajo formal e informal).

Por otra parte, abordar los temas de la innovacién tecnoldgica, las condiciones de su
utilizacion y los requerimientos a ella ligada de formacidn continua, es proponer
una modalidad de intervencion estatal que exceda, sin negar su importancia, las
propuestas normativas y avance en la consolidacion de los espacios de didlogo y
consenso social de actores cuyos resultados impacten en el conjunto de la
poblacién.

La creacion del Sistema de Formacién Continua demanda en primera instancia, una
institucionalizacion del didlogo social que el MTEySS ha promovido a través de la
creacién de los Consejos Sectoriales de Formacion profesional y Certificacidon de
Competencias Laborales.

La generacién y consolidacién de los Consejos favorece la legitimidad sectorial y
publica de los elementos que son factor de integraciéon y ordenamiento de este

institucionalizacion de sus programas y la perspectiva de conformar un Sistema Nacional de Formacién Continua
que le permita ir acompafiando los cambios productivos de los sectores de punta y aportando a la formacién de los
grupos mas vulnerados del mercado de trabajo.
2 OIT: “Resolucién Nro. 195/04: Recomendaciones para el desarrollo de los recursos humanos: educacion, formacién
y aprendizaje permanente”. Ginebra, Junio de 2004.-
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Sistema de Formacidn Continua. Asi, es en el marco de las actividades disefiadas e
implementadas por los actores que participan de los Consejos:

= Se desarrolla la estrategia de formacion de trabajadores y trabajadoras que
el sector requiere para el corto, el mediano y el largo plazo.

= Se transparentan los oficios a través de la creacién y legitimacion de las
normas de competencia laboral que permite ordenar la oferta formativa y
los instrumentos y procedimientos para la evaluacién y certificacion de
competencias laborales.

= Se identifican, fortalecen y certifican la calidad de las instituciones de
formacidn y de reconocimiento de las competencias de los trabajadores.

= Se desarrollan y legitiman los programas para la formaciéon docente y el
desarrollo de disefios curriculares vinculados a las normas de competencia
laboral.

Este intento consecuente de desarrollo de un Sistema Nacional de Formacién
Continua es la respuesta que el Estado considera mas pertinente frente a la tension
producida por una demanda creciente de formacién profesional en un contexto de
crecimiento econémico y la percepciéon de una falla del mercado definida en
términos de déficits para proveer este bien en la cantidad y calidad requerida.

Este déficit del mercado para satisfacer su propia demanda, legitima la intervencién
del Estado en términos de desarrollar en un marco de didlogo social los medios para
garantizar la generacidn de una oferta de formacion de calidad y de procedimientos
vinculados al reconocimiento de las calificaciones, al mismo tiempo que la igualdad
en el acceso a estos dispositivos del conjunto de la ciudadania mas alld de su
situacion de actividad o del dmbito geografico de referencia.

La presencia del Estado Nacional promueve, en esta perspectiva, una externalidad
positiva del conocimiento técnico/sectorial en el territorio, fomentando superar
l6égicas corporativas y haciendo extensivo el impacto del didlogo social en el
conjunto del territorio y de quienes lo habitan™.

En este sentido, toman relevancia las palabras de la OIT: “Sin el respaldo de las
politicas y las instituciones del Estado, los mercados son incapaces de traducir de
manera eficaz el desarrollo de las competencias en logros de productividad,
empleo y desarrollo. Esto se debe a problemas en los campos de la informacidn, los
incentivos y la coordinacion” (las negritas son nuestras, OIT, 2008, Pag. 12)*.

La alianza virtuosa entre innovacion y formacién, no depende —en esta perspectiva-
solo de factores internos a la empresa o del mercado. Se vincula con las decisiones
voluntarias tomadas por actores que eligen entre diversas opciones, no por estricto
calculo racional, sino impulsando una modalidad de desarrollo regional que exceden
los limites de las empresas y de sus zonas de influencia directa. Es en esta
perspectiva, que las légicas sectoriales y regionales se cruzan y deben ser articuladas
para que devengan en ldgicas publicas.

Esta transversalidad de lo sectorial, lo regional y lo nacional se consolida a partir del
rol del Estado. La especificidad de la formacién desde la perspectiva laboral

B STRIGLITZ, JOSEPH E.: “La economia del sector publico”. Antoni Bosch Editor. Barcelona, 2000.-
" OIT: Conferencia Internacional del Trabajo, 972 Reunién: Op. cit.
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convierte al Ministerio de Trabajo, en el dmbito idoneo de discusidn sobre las
condiciones para garantizar una auténtica generacidon y redistribucion del
conocimiento tanto a los trabajadores activos, como a los grupos sociales menos
favorecidos de nuestra sociedad. La caracteristica que asume en cada empresa o
sector la vinculaciéon con la innovacidn, sus consecuencias en las calificaciones de los
trabajadores y la complejidad tematica del didlogo social, da cuenta de la funcién a
cumplir por el Ministerio de Trabajo.

De esta manera, se construye a partir de la creacién y consolidacién de los Consejos
los pilares de un Sistema Nacional de Formacidon Continua, que partiendo de una
légica sectorial, define a nivel nacional (para todos y todas los/as habitantes de la
nacion) y promueve a nivel territorial (de acuerdo a las necesidades de la poblaciéon
y del desarrollo local) las condiciones de acceso, desenvolvimiento y reconocimiento
de una formacién de calidad incluyente.

Esta articulacién de lo nacional, lo sectorial y lo territorial consolida un Estado que
asume como funciones la de asistir y fomentar los ambitos de didlogo y
concertacién social sobre la innovacidon tecnolégica y su influencia en las
calificaciones para:

e Desarrollar una normativa que abarque de manera integral la problematica
de la formacidn,

e Brindar informacion sobre la calidad de las instituciones de formacion,

e Desarrollar una nueva institucionalidad en el territorio, articulada con las
politicas de nivel nacional,

e Promover en las empresas la gestidn calificante de los recursos humanos.

El didlogo social en formacién profesional no sélo es un mecanismo de ampliacién y
profundizacion de la democracia participativa sino que es condicién necesaria para
una gestién eficiente de las politicas publicas que el nuevo contexto requiere. Asi,
desde una perspectiva focalizada en lo sectorial, es importante involucrar a los
actores productivos de los diversos sectores de actividad de nuestro pais. Por tal
motivo, en estos se amplid la participacidén de los sectores de actividad en el marco
de estas politicas, pasamos en el 2003 de trabajar con 5 sectores a una convocatoria
actual de mas de 40, de los cudles 16 participan a través de los Consejos Sectoriales.
Esta institucionalidad nos garantizd la posibilidad de atender con una oferta de
calidad a mas de un millén doscientos mil trabajadores en este periodo.

Esta ampliacion de la cobertura participativa se encuentra influenciada por la
percepcion cada vez mayor por parte de las empresas de no competir aisladas de su
entorno. Se demuestra asi, un incremento de los criterios de competitividad
vinculados a sélo a de innovacidn tecnoldgica, sino también de desarrollar y
disponer de personal capacitado, de un mas sistematico vinculo con el sistema de
ciencia y tecnologia y de formacién acompanados por relaciones laborales
armonicas y justas. La productividad tiene, por lo tanto, un aspecto directamente
vinculado a la funcién productiva, y otro que se vincula al buen funcionamiento del
complejo sistémico que posibilita la mejor insercién del pais en la economia
mundial.

Esta focalizacion en la empresa y a su vez en las externalidades que la misma genera
en el territorio -y que la condicionan en su desarrollo productivo- brinda el marco
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para analizar la evolucién del concepto de formacion profesional al de formacion
continua. Es la formacion continua el concepto que asocia dos funciones: la
productiva propia de las empresas y la sistémica que involucra a la sociedad vy al
Estado.

En el marco de la intervencion sistémica deben diferenciarse los reclamos
empresariales al sistema educativo, en término de la formacion general de los
trabajadores, asi como también los vinculados a la formacién de los técnicos de
nivel medio y superior. Pero, por otro lado, este reclamo, no debe opacar la
necesidad de formar operarios e incluso de contar con una institucionalidad de la
formacidn que permita intervenir en los diversos niveles de calificaciéon con acciones
que deben diferenciarse en términos de:

e Objetivos: formacion, recalificacién, especializacidon, actualizaciéon de
conocimientos.

e Modalidades: presencial, semi-presencial, e-learning.

e Contenidos

e Formas de evaluacidn y reconocimiento de la experiencia.

e Calidad de las Instituciones: la evolucién hacia la dindmica de red de
instituciones y la creacién de nuevas instituciones (de certificacién, de
evaluacidon, de formacién docente especializada en la capacitacién/
educacion/ formacién de trabajadores y trabajadoras).

La diferenciacion sistémica, explica los niveles de intervencién de otros organismos
publicos —ademas de la cartera educativa- como es, en nuestro caso, el Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social. Este ultimo, por su experiencia vinculada a
fomentar la participacién de los actores representativos del capital y el trabajo se
encuentra en una posicidon ventajosa para coordinar un Sistema que favorezca la
articulaciéon de programas y acciones, que ordene la demanda y que torne mas
eficientes el uso de los recursos publicos y privados en temas de formacién y
certificacidon de personal. Es, ademads, el organismo que al compas del impulso de
las politicas activas de empleo, desarrollé una institucionalidad en el territorio (Red
de Oficinas de Empleo), que profundiza las diferentes sinergias entre las entidades
gue confieren identidad en los territorios.

Este marco de acuerdo nacional-sectorial-territorial sélo puede ser garantizado por
la intervencion de la cartera laboral. El nuevo escenario resultante, amplia el marco
tematico del didlogo de actores mas allda de la concertacion sobre la negociacion
salarial y las politicas de precios. Es el acuerdo social la condicidn para un acceso
democratico al conocimiento, el trasfondo decisivo de la conformacién de una
sociedad mds horizontal y mejor articulada.

En este punto las politicas de “formacién continua” con el enfoque de didlogo social

se transforman en un elemento central de la construccidn social de una democracia
avanzada.
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lll. Consejos sectoriales tripartitos de Formacidon Continua y Certificacion de
Competencias

Nos concentraremos en estas lineas en el impulso dado a la articulacidn de politicas
desde los espacios de didlogo social, en particular los llamados Consejos Sectoriales
Tripartitos de Formacién Continua y Certificacién de Competencias. Veremos que
los requerimientos vinculados a unas miradas complementarias y convergentes de
diversas politicas estatales (algunas propias de las diversas Secretarias del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social y otras vinculadas a otros organismos
publicos nacionales, provinciales o municipales) es lo que permite considerar que
esta modalidad de didlogo y concertacion puede superar:

= Una mirada segmentada que desde el Estado puede vincularse a su
especializacidn institucional o de alcance limitado; y

* |os limites impuestos por una modalidad de representacién corporativa™
vinculada a los actores productivos del capital y el trabajo.

En tal sentido, del organismo estatal responsable por la gestion de este didlogo
debera propiciar:

= La articulacion de acciones -diferenciando objetivos, alcance y funciones
propias- de cada uno de los organismos estatales intervinientes, y

= |levar una légica sectorial sobre las condiciones de formacién y
reconocimiento de las competencias al conjunto de los ciudadanos sin
importar su condicién de trabajador/a ocupado/a o desocupado/a, formal
o informal. Este es el desafio de llevar un mecanismo de participacion
limitado a una ldgica de expresion de intereses ampliada y vinculada al
concepto de ciudadania.

En esta logica de expresion de intereses ampliada coincide con el objetivo politico
de favorecer procesos de inclusion social ampliados y ascendentes.

Como vimos el didlogo social en formacién profesional introduce el conflicto a nivel
de una puja distributiva del conocimiento. Esta puja distributiva por el
conocimiento debe pensarse no sélo para los diversos grupos vulnerados en su
capacidad de insercion al mercado de trabajo (jovenes, trabajadores adultos
mayores, inmigrantes, migrantes, mujeres, personas con capacidades especiales,
informales); sino también, con las condiciones de identificacion, desarrollo y
reconocimiento de las competencias de quienes trabajan en los diversos sectores
productivos.

Ill.a De las Mesas Sectoriales a los Consejos Sectoriales

La implementacién de las politicas activas de empleo durante los Ultimos 8 afos
tuvo en nuestro pais una caracteristica particular: la activa participacion sindical en
la tematica, el crecimiento de las estructuras organizativas e infraestructura edilicia
vinculadas a la formacién por parte de este actor en particular. Este

" ETCHEMENDY, S.:  “Consejo Econémico y Social, Crisis y Concertacidn en la Argentina. Perspectiva historica y
comparada”. En “Umbrales de América del Sur”. Afio 3 — Abril/Julio 2009.
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fortalecimiento del actor sindical garantizdé un tripartismo real y brinda sesgos de
caso paradigmatico.

El didlogo social establecido al inicio de la gestién se organizé a partir de las
denominadas Mesas Sectoriales. Estas fueron evolucionando, desde un espacio
disefiado para atender a los actores que participaban del Programa Sectorial de
Calificaciones, a la constitucién y consolidacion de los Consejos Sectoriales
Tripartitos de Formacién Continua y Certificacion de Competencias Laborales.

Un factor decisivo fue la continuidad de las actividades conjuntas, esta historia
compartida aunque mas limitada del didlogo social permitié una convocatoria de los
actores a los Consejos, donde la primera actividad fue la evaluacién de los
resultados alcanzados. Este nivel de concrecidon permitid superar la instancia de
acuerdo en términos de objetivos, para avanzar en el analisis de resultados vy
acciones concretas, en su evaluacién y en el desarrollo de propuestas con una
mirada estratégica.

En tales términos, se pueden resaltar las opiniones vinculadas a los requerimientos
gue tienen los espacios de didlogo para su consolidacidn en términos de elevado
nivel de compromiso, motivacion y pisos de confianza consolidados.

El cambio en la denominacidn del espacio da cuenta de transformaciones de forma
y de fondo. Algunas de ellas, que consideramos convienen resaltar:

* La dindmica de su desenvolvimiento. Ya no se trata sélo de acordar en
términos de objetivos comunes, sobre un diagndstico de la situacion de las
calificaciones del sector, de sus cambios y de las nuevas demandas o sobre
los valores de la formacion profesional. Se fue dando un pasaje hacia la
busqueda de consensos de mayor densidad basados en la identificacion,
analisis y evaluacién de los resultados alcanzados para tomarlos como linea
de base de nuevas proyecciones. La dimensién temporal da cuenta de
diversas variables: el recorrido realizado, las metas a realizar y
fundamentalmente el cardcter continuo y acumulativo de las actividades y
de las convocatorias que permiten consolidar vinculos. El ambito de
realizacion de los Consejos, se vincula al plano simbdlico e institucional: la
convocatoria hecha desde el Ministerio de Trabajo en su sede, con la
presencia de sus mas altas autoridades.

= Actores y funciones. Una mayor precision sobre quiénes participan y
cudles son sus funciones. Los dambitos “puros” del didlogo social
enmarcados en el tripartismo tradicional deben ser analizados teniendo en
cuenta su poco transparentada complejidad. Ya que existen otros actores
—como las instituciones especificas que promueven la innovacion y el
desarrollo tecnoldgico- y otros niveles de intervencién de las politicas
estatales, que deben ser convocados en términos de garantizar los
procesos de intercambio, informacién y blisqueda de consenso. Las Mesas
Sectoriales se caracterizaban por ser un espacio donde participaban:
representantes de los sectores del capital y el trabajo, técnicos,
representantes de instituciones de formacién, actores politicos
(representantes de los organismos municipales y provinciales),
representantes de otros organismos estatales. Esta composicién estaba
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definida exclusivamente por aquellos que de una forma u otra habian
firmado un Convenio vinculado con el Ministerio de Trabajo a través de su
Secretaria de Empleo. A esta heterogeneidad en la composicién de las
Mesas Sectoriales se debe agregar la rotacién en las representaciones,
factor que generé en algunos casos la sensacion de “siempre estar
comenzando de nuevo”. En el tema de los Consejos, vinculado a quiénes
participarian se fueron definiendo aspectos vinculados con quién
convocaria y quiénes serian convocados: una invitacion del Ministro de
Trabajo para que participen del mismo representantes del capital y el
trabajo, sin importar si tenian o no firmado un Convenio con el Ministerio.
Esto permitié ampliar la representacidon en sectores cuya composicion
institucional es mucho mas compleja que la que expresaban los Convenios
firmados. Las instituciones de formacidn pueden ser invitadas a participar,
pero en condicién de oyentes. Los otros organismos estatales lo hacen
invitados por el Ministerio de Trabajo sobre la base de la incidencia que
estos organismos puedan tener en la actividad sectorial: por ejemplo, la
Secretaria de Mineria, el Ministerio de Industria, el Ministerio de Turismo
de la Nacidon o sus niveles provinciales, etc. Esta, también es una
diferencia ya que es un lugar comun en el abordaje de la tematica de la
formaciéon, un cierto discurso sobre la falta de articulacion entre
educacién-trabajo. En realidad, dicha falta de articulacién da cuenta de
dos fendmenos:
o Elretorno del Estado a los temas de la formacion (como dijimos, en
el auge de las politica neoliberales se proponia al mercado como
Unico referente) y
o la necesidad de diferenciar entre objetivos comunes y funciones
diversas entre las instancias estatales.

Esto significd que el espacio del Consejo se consolidaba junto con una
mayor precision en la identificacion de los participantes, de sus roles y de
sus funciones. Si se hace una comparacidn, grosso modo con otras
experiencias en la regidn latinoamericana que de manera sistematica ha
relevado CINTERFOR, veremos que en ella priman las grandes
instituciones de formacion (Ejemplo: SENA, SENATI, SENAI, INFOTEP,
SEBRAI, INSAFORP, SENCICO, INA, INEFOP, entre otra516). Estas
instituciones se caracterizan por un fuerte vinculo con el sector
empresarial y una mas débil representacion del sector de los trabajadores.
En general, en los paises de la regidn la participacion sindical en los temas
de formacion es mucho menor que el que se registra en nuestro pais y la
intervencion estatal se encuentra mads vinculada a las politicas educativas.
La presencia de los Ministerios de Trabajo, suele ser marginal y genera de
inmediato este reclamo por “falta de articulacién”. Una vuelta de tuerca,
nos permitird presuponer que la falta de articulacién se vincula con la
aparicion de otros organismos publicos (Trabajo, en particular) y una
estructura de intervencion donde no parece diferenciarse las funciones.
Este ultimo tema, no es menor para analizar los limites o dificultades de
articulacién de politicas estatales.

'8 Es importante destacar la presencia en la regién de CINTERFOR-OIT como un dmbito institucional que consolidé la
red de instituciones de formacion y transparentd las caracteristicas que en cada pais tienen los vinculos entre
actores y el Estado en referencia al tema de la formacion profesional.
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= De la presentacidn de proyectos a la evaluacidén de resultados. Las mesas
sectoriales se caracterizaban por la dindmica que establecia cada uno de
los actores a partir de la presentacién de un proyecto de formacion,
percibido fundamentalmente como propio. Esto significaba que en las
Mesas el vinculo con el Ministerio era de tipo radial, es decir “cada uno” de
los actores a través de “su proyecto”. Un cambio que establecen los
Consejos es la presentacion de los resultados a nivel agregado, lo cual le
brinda niveles de realidad concreta a la participacion (se habla sobre lo que
se hizo en el sector, para el sector o vinculado al sector), de mayor
integralidad (no importa tanto quién —si la Cdmara, el Sindicato o el
Municipio- sino la calidad de lo hecho y a quiénes se llegd —trabajadores,
empresarios, oficinas de empleo-).

= Una mas clara definicidn de las funciones del Ministerio. Esto marcd una
presencia distinta del Ministerio como promotor, en su capacidad de
brindar asistencia técnica, de monitorear avances y de presentar una
mirada integral e integradora de las acciones realizadas y de Ia
programacion necesaria. También da cuenta de un camino para salir de
l6gicas netamente corporativas a légicas ampliadas en el concepto de
ciudadania. Se trata de analizar lo hecho por el sector, no sélo para el
sector sino para el conjunto de las regiones y sus poblaciones (mujeres,
adultos mayores, jévenes, personas con capacidades especiales, pueblos
originarios, etc.). Una légica basada en la evaluacion de resultados, da
cuenta de la continuidad de las actividades realizadas, de los niveles de
confianza alcanzados, de la diferenciacidn de roles y funciones tanto de los
actores como del Estado.

= Transparentar las fuentes de financiamiento. Un tema interesante, es que
las reuniones de los Consejos se iniciaban con los resultados vinculados al
financiamiento otorgado por el Ministerio y ejecutado por los actores. Un
cambio, fue la toma de conciencia de las inversiones que los actores “per
se” estaban realizando, por ejemplo en la creaciéon de centros, en el
equipamiento, incluso en el uso mds vinculado a los objetivos de creacidn
de mecanismos de incentivo como es el Crédito Fiscal (o franquicia
tributaria como también se denomina en la regién).

= Del Programa a la Politica: Se trascienden los limites programaticos y se
introducen en el campo prioritario de las politicas de empleo y se avanza
en relacion a la articulacidn con las politicas las laborales. En tanto las
Mesas Sectoriales se vinculaban exclusivamente con lo realizado en el
Programa Sectorial, en los Consejos Sectoriales no sdlo se abordan los
temas vinculados al programa que les dio origen, sino también temas
vinculados a la estrategia de formacién del personal del sector y a otras
politicas de empleo (por ejemplo, la promocidn de la insercidn laboral a
través del subsidio de parte del salario de las personas, la de desarrollo de
cooperativas de trabajo, las de empleo rural, etc.) y politicas del area
laboral tradicional (trabajo no registrado, seguridad e higiene, negociacién
colectiva, formacién sindical, etc.). Se establece un vinculo mds activo con
otros dmbitos del didlogo social, por ejemplo con la Comisién de Formacién
Profesional del Consejo del Empleo, la Productividad y el Salario Minimo,
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Vital y Movil. La masividad, la pretensién de contar con estandares de
calidad que se cumplan y la diversidad de acciones que dependen de areas
diversas son tensiones a considerar en este pasaje.

Un tema incipiente que merece una particular reflexion es el intento de
territorializar las ldgicas sectoriales. Se introduce, de manera aun no muy
sistematica un proceso de territorializacion del didlogo social, promoviendo la
creacion del Consejos Sectoriales Regionales, como es el caso del sector forestal y
de la madera, el vitivinicola, el vinculado al turismo, la apicultura, etc..

Este proceso de territorializacion trajo aparejado las fortalezas y debilidades:

= Como fortaleza: una mayor cercania con las realidades locales y su
demanda vinculada a las necesidades formativas de sectores o poblaciones;
y por ello, una mayor posibilidad de impactar favorablemente en la calidad
de vida de la poblacidn.

= Como debilidad: una menor tradicién en la cultura local para promover
desde el Estado la participacidon de los actores de la produccidon y el trabajo
en torno a los ejes propios de los Consejos. Como contrapartida, un
desigual desarrollo institucional de la representaciéon de los actores en el
territorio.

Estos intentos de territorializacidon del didlogo social dan cuenta de las dificultades
para coordinar el proceso de compensacion del retraso en la transferencia de las
innovaciones y de sus demandas de calificacion a los territorios. No se trata sélo del
un cambio de mentalidad, se trata de saber generar y consolidar las relaciones de
confianza entre los individuos y las organizaciones que representan y que participan
de las acciones de formacidn. Este proceso de institucionalizacién exige definicion
de objetivos, coherencia entre los mismos y los resultados alcanzados o alcanzar y
fundamentalmente continuidad y sistematicidad en la convocatoria. Este proceso de
institucionalizaciéon

1lll.b Funciones del Consejo Sectorial

Los Consejos Sectoriales de Formacién Continua y Certificacién de competencias son
el ambito de desarrollo institucional del didlogo social vinculado a la creacién de un
Sistema Nacional,

El consejo tiene entre sus funciones las siguientes:

1. Establecer el Sistema de Formacién Continua y Certificacion de
Competencias para el Sector cuyas principales acciones se centran en la
difusién de las acciones, la convocatoria de los trabajadores y trabajadoras,
la orientacién y formacién profesional, la evaluacidon y certificaciéon de
competencias y la articulacion de las necesidades formativas y productivas
del sector con la mejora de la empleabilidad y la calidad del empleo de sus
trabajadores/as.

2. Promover la articulacion de las politicas y acciones del Sistema de
Formacién Continua y Certificacién de Competencias para el Sector con las
impulsadas y desarrolladas por el Estado en sus diversos niveles vy
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organismos, para darle mayor eficacia en su implementaciény eficiencia en
el aprovechamiento de los recursos del Sistema.

3. Identificar y seleccionar las instituciones que constituyen la Red de
Formacién Continua del Sector para favorecer su fortalecimiento y la
certificacién de calidad de su gestién.

4. Promover las acciones vinculadas a la evaluacion y certificacion de
trabajadores y trabajadoras en base a normas de competencias validadas
sectorialmente.

5. Registrar en el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social los
productos y resultados vinculados a los procesos de identificacién,
formacidn, evaluaciéon vy certificacion de trabajadores, formacién de
docentes, disefios curriculares asi como los resultados del fortalecimiento
institucional de las instituciones que constituyen su Red.

6. Evaluar el resultado de las acciones de formacién y certificaciéon de
trabajadores, asi como la calidad de las instituciones que constituyen la Red
de Formacion Continua del Sector.

7. Convocar a otros Organismos del Estado, e Instituciones que actuen dentro
de la Actividad, al desarrollo conjunto de estrategias y acciones que por su
expertise, incumbencia o desarrollos sea necesario.

8. Para el cumplimiento de las Funciones recién enunciadas, las partes se
comprometen a desarrollar el Plan Estratégico del Sistema de Formacion
Continua y Certificacion de Competencias del Sector......, que debera ser
presentado como primer insumo para la discusidn, tratamiento y consenso.

Ill.c Las dindmicas de los Consejos Sectoriales
Su funcionamiento

Todos los Consejos Sectoriales son convocados por el Ministro de Trabajo en la sede
del Ministerio. En la mayoria es el Ministro quién los precede, sino cumple esta
funcién el Secretario de Empleo o el Subsecretario de Politicas de Empleo vy
Formacidn Profesional.

El primer tema de la agenda de los Consejos es una evaluacion de los resultados
alcanzados en los temas vinculados a la formacién profesional y por tal motivo, el
desarrollo técnico de los mismos quedd a cargo de las dreas vinculadas a esta
tematica y obligd a las mismas a construir una mirada integral e integradora de
actividades y resultados. Con la continuidad de las reuniones se ha podido avanzar
en presentaciones y evaluacién de resultados de las politicas de empleo, de trabajo
y de seguridad social en sentido integral. Incluso ha habido un avance en términos
de presentaciones hechas por los propios actores, como un mecanismo de
apropiacién de este espacio del didlogo social.

Desde la perspectiva de las Secretarias o Direccidn que ademds de las directamente
involucradas participan de los Consejos ha habido una evolucién que pasé de una
presencia pasiva, a la presentacion de propuestas para el conocimiento de los
actores y finalmente en algunos sectores la institucionalizacion de vinculos: un
ejemplo el sector de la industria frigorifica con la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo o el sector construcciones con la Direccién Nacional de Promocién del
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Empleo. Este incremento de la articulacidn con diversas dreas del propio Ministerio
es parte del proceso de institucionalizacion de los Consejo.

En esta misma perspectiva, la regionalizacion de los Consejos introduce como
problematica un nuevo rol a desempefiar por las Gerencias de Empleo (que son las
sedes territoriales de la Secretaria de Empleo). La organizacién de estos Consejos
involucra el vinculo a desarrollar o consolidar entre la Gerencia y los actores locales
sectoriales. De esta manera, la organizacion de los Consejos Sectoriales debe prever
la posible ausencia de un vinculo histérico entre Gerencias y actores productivos
locales y la necesidad de generarlo o bien un débil vinculo existente y la necesidad
de fortalecerlo con contenidos de nuevo tipo. Es importante, mencionar que este
cambio en los contenidos del vinculo con los actores en los temas de formacion
continua refleja también los cambios que han acontecido en el mercado de trabajo
de la Argentina desde el 2003 a la fecha.

Otro factor a considerar es la evaluacién sobre la fortaleza o debilidad de los actores
productivos locales, sus niveles de iniciativa y autonomia, los vinculos que
desarrollaron ellos o mediaron las organizaciones centrales con el Ministerio, la
presencia de cuadros técnicos, el desarrollo que a nivel local hayan tenido en su
relacion con la tematica de la formacion de trabajadores y trabajadoras, etc. Esta
heterogénea composicién al interior de las organizaciones sectoriales da cuenta
también de mecanismos limitados para la distribucién de los conocimientos que se
requieren para la gestion de proyectos en la ldgica que las politicas de formacion
plantean.
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CONCLUSIONES

Un contexto favorable resulta auspicioso para obtener logros palpables en materia
de formacién profesional y didlogo social. Cuando hacemos referencia a “logros”
estamos pensando en esta coyuntura, en la creacién de un Sistema Nacional de
Formacion Continua y en la consolidacién de una institucionalidad que lo contenga,
cuya base sine qua non, estd dada por el didlogo social de los actores
representantes del mundo del trabajo, trabajadores organizados y empresarios.

En tal sentido, no podemos dejar de mencionar la creacion de la Resolucién 434-
2011 (ver Anexo IlI) donde se crea el Plan de Formacién Continua que instituye el
Sistema Nacional del Formacién Continua el cual promueve la conformacién de los
Consejos Sectoriales. Por otra parte, y tal como consta en el Anexo Ill estd en
proceso de creacidon una resolucién que crea la institucionalidad de dichos Consejos.

Las condiciones que favorecen, profundizan y consolidan el didlogo social, son de
caracter histdrico, politico, y econdmico. Estas dos ultimas condiciones no pueden
estar alejadas una de la otra. La experiencia de nuestro pais asi lo demuestra. Baste
consignar a modo de ejemplo, lo sucedido durante la década del 90, en la cual, aun
contando con algunos periodos de bonanza econdmica, las iniciativas vinculadas al
aliento del didlogo social - el Acuerdo Marco para el Empleo (1994) y el Acuerdo
Marco para la Productividad y Equidad Social, firmado por trabajadores y
empresarios en 1997- quedaron en la formalidad. El Didlogo Social fue ain mas
socavado por la carencia de la negociacién colectiva o, la falta de constitucion y
convocatoria de sus instituciones, tales como, el Consejo Social del Salario Minimo
Vital y Mévil.

Desde el comienzo de este articulo hemos hecho referencia a los aspectos histéricos
gue en nuestro pais han dejado una impronta en las relaciones laborales en las que
hemos reconocido una matriz negocial, surgida en la década del 40, a partir de la
experiencia peronista. Experiencia, que promovié la iniciativa en la vida politica de
los distintos sectores organizados y su participacién constante en la dinamica social
y econdémica al amparo del desarrollo de una legislacion que confirid el marco
futuro a las relaciones laborales. La ley 14.250, sancionada en 1953, fue la que dio
forma a la negociacién colectiva en nuestro pais.

Los antecedentes en este articulo dan cuenta en forma sucinta de los avances y
retrocesos del didlogo social en Argentina segun los contextos democraticos o
autoritarios de la vida politica del pais y su incidencia en las decisiones en materia
de politica econédmica, participacion de los actores y formacién profesional.

Lo acontecido en el pais a partir del afio 2003 encuentra similitudes o elementos
comunes con otros momentos histéricos a los que hemos hecho referencia y se
manifiestan en la recuperacién del papel del Estado como regulador de la economia
y orientador de las politicas econdmicas; en el desplazamiento del capital desde las
actividades financieras a las actividades productivas; en la reversién del proceso de
flexibilizacién laboral impulsado por las politicas neoliberales y la jerarquizacién del
trabajo como una prioridad en tanto elemento socializador y proveedor de los
beneficios sociales"’.

Y Revista: “Lineamientos para Debatir el Desarrollo Socio-Cultural y Econémico de la Argentina”.
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El crecimiento econdémico, del cual abundan los indicadores macro, tuvo también su
impacto en la generacion de empleo y en el proceso de inclusidn social. El nuevo
marco normativo, a través de la Ley 25.877 de Ordenamiento Laboral, sancionada
en el 2004, proporciond un conjunto de instrumentos apropiados a la coyuntura
para procurar la construccién real del paradigma de Trabajo Decente, impulsar la
negociacién colectiva reivindicando la importancia de la rama o sector frente a otra
de niveles inferiores™.

La generacion de empleo y en particular del trabajo registrado, fortalecié en la
dindmica del didlogo social, particularmente, al actor sindical. En este sentido los
indicadores son importantes, la cantidad de trabajadores sindicalizados en las
industrias de la construccién y la metalmecdanica dan cuenta de ello.

Por otra parte, la dindmica de las relaciones laborales se ha fortalecido no sdélo a
través del notable nimero de Convenios Colectivos homologados, sino mediante la
revitalizacién de las instituciones laborales, tal como el Consejo Nacional del
Empleo, la Productividad y el Salario Minimo Vital y Mdvil, érgano tripartito de
mayor cobertura en el pais cuya convocatoria se dio en forma ininterrumpida en
este periodo y en cuyo seno el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de
la Nacion impulso la creacion de la Comisidn de Formacion Profesional que elaboré
los principios rectores un proyecto de ley de Formacidn Continua.

Esta ha sido la coyuntura en la cual se ha podido incorporar a las relaciones
laborales el tratamiento de una nueva agenda que comprende buena parte de los
ejes tematicos que convocan a los distintos organismos que participan de la vida
institucional del Ministerio de Trabajo y que fueron mencionados oportunamente
en su caracter de participes del didlogo social: la Comisién Nacional de Trabajo
Agrario, la Comision Tripartita de Igualdad de Oportunidades y Trato, la Comisidon
Nacional para la Erradicaciéon del Trabajo Infantil y los Consejos Sectoriales de
Formacidn Continua y Certificacién de Competencias Laborales.

La importancia del didlogo social en la vida institucional como proceso
democratizador de la sociedad, ha sido ratificada por nuestro pais en diversos foros
internacionales que han tenido lugar para el tratamiento de la coyuntura
internacional, en el marco de la crisis global. En particular, en las sucesivas
reuniones del “G20”, Argentina sostuvo la conviccidn ética y econdmica que ha
surgido de la experiencia institucional del pais: la importancia de acompanar el
crecimiento econdmico con la generacion de empleo. Este postulado, junto con la
necesidad de fortalecer el rol del estado y de los actores sociales convocados en
torno a un modelo de crecimiento que acompaiie el fortalecimiento de la
competitividad y la inclusién social, fue sostenido en todas las reuniones
preparatorias al encuentro de los primeros mandatarios realizado en Seul, en el afo
2010.

La experiencia argentina en materia de didlogo social y formaciéon continua brinda
una vuelta de tuerca a la definicién que proporciona la OIT sobre el didlogo social:
“es decir, todas las formas de intercambio de informacion, de consultas o de
negociacién entre los representantes gubernamentales, de los empleados y de los

¥ MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL: “Trabajo y Empleo en el Bicentenario”. Buenos Aires.
2010.-
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trabajadores relativas a cuestiones de interés comun, con respecto a la politica
econdmica y social, (...) esencial para una formulacion y aplicacién adecuada de
politicas relativas a la educacién técnica y la formacién profesional”®.

Creemos que estamos en condiciones de afirmar que en materia de formacion
profesional el didlogo social que histéricamente hemos contribuido a crear, va mas
alla del mero intercambio de informacidn. Sin dejar de reconocer la importancia de
este postulado, una mirada mas comprehensiva nos lleva a considerar los
mecanismos mas idéneos para su institucionalizacién: los Consejos Sectoriales de
Formacidn y Certificacion de Competencias laborales.

En nuestro pais el didlogo social en la Formacidon Continua asume un caracter
tripartito. Este rasgo vale la pena resaltarlo por diversas razones. Por un lado, por
estar estrechamente vinculado con el nuevo rol del estado en materia econdmica,
politica y social que impulsé la gestion gubernamental a partir del 2003. Por el otro,
por el destacado papel cumplido por el Ministerio de Trabajo, Empelo y Seguridad
Social de la Nacién, en relacion con el normal funcionamiento de las relaciones
laborales, el desarrollo de las politicas activas de empleo y el marcado impulso a la
formacidén Continua.

Esto ha quedado plasmado en forma muy marcada, en la convocatoria a los actores
sociales para la creacidn de los Consejos Sectoriales de Formacidn y Certificacion de
Competencias Laborales y en el sesgo de gestidn por resultados, que se le confirid a
la dindmica de su funcionamiento. Por otra parte, la coyuntura argentina constituyo
un imperativo para el didlogo social tripartito. En el capitulo Il de este articulo, se
pone de manifiesto la importancia del Estado en el desarrollo de la competitividad y
en el empleo, ya que se es consciente que la economia es una construccion
colectiva y consecuentemente, el mercado un invento histérico y una relacion
social.

En tal sentido, al analizar las diferentes dimensiones nacionales, sectoriales y
territoriales del didlogo social y la formacion, se destaca, entre otros aspectos y
sinergias, la tension existente entre lo sectorial y lo territorial y la necesidad de
superarla a través de la toma de decisiones politicas, mas alla de los actores sociales
y sectoriales del territorio, que promuevan y alienten la inclusidn social de aquellos
grupos mas desfavorecidos. Asi como, promover la articulacidn sistémica entre las
demandas de calificaciones de los sectores productivos del territorio y la
institucionalidad capaz de satisfacerla.

La singularidad de la formacion continua y el didlogo social de actores en esta
coyuntura son los Consejos Sectoriales de Formacién Continua y Certificaciéon de
Competencias Laborales. Ya se los ha descripto como el dmbito en el cual se da la
puja por la distribucion del conocimiento, la identificacién de las competencias
requeridas para los trabajadores en actividad y la integralidad de la politica del
empelo en el sector.

Por otra parte, su perduraciéon en el tiempo, debiera poder dar cuenta de la
prospectiva de las competencias laborales requeridas a los trabajadores segin las
politicas de innovacién tecnoldgica de cada uno de los sectores cuyos actores se han

¥ FORO DE DIALOGO SOCIAL MUNDIAL SOBRE LA EDUCACION Y LA FORMACION PROFESIONAL: “Informe Final”,
Ginebra, 29 y 30 de Septiembre de 2010.-
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comprometido en su constitucién. Vale remarcar este punto porque el mismo- la
prospectiva de las competencias en los diversos sectores- constituye una
preocupacion de la formacion continua que se discute, aun en forma embrionaria,
en los dmbitos internacionales de la formacion.

Si se repasa la descripciéon de cada uno de los Consejos puede observarse su
particularidad en relacién con el predominio del actor empresarial o sindical en su
constitucién: en algunos, el actor sindical, en otros, los menos, pero no por ello
menos importantes el actor empresarial.

La institucionalidad de los Consejos Sectoriales de Formacién Continua vy
Certificacién de Competencias laborales constituye un desafio para el Ministerio de
Trabajo y para los actores sociales comprometidos en cada uno de ellos. Conferirles
vida propia, inducir a la planificacién estratégica de la formacién de los trabajadores
del sector, fortalecer y establecer vinculos con las instituciones de formacion
profesional, promover los mecanismos de mejora de la calidad de la organizacién
del trabajo, son aspectos que pueden ir cobrando forma a medida que los Consejos
avancen en su funcionamiento.

Otros aspectos, aquellos vinculados con la formalizacién de los Consejos, la
existencia de mecanismos de financiamiento, incluso de aquellos que se proponen
transparentar los ya existentes, requieren de un esfuerzo aun mayor. Tal vez, este
sea el momento en el que se vislumbre la necesidad de avanzar sobre el marco
normativo o legislativo para brindar el mayor soporte a los Consejos de Formacién
Continua y Certificacién de Competencias Laborales. Sobre este punto, es probable
que se haya dado el puntapié inicial en la redaccién de los principios enunciados en
el proyecto de Ley de Formacion Continua discutido en el ambito de la Comision de
Formacidn profesional del Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el Salario
Minimo Vital y Mévil.
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ANEXO |

LA DINAMICA DE ALGUNOS CONSEJOS SECTORIALES
TRIPARTITOS
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Algunos ejemplos

Industria de la Construccion

La dinamica de este consejo se arraiga en una historia de largo plazo en la
construccion del vinculo entre la UOCRA y la CAC para abordar los temas de
formacidn profesional en el marco de la implementacién de las politicas de empleo
y de educacion. Este vinculo histdrico se ha ido afianzando en su triangulacion con
el Ministerio de Trabajo y permitié introducir en la primera reunién del Consejo el
abordaje de otras tematicas y de presentaciéon de avances no vinculados
directamente al tema de la formaciéon. A modo de ejemplo:

= Se presentd la “Tarjeta Inteligente” que reemplaza a la Libreta de Cese
Laboral y modifica el sistema de registro del personal del sector. Esta
credencial cuenta con un chip que permite la conexién via web con la base
de datos del IERIC. Este soporte permitird ademads de contar con el portfolio
de evidencias de los cursos y certificados obtenidos acceder a la obtencion
de créditos bancarios y descuentos para el consumo de ciertos productos.

= Se abordd la aprobacién de la Ley de Jubilacion Diferenciada que permite
que los trabajadores del sector puedan acceder a su jubilacién a los 55 afios,
con 25 afos de servicios con aportes, con el 80% de los ultimos 15 afios en
la Industria de la Construcciéon. Esta es una reivindicacion vinculada al
reconocimiento de las condiciones de trabajo que implican un
envejecimiento prematuro de los trabajadores.

Actores que participan

= Unidén Obrera de la Construccién de la Republica Argentina

= Cdmara Argentina de la Construccion

= |nstituto de Estadistica y Registro de la Industria de la Construccién
= Fundacién UOCRA

Industria de la Alimentacion

Este Consejo se caracterizd por una muy activa participacién del sector sindical
frente al empresarial, sector que por otra parte agrupa diversas organizaciones
(Alimentacion, Gastrondmicos, Pasteleros, Aguas Gaseosas, etc.). Cabe mencionar
qgue los diferentes sindicatos de trabajadores que se nuclean bajo la denominacién
de la Industria de la Alimentacién se encuentra nucleados a su vez por la
Confederacién Argentina de Sindicatos de la Industria de la Alimentacién. Esta
preponderancia de la participacidn sindical, junto con la firma de un convenio a
nivel de la CASIA permitid, por lo menos, en la perspectiva sindical promover
acciones conjuntas y que se desarrollan en todo el territorio con los diversos
gremios.

Se evalta aun como déficit la escasa participacion del sector empresarial quien
asume un rol pasivo de acompafiamiento, aunque para los trabajadores y
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trabajadoras de algunas de las grandes empresas de sector se observan acciones
conjuntas para fomentar la finalizacidn de estudios formales de los trabajadores.

Actores que participan

= Confederacion de Asociaciones Sindicales de Industrias Alimenticias
(CASIA)

= Federacidn de Trabajadores del complejo Industrial Oleaginoso,
Desmontadores de Algoddn y Afines de la Republica Argentina
(FTCIODyARA)

= Federacidn de Trabajadores de la Industria de la Alimentacién (FTIA)

= Sindicato Argentino de Trabajadores de la Industria Fideera (SATIF)

= Unién Obrera Molinera (UOMA)

= Federacién Nacional de Trabajadores Pasteleros, Confiteros, Heladores,
Pizzeros y Alfajoreros (FTPCHPyA)

=  Unidn de Trabajadores Cerveceros y Afines (FATCA)

=  Unidn de Trabajadores del Turismo, Hoteleros y Gastronémicos de la
Republica Argentina (UTHGRA)

= Unidn Argentina de Trabajadores Rurales y Estibadores — (UATRE)

* Sindicato Unico de Empleados del tabaco de la Republica Argentina
(SUETRA)

= Federacion de Trabajadores del Tabaco de la Republica Argentina (FTTRA)

= Coordinadora de las Industrias de Productos Alimenticios (COPAL)

=  Federacidn de Industrias de Alimentos y Afines

= (Cdmara de la Asociacién de Hoteles, Restaurantes, Confiterias y Cafés
(AHRCyC)

= Asociacion de Propietarios de Pizzerias y Casas de Empanadas (APPyCE)

= Centro Industriales Panaderos del Oeste (CIPDO)

Industria Forestal

El Consejo Sectorial de este sector se caracterizé por una fuerte impronta del sector
empresarial, fue el primero que evoluciond en una dindmica de regionalizacién (la
realizacion de dos Consejos en la Provincia de Neuquén) vy por ultimo, estaba
compuesto por un organismo publico que es el Plan Nacional de Manejo del Fuego.

Es importante rescatar la articulacién publico-privado que se fue dando entre los
actores del sector, se tuvieron que superar desconfianzas iniciales lo que permitid
alcanzar resultados conjuntos.

Otra caracteristica, que no podemos dejar de mencionar es el fuerte trabajo que a
nivel técnico tuvo la participacion de UATRE, sindicato cuya postura politica
expresada por su Secretario General, Benicio Venegas, es de clara oposicién a la
actual gestion estatal.

El abordaje de la formacién profesional tuvo su eje en los temas de seguridad y de
competitividad. Ya que este sector se caracteriza por tener una elevada tasa de
mortalidad y accidentabilidad (supera al sector construcciones) y las acciones de
formacidn se vinculan con superar estos déficit. Es asi, que las empresas del sector
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fueron pioneras en iniciar acciones de formacion para garantizar la certificacion de
sus trabajadores.

La AFOA que contaba con una Red de Instituciones de formacion la RITIM retomé de
manera activa un proceso de des-escolarizar la formacidn, de aproximarla al lugar
de trabajo de volver a desarrollar materiales de formacién para las poblaciones que
trabajan en el sector, de formar evaluadores que garanticen equidad vy
transparencia en los resultados. Esto ultimo le ha permitido pensar en un proceso
de institucionalizacion y formalizacién del Organismo Certificador Sectorial que
preside, tema no menor en relacién a la sustentabilidad de estas acciones.

Por otra parte, la exportacién de insumos derivados de este sector exige el
cumplimiento de normativas vinculadas a la certificacién de trabajadores. En tal
sentido, la formacién no sélo es un factor de inclusidn social sino de competitividad
econdmica. Esta impronta competitiva nos permitié abordar la problematica de la
formacion profesional de uno de los grupos mas vulnerados de nuestra sociedad:
los pueblos originarios (Mapuches a modo de ejemplo) quienes trabajan en las
peores condiciones. En tal sentido, es importante rescatar la activa participacién de
AFOA.

También hay que resaltar la impronta de las grandes empresas de capitales chilenos
gue plantean el desafio de una coordinacion a nivel bi-nacional.

Actores que participan

=  Unidn Argentina de Trabajadores Rurales y Estibadores (UATRE)

= Unidn de Sindicatos de la Industria de la Madera de la Republica Argentina
(USIMRA)

=  Unidén de Obreros y Empleados de la Industria Maderera de Concordia

=  Asociacion Forestal Argentina (AFOA)

= Asociacidn de Fabricantes de Celulosa y Papel

=  Federacidn Argentina de Industria de la Madera (FAIMA)

= Red de Instituciones de Desarrollo Tecnolégicode la Industria Maderera
(RITIM)

= Registro Nacional de Trabajadores Rurales y Empleadores (RENATRE)

Otros organismos estatales

=  Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca de la Nacion
= Centro de Investigacion y Extension Forestal Andino Patagdnico (CIEFAP)
= Asentamiento Universitario San Martin de los Andes (AUSMA)

Industria Naval, Maritima y Portuaria

Este sector, se caracteriza porque agrupa tres actividades con problematicas
diversas: la industria naval, la marina mercante y puertos. Esta heterogeneidad
también marca la heterogeneidad de actores intervinientes y problematiza desde
una perspectiva de intervencidon de politicas publicas ciertas conceptualizaciones
vinculadas a la creacidn de redes o cadena de valor.
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Los actores del sector introducen desde el inicio de su creacion como Consejo,
requerimientos vinculados al disefio de politicas o implementacidon de normativas
gue exceden los temas de formacién, pero que en la perspectiva de los actores la
condicionan en su ejecucion.

Es posible, que si bien es un sector que registra un crecimiento de la actividad y del
empleo originado por las politicas implementadas en el 2003, trae consigo una
historia de intervencion estatal que introduce una mirada mas general y politica en
sus intervenciones.

Tal es el caso de la necesidad de crear un Plan Estratégico vinculado al tema de
Hidrocarburos e Hidrovias, asi como resaltar de qué manera contribuyé al empleo
del sector la derogacién del Decreto 1010, la creacién de una ley para la marina
mercante, el desarrollo de una politica pesquera.

Sin embargo, mds alld de esta modalidad de participacién, que obliga a una
intervencidén politica integral (ya que por ejemplo en algunos casos introduce temas
del Ministerio de Planificacion, la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y
Alimentacion)

Actores que participan

= Sindicato Argentino de Obreros Navales y Servicios de la Industria Naval de
la Republica Argentina

= Sindicato de Trabajadores de Talleres y Astilleros Navales

= Federacidn de Estibadores Portuarios Argentinos — Rosario

= Federacidn de la Industria Naval Argentina

= Federacidon Maritima, Portuaria y Naval de la Republica Argentina

= Camara de la Industria Naval de Mar del Plata

= Astilleros Proios SA

=  Astilleros Rio Santiago

= Talleres Navales Darsena Norte Tandanor

= Astilleros Corrientes SAIC

= Astilleros Patagénicos Integrados

=  Terminal Puerto Rosario

= Entre Administrador Puerto Rosario

Otros organismos estatales

=  Ministerio de la Produccion de la Provincia de Buenos Aires

Energia Eléctrica

Este sector se caracteriza por estar compuesto por areas diferenciadas: generacion,
transporte y distribucion de energia. Ademas tiene una particular composicidon de
los actores representativos con fuerte incidencia el sector sindical en el dmbito de la
Ciudad de Buenos Aires, Gran Buenos Aires e interior de la Provincia de Buenos
Aires y con una representacion diferenciada para el total del pais (a cargo de la
Federacién). En este Consejo Sectorial participa la organizacién sindical que
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representa a los trabajadores y la organizacion sindical que representa al personal
superior.

La representacion empresarial estd liderada fuertemente por EDESUR, con
reiterados intentos de convocar a EDENOR el cual ha participado pero aun no ha
adherido a través del ejercicio activo de las politicas que se llevan a cabo.

Actores que participan

= Federacidn Argentina de Trabajadores de Luz y Fuerza (FATLyF)

= Sindicato de Luz y Fuerza de Capital Federal

=  Asociacion del Personal Superior de Empresas de Energia (APSEE)
= Asociacion de Prestadores Eléctricos de Buenos Aires (APEBA)

= EDESURS.A.

= EDENORS.A.

Software

El Consejo Sectorial tiene soélo representacion empresarial, esto es consistente con
un sector cuyo desarrollo es reciente y compuesto fundamentalmente por jévenes
profesionales que se piensan en elevados niveles de autonomia profesional y
alejada aun del desarrollo de las identidades sindicales.

Es interesante ver la dindmica de trabajo que a veces se da a través de la Camara
que agrupa a las grandes empresas del sector (Microsoft, Oracle, Sun, IBM, CISCO) o
con empresas en particular SAP.

De todas maneras, la experiencia del vinculo establecido con este sector generd
impactos a nivel de las politicas de empleo (ya que inicié el proceso de integrar
poblaciones con un nivel educativo y con una trayectoria socio-cultural mas elevado
que el tradicional, asi como también permitio llegar a adultos mayores con una
oferta de formacidn cuyos requisitos de ingreso son elevados). Pero también ha
generado impactos en la ldgica en que los actores del sector se vinculan con el
Ministerio, los ultimos proyectos de formacidn no sélo estaban destinados a
disefadores y programadores, sino también ampliaron su oferta formativa a niveles
mds bdsicos tendientes a la superacién de la brecha digital y como factor de
inclusidn social.

Actores que participan

= Camara de Empresas de Software y Servicios Informaticos (CESSI)
=  Microsoft de Argentina SA

= SAP Argentina SA

= QOracle Argentina SA

= Sun Mycrosistems de Argentina SA

= |BM Argentina SA

= CISCO System Argentina SA

27



Ministerio de ..
Trabajo, Empleo Formacion
y Seguridad Social ") Continua

Otros organismos estatales

= Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn Productiva de la Nacidn

Turismo

La caracteristica fundamental de este Consejo Sectorial es que su organizacién fue
explicitamente territorial. Surge de una demanda de las autoridades vinculadas al
desarrollo del empleo y el turismo de la Provincia de Tucuman (Subsecretaria de
Empleo y Presidente de la Comisién de Turismo de la Honorable Legislatura
Provincial). Y participan activamente los representantes sectoriales de nivel
provincial.

De esta forma, una politica territorial utiliza este tipo de institucionalidad para el
desarrollo local en un tema estratégico en términos de ingresos y generacién de
empleo en la Provincia. Por tal motivo, el Presidente del ente Autdrquico Tucuman
Turismo hizo una presentacion con el diagndstico y estado de situacién del sector en
la Provincia, detallando ramas de la actividad, posibles destinos emergentes donde
la capacitacién es un requerimiento impostergable, cantidad de hoteles en
construccion y definiendo de manera precisa los roles que deberian desarrollarse a
partir de acciones de capacitacion.

Actores que participaron

= Asociacidon Tucumana de Agencia de Viajes y turismo

= Cdmara de Turismo de la Provincia de Tucuman

= Asociacion de Hoteles de Turismo — Filial Tucuman

= Unidn de Hoteles, Confiterias, Bares, Café, Restaurant y Afines de Tucuman

= Confederacién Argentina de Sindicatos de la Industria de la Alimentacion
(Agrupa al sector gastronémico)

Otros organismos estatales

= Ente Autarquico Tucuman Turismo
=  Subsecretaria de Empleo
= Presidencia de la Comisidén de Turismo de la Legislatura de Tucuman.

Metalurgico-Metalmecanico

La creacién del Consejo Sectorial del Sector Metalurgico implicd una tarea previa de
consenso sobre los pardmetros de ordenamiento de la oferta formativa del sector.
Es asi, que se trabajé en primer lugar con el actor sindical ya que las diversas
seccionales que componen la UOM habian desarrollado a través de su vinculo
particular con el Ministerio una oferta formativa heterogénea tanto a nivel de las
denominaciones usadas como de la carga horaria. Este trabajo permitié avanzar en
consolidar una mirada uniforme sobre los requerimientos de formacion de los roles
criticos y establecer los parametros de formacién de una verdadera red de centros.
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Junto con esta actividad se desarrolldé una actividad similar con el sector
empresarial, el cual estd conformado por diversas cdmaras, que dan cuenta también
de la heterogeneidad organizativa (desde PYMES hasta empresas siderurgicas) y
tecnoldgicas (metallrgicas, metal-mecanicas, automotrices, electrdnica, produccion
de electrodomésticos e incluso desarrollo de software para la transmisién de la TV
Digital via celulares).

Este trabajo de consenso y articulacion interna del sector culminé con la firma del
Consejo Sectorial en un acto que se organizé en la Casa Rosada, con la presencia de
la Presidenta Dr. Cristina Fernandez de Kirchner donde se firmé el acta constitutiva
del Consejo Sectorial.

Actores que participan

=  UOM Nacional

=  UOM Seccional Avellaneda

=  UOM Seccional Bahia Blanca

=  UOM Seccional Campana

= UOM Seccional Cérdoba

=  UOM Seccional Jujuy

= UOM Seccional La Matanza

=  UOM Seccional Quilmes

=  UOM Seccional San Francisco

=  UOM Seccional San Nicolas

= UOM Seccional Tres de Febrero

=  Asociacion de Industriales Metalurgicos de la Republica Argentina (ADIMRA)

=  Asociacidn de Fabricas Argentinas Terminales de Electrénica (AFARTE)

= (Cdmara de la Pequefia y Mediana Empresa Metalulrgica Argentina
(CAMIMA)

=  Asociacion de Fabricas Argentinas de Componentes (AFAC)

= Cdmara Argentina de la Industria del Aluminio y Metales Afines (CAIAMA)

Automotor

El Consejo Sectorial de este sector fue evolucionando con el involucramiento
progresivo de los representantes empresariales de actividades vinculadas con: la
reparacion y mantenimiento de vehiculos, terminales, concesionarias de las
principales marcas y concesionaria del Automovil Club Argentino.

Este es un sector donde el tema central es la tecnologia, la capacidad de innovacién
y el elevado consumo del parque automotriz de nuestro pais. Las tematicas
desarrolladas abarcan desde temas de innovaciéon tecnoldgica, desarrollo industrial,
derechos del consumidor y fundamentalmente transferencias de tecnologia para la
formacidn docente.

Han participado de estos Consejos representantes de la Secretaria de Industria y se
presentaron proyectos de ley tendientes a regular la necesaria transferencia de los
manuales de diagndstico de falla para las escuelas técnicas, los centros de
formacidn profesional, los docentes y talleres del sector. Como veremos el eje de la
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discusion son las condiciones para la generacion y distribucion del conocimiento que
las innovaciones del sector generan.

Actores que participan

= Sindicato de Mecanicos y Afines del Transporte Automotor (SMATA)

=  Asociacion de Fabricas de Automotores (ADEFA)

= Federacidn Argentina de Asociaciones de Talleres de Reparacién de
Automotores y Afines (FAATRA)

=  Asociacion de Concesionarios de Automotores de la Republica Argentina
(ACARA)

=  Asociacion de Propietarios de Talleres de Reparacién de Automotores de
Zona Norte (APTA)

= Unidn de Propietarios de Talleres de Mantenimiento del Automotor
(UPTMA)

= Camara de Concesionarias del ACA

=  Matriceria Austral SA

= Mercedes Benz SA

= VW Volkswagen Argentina SA

= Toyota Argentina SA

Industria Frigorifica

La constitucion de este Consejo Sectorial se encuentra problematizada desde la
heterogénea constitucién de actores que lo componen: 5 entidades vinculadas a la
produccién, 5 cdmaras empresariales y 2 organizaciones sindicales.

Sin embargo, a pesar de dificultades propias vinculadas a definiciones macro-
econdmicas, los actores que participan del Consejo han avanzado en la creacion de
la primer institucion de formacion para este sector de actividad, la consolidacién del
Organismo Certificador y una propuesta de certificacion de empresas como
mecanismo de promocidn de la competitividad del sector.

Por otra parte, se ha institucionalizado a partir del Consejo un vinculo con la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo con el fin de abordar la problematica de las
condiciones y medio ambiente de trabajo, asi como la también el diagndstico y
prevencion de las enfermedades derivadas de la practica profesional.

Actores que participan

=  Federacidn de Sindicatos de Trabajadores de la Carne y Afines de la
Republica Argentina

= Sindicato de Trabajadores de la Carne

= Unidn de la Industria Carnica Argentina (UNICA)

= Cdmara Argentina de la Industria Frigorifica (CADIF)

= Cdmara de Frigorificos de Santa Fe (CAFRISA)

= Cdmara de Industria y Comercio de Carnes de la Republica Argentina
(CICCRA)

=  Asociacidon de Frigorificos e Industriales de la Carne

= Alimentos Rafaela SA
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=  Frigorifico ArreBeef

=  Frigorifico Cabafia San Carlos SA
=  Frigorifico Forres Beltral SA

=  Frigorifico Friar S. A

=  Frigorifico Gorina SAIC

=  Frigorifico Mattievich SA

=  Frigorifico Rio Cuarto

=  Frigorifico Rioplantense SACIF
=  Firgorifico Sadowa SA

=  Frimsa SA

= lLatigo SA

=  Firgorifico Paladini SA

= Quickfood SA

= Asociacion Civil Indeser

=  SENASA

Indumentaria y Textil

Podemos afirmar que una de las caracteristicas mds sobresalientes del sector es la
fragmentacion de la representacion empresarial en varias asociaciones de
confeccionistas. La Federacién Argentina de la Industria de la Indumentaria y Afines
(FANIA), que agrupa a dichas asociaciones, aparece como un actor paralelo a todas
ellas.

Esta situacion se refleja en un diverso nivel de participacidon histérico de las distintas
Asociaciones en relacién con las politicas de formacién. La mas activa con respecto
a la presentacién y ejecucion de acciones de formaciéon continua es la Asociacion de
Confeccionistas de Pergamino, cuyos socios se hallan en su mayoria dedicados a la
industria del jean. Asimismo, hemos colaborado con otras asociaciones como por
ejemplo la de Junin, Arrecifes, Bragado y Mar del Plata; todas ellas participaron en
algin momento de acciones de formacion con apoyo del MTEySS.

En lo referente al ala sindical, al contrario de lo que se da con respecto a los
empresarios, FONIVA aparece agrupando a los trabajadores/as. Sin embargo, vale
destacar que dicha Federacidn, si bien participa de la mayoria de los protocolos
propuestos por los actores del sector, no lo hace de manera activa; es decir, se
presentan como firmantes y, en los hechos, tienen poca injerencia durante el
desarrollo de las acciones.

Con respecto al sector empresarial textil se establecieron acuerdos con la Camara
Textil de Mar del Plata y se ha propiciado la participacion de la FADIT (Federacion
Argentina de Industrias Textiles), a fin de poder establecer vinculos para viabilizar
acuerdos que generen acciones de formacion. Por parte del sector sindical, la
Asociacion Obrera Textil de la Republica Argentina incrementd activamente su
participacién en el dltimo afio con la consolidacién de su centro de formacion
profesional y la promocién de actividades de formacion.

Sin embargo, la tematica que atraviesa el conjunto de Consejos realizados es el
tema del combate al trabajo ilegal, las modalidades tradicionales de organizar en
particular la produccidon de los confeccionistas ha involucrado la presencia de la
Secretaria de Trabajo en el desarrollo de estos Consejos. Esta participacién tiende a
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promover el accionar conjunto en la inspeccidn del trabajo de los talleres, tema que
hoy en nuestro pais ha cobrado gran relevancia.

Actores que participan

= Federacidn Obrera Nacional de la Industria del Vestido y Afines (FONIVA)
= Asociacion de Obreros Textiles (AOT)

= Federacidn Argentina de la Industria de la Indumentaria (FAIIA)
=  Unidn de Cortadores de la Indumentaria (UCI)

= Federacidn Argentina de Industrias Textiles (FADIT)

= Cdmara Textil de Mar del Plata

= Asociacion de Confeccionistas de Pergamino

=  Asociacion de Confeccionistas de Junin

= Asociacion de Confeccionistas de Arrecifes

= Asociacion de Confeccionistas de Mar del Plata

= Asociacion de Confeccionistas de Las Flores

= Asociacion Argentina de Quimicos y Coloristas Textiles

= |nstituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTI)
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ANEXO Il

RESOLUCION 434-2011
PLAN DE FORMACION CONTINUA
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\H
Ministerio de Frabayo,

BUENOS AIRES, 29 ABR 2011

VISTO el Expediente N° 1433382/2011 del Registro del MINISTERIO DE
TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL, la Ley de Ministerios N2 22.520 (texto
ordenado por Decreto N2 438/92) y sus modificatorias, la Ley de Empleo N° 24,013,

y

CONSIDERANDO:

Que la Ley de Empleo N° 24.013, en su articulo 3°, incluye dentro de las
politicas de empleo a las acciones de promocién y defensa del empleo, de
proteccién a trabajadores desempleados, y de formacion y orientacién profesional
para el empleo.

Que el MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL,
en su calidéd de Autoridad de Aplicacién de la citada Ley, es competente para
disefiar y desarrollar programas o acciones de formacion y orientacién laboral.

Que el contexto actual caracterizado por la velocidad del cambio
econdmico y tecnoldgico con su impacto en la variabilidad y especificidad de los
perfiles laborales demandados por el sector productivo, genera la necesidad de
desarrollar politicas y marcos institucionales que favorezcan la formacién continua

% de trabajadoras y trabajadores, y que al mismo tiempo mejoren la competitividad de
nuestra economia.

Que una politica de formacion continua eficaz debe cimentarse en el

didlogo social y en un accionar coordinado del sector publico con los actores
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representativos de la produccion, la educacion y el trabajo, que posibilite definir
perfiles ocupacionales, sistematizar contenidos formativos, determinar estandares de
calidad y generar espacios institucionales con presencia viva en el territorio.

Que en dicho entendimiento, el MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL viene promoviendo la constitucion de espacios institucionales
que permitan la interaccién de los distintos actores sociales del mundo del trabajo e
impulsando el desarrollo de acciones de formacion profesional que recepten las
necesidades locales de cada sector de actividad.

Que asimismo, la certificacibn de estudios formales en cuanto
herramienta estratégica de inclusién social y laboral debe formar parte de toda
politica de formacién des-tinada a trabajadoras y trabajadores.

Que para ello, el MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD
SOCIAL viene ejecutando acciones en forma coordinada con las jurisdicciones
educativas provinciales dirigidas a promover la inclusién de trabajadoras vy
trabajadores en procesos de certificacion de estudios formales.

Que resulta oportuna la puesta en marcha de un PLAN DE FORMACION
CONTINUA con el objeto de estructurar y sistematizar los programas, proyectos o
acciones desarrollados en el ambito de este Ministerio dirigidos a mejorar
competencias, habilidades y calificaciones de las trabajadoras y los trabajadores de
nuestro pais.

Q/ Que en dicho marco, es imperativo construir un SISTEMA NACIONAL DE
FORMACION CONTINUA que actie como matriz ordenadora de los servicios dé

y formacién profesional, actualmente caracterizados por wuna dispersion vy

s
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heterogeneidad que dificulta la acumulacién de aprendizajes y la determinacion
cierta de los saberes alcanzados.

Que este SISTEMA NACIONAL DE FORMACION CONTINUA debera
integrar los esfuerzos que en materia de formacién para el empleo se realizan desde
distintos sectores, dotarlos de coherencia y elevar su calidad y pertinencia, y
constituirse en un dispositivo estratégico de identificaciéon de saberes profesionales
indispensable en toda sociedad moderna.

Que las politicas antes expuestas, requieren para su despliegue en el
territorio de la consolidacién de una Red de Instituciones de Formacién Profesional,

'

que garantice la prestacion de servicios formativos de calidad.

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS de esta
Cartera de Estado ha tomado la intervencién que le compete.

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por la
Ley de Ministerios 22.520 (t.0. por Decreto 438/92) y sus modificatorias, y la Ley de

Empleo N° 24.013.

Por ello,

EL MINISTRO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Créase el PLAN DE FORMACION CONTINUA con el objeto de
estructurar, sistematizar e impulsar programas, proyectos y acciones desarrollados
en el ambito del MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

dirigidos a mejorar las competencias, habilidades y calificaciones de trabajadoras y

L9 A
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trabajadores de nuestro pais.

ARTICULO 2°.- El PLAN DE FORMACION CONTINUA se integrara con las

siguientes lineas de accién:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Orientacidn laboral, destinada a asistir a trabajadores y trabajadoras en la
identificacién, construccion y desarrollo de su proyecto formativo y
ocupacional;

Certificacion de estudios formales, para favorecer el desarrollo personal e
inc!usidln social y laboral de trabajadoras y trabajadores;

Formacién profesional, basada en normas de competencia laboral y
adecuadas a las demandas sectoriales de empleo;

Normalizacidn, evaluacioén y certificacion de competencias laborales;
Fortalecimiento institucional y certificacion de calidad de instituciones de
formacion profesional;

Incentivos fiscales para empleadores que promuevan la formacién continua
de los trabajadores y trabajadoras;

Asistencia econdémica a trabajadoras y trabajadores en el desarrollo de su

proyecto formativo.

ARTICULO 3°.- El PLAN DE FORMACION CONTINUA se instrumentara, sobre la

base del didlogo social, en forma articulada con organismos del sector publico

nacional, provincial y/o municipal, con representantes de los sectores del trabajo y la

produccién, con instituciones formativas y con organizaciones de la sociedad civil.

ARTICULO 4°.: Institiyese el SISTEMA NACIONAL DE FORMACION CONTINUA

que tendra por objetivos: P
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constituir un marco institucional ordenador e integrador de los servicios de
formacién profesional a partir de referenciales que identifiquen su calidad y
pertinencia;

establecer criterios, procedimientos y estandares para el reconocimiento de
competencias, saberes y/o experiencias laborales;

desarrollar y expandir acciones de certificacion de estudios formales, de
formacion profesional de nivel basico y de especializacion basadas en la
perspectiva de las competencias laborales y acciones de reconocimiento
de aprendizajes obtenidos a través de la experiencia laboral;

articular la demanda de los sectores productivos con las necesidades de
formacién de la poblacién trabajadora, de acuerdo con una perspectiva
estratégica de desarrollo local;

promover la asociatividad de los representantes del sector empresario y de
los trabajadores a fin de conformar Consejos Sectoriales de Formacion

Continua y Certificacion de Competencias Laborales.

ARTICULO 5°.- La SECRETARIA DE EMPLEO organizara y coordinara la Red de

Instituciones de Formacion Continua que tiene por objeto brindar servicios

formativos de calidad a trabajadoras y trabajadores que mejoren sus competencias y

condiciones de empleabilidad.

ARTICULO 6°.- La Red de Instituciones de Formacién Continua estara compuesta

por Instituciones de Formacion Profesional que cumplan con los estandares de

calidad establecidos por la SECRETARIA DE EMPLEO.

Zn#
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ARTICULO 7°.- La Red de Instituciones de Formacién Continua integrara su oferta
formativa a la Red de Servicios de Empleo, organizada y coordinada por el
MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL.

ARTICULO 8°.- Facultase a la SECRETARIA DE EMPLEO a dictar las normas
complementarias, aclaratorias y de implementacion, y celebrar los convenios
necesarios para el mejor cumplimiento de sus objetivos.

ARTICULO 9°.- Comuniquese, publiquese, dése a la Direccién Nacional del Registro

Oficial y archivese.

RESOLUCION M.T.E.y S.S. N°

O bt

Dr. CARLOS A. TOMADA
Ministro de Trabaje: ]
[ag Soclsl
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ANEXO Il

MODELO DE RESOLUCION
DE CREACION DE LOS CONSEJOS SECTORIALES
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EL MINISTRO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL RESUELVE

ARTICULO 1°.- Impulsar la institucionalizacién de espacios de didlogo social a través
de la conformacién de Consejos Sectoriales de Formacion Continua y Certificacion
de Competencias Laborales.

ARTICULO 2°.- Los Consejos Sectoriales de Formacién Continua y Certificacién de
Competencias Laborales tendran como finalidad la elaboracién de los consensos y
estrategias para la formulacién de politicas activas de empleo, formacion
profesional vy certificacion de competencias laborales de trabajadoras vy
trabajadores, tendientes a mejorar el empleo de calidad en los distintos sectores de
actividad y a incrementar su competitividad.

ARTICULO 3°.- Los Consejos Sectoriales de Formacién Continua y Certificacién de
Competencias Laborales tendrdn una conformacién tripartita; con representantes
de esta cartera de Estado, de los empresarios y de los trabajadores que conforman
el sector.

ARTICULO 42°.- El MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL podra
invitar a participar en los Consejos Sectoriales de Formacidn Continua y Certificacion
de Competencias Laborales, a organismos, entidades y empresas del sector publico
Nacional Provincial y Municipal que tengan incumbencia en el sector.

ARTICULO 52.- Los Consejos Sectoriales de Formacién Continua y Certificacién de
Competencias podran organizarse para responder a las demandas de todo un sector
en conjunto o; sobre la base de una region, de modo de recoger las particularidades
territoriales del sector en esa region. En este ultimo caso deberdn impulsarse
mecanismos de articulacién entre ambos niveles.

ARTICULO 6°.- Los Consejos de Formacién Continua y Certificacién de Competencias
Laborales tendran los siguientes objetivos:

a) Desarrollar el plan estratégico del Sistema de Formacidén Continua vy
Certificacién de Competencias para el sector.

b) Promover la articulacién de las politicas y acciones del Sistema de
Formacion Continua y Certificacién de Competencias para el Sector con las
impulsadas y desarrolladas por el Estado en sus diversos niveles vy
organismos, para darle mayor eficacia en su implementacién y eficiencia en
el aprovechamiento de los recursos del Sistema.

c) Identificar y seleccionar las instituciones que constituyen la Red de
Formacidn Continua del Sector para favorecer su fortalecimiento y la
certificacidn de calidad de su gestién.

d) Promover la creacion de instrumentos y procedimientos para la evaluacién y
certificacion de competencias de trabajadoras y trabajadores en base a
normas de competencia laboral.
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e) Evaluar el resultado de las acciones de formacion y certificacion de
trabajadoras y trabajadores, asi como la calidad de las instituciones que
constituyen la red de formacién continua del sector.

f) Evaluar las condiciones de Higiene y Seguridad laboral del sector y elaborar
pautas para su mejoramiento.

g) Elaborar propuestas que contribuyan a la reduccién del indice de empelo no
registrado y a la definitiva erradicacién del trabajo infantil.

h) Impulsar la conformacién de Organismos Sectoriales de Certificacion.

42



