
Metodología 

Un camino construido por gente  

que cree en las empresas centroamericanas 



Objetivos 

• Identificar las competencias clave requeridas por empresarios de 
mipymes centroamericanas para orientarse hacia la agregación de 
valor y la mejora continua, la eficiencia, el aprendizaje permanente, la 
sostenibilidad, en el marco de economía del conocimiento y la 
innovación.  

 

• Generar orientaciones y herramientas para fortalecer el desarrollo de 
estas competencias. 
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Competencias 
• Definición 

• Metodologías 

Economía del 
conocimiento 

y la 
innovación 

• Características 

• Principales retos  

Marcos de 
competencias en 
otros contextos 

• América Latina y el Caribe 

• Unión Europea 
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multidisciplinares  

locales 



Competencia Actividades Clave Dimensión 



Retroalimentación Depuración 
Diseño de 
instrumento 
diagnóstico 



Instrumento 
diagnóstico 

Diseño 

Pilotaje 

Aplicación 
Operativa 

Análisis 

Modelo 
Rasch 

Jueces Equipos 



Actividad Costa Rica Nicaragua El Salvador Total 

Empresarios participantes en 
GRUPOS FOCALES 
 

65 52 48 165 

Empresarios ENTREVISTADOS 10 10 

Expertos ENTREVISTADOS 
 

30 20 21 71 

Empresarios participantes en el 
PILOTAJE DE LA ENCUESTA 

80 80 81 241 

Empresarios participantes en la 
APLICACIÓN OPERATIVA DE LA 
ENCUESTA 

200 200 131 531 

Total: 1018 



Principales resultados obtenidos 
 • Marco de competencias para líderes de mipymes centroamericanas 

en la economía del conocimiento y la innovación 

• Instrumento de diagnóstico de las competencias de líderes de 
mipymes centroamericanas en la economía del conocimiento y la 
innovación 

• Herramienta digital de apoyo a la mejora de la productividad de 
mipymes  

• Recursos y orientaciones para el aprendizaje de las competencias 
identificadas 

• Publicaciones 

 


