Anotaciones a partir
de una Conferencia
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de Sindicatos
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Fernando Casanova

Para este seminario de sindicatos
de trabajadores de la industria meta-
largica, e calificativo “internacional”
rigié en forma plena. Lo confirma la
cantidad de paises representados, ya
gueasistieron sindicalistasde: Alema-
nia, Argentina, Angola, Brasil, Bulga-
ria, Canadg, Chile, Corea, Cuba, Es-
pafia, Estados Unidos, Francia, Holan-
da, Italia, México, Rumania, Rusia, Su-
dafrica, Sueciay Uruguay. La partici-
pacion delaFITIM, fundada en 1893,
uno de los mayoresy mas antiguos se-
cretariados profesiona esinternaciona
les prestd un solido respaldo a even-
to. FITIM representa los intereses co-
lectivos de mas de 20 millones de
miembros en 181 sinidcatos de 95 pai-
ses. Organiza a los trabajadores, ma-

No. 144, setiembre-diciembre de 1998

El Seminario “Trabajo, Derechos So-
ciales y Formacion Profesional”, con-
vocado por la Confederacion Nacional
de los Metaltrgicos/Confederacion
Unitaria de Trabajadores de Brasil
(CNM/CUT) se celebré en Sao Pedro,
estado de S&o Paulo, los dias 2-4 de
junio de 1998. El Seminario estuvo
copatrocinado por la Federacion Inter-
nacional de Trabajadores de la Indus-
tria Metaldrgica (FITIM) y asistieron re-
presentaciones de sindicatos de vein-
te paises. El autor, consultor de Cin-
terfor/OIT, asistié al Seminario respon-
diendo a una invitacion de CNM, y en
esta nota registra sus impresiones y
observaciones sobre lo que considera
que fue «un evento distinto»

nualesy no manuales, en lasindustrias
siderargica, de metales no ferrosos y
extraccion de minerales, mecanica,
construccion naval, automotriz, aero-
espacial, eléctricay electronica.

L as delegaciones intercambiaron
sus experiencias y debatieron temas
como el del empleo, las politicas so-
ciales, lossignificadosy consecuencias
de la globalizacion, las estrategias de
accion sindical en el momento actual
y €l papel delaformacion profesional.

Desde mi punto de vista de obser-
vador, el Seminario resulté doblemen-
terevelador. Por unlado, no esfrecuen-
te ver congregada una representacion
tan ampliay diversade sindicatos sec-
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Con frecuencia se oye
hablar de las estrategias
basicamente “reactivas”
de los sindicatos frente
alas nuevas
condiciones, pero es
preciso comprender que
estas organizaciones
trabajan con
determinadas urgencias
que plantean sus
representados: necesi-
dades de alimentacion,
educacion, salud o
vivienda de las familias
trabajadoras que mu-
chas veces no pueden
aguardar las promesas
de repartos ulteriores
que tedricamente iran a
resultar de las politicas
de ajuste y reconversion

torialesen un even-
totemético. Esver-
dad que, con fre-
cuencia, acontecen
encuentros de sin-
dicalistas en fun-
cion, por gemplo,
de la agenda de la
OIT, olasdelasfe-
deraciones interna-
cionales sectoria-
les, pero pocas ve-
ces se logra reunir
una concurrencia
con estas caracte-
risticas para discu-
tir exclusivamente
temas especificosy
no administrativos
U organizativos; en
tal sentido fue un
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evento distinto. Por otra parte, resultd
sumamenterevelador € interésy lafuer-
zacon que los sindicalistas son capaces
de abordar la temética de la formacion
profesiona y susvinculos con las politi-
casdeempleoy laaccién sindical.

1. LAFORMACIONEN LA
AGENDA SINDICAL

Si bien la formacion profesional
ha adquirido en los ultimos tiempos
gran centralidad en funcion de su rol
dentro de los cambios que se estan
operando en los procesos productivos
y las nuevas formas de organizacion y
gestion del trabgjo, podria decirse que
los empl eadores han tomado ciertade-
lantera en el tema de la capacitacion
con respecto alos sindicatos. Esto no
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ha sido en modo alguno casual: lafor-
macion profesional ha aparecido las
mas de las veces como un ingrediente
fundamental de las estrategias empre-
sariales de incremento de la producti-
vidad y la competitividad, objetivos
gue aparecen como relativamente mas
lejanos para los trabajadores, agobia-
dos por los fuertes procesos de recon-
version productivay sus efectos sobre
el empleoy los salarios.

Con frecuencia se oye hablar de
|as estrategias basicamente “reactivas’
delossindicatosfrentealasnuevascon-
diciones, pero es preciso comprender
gue estas organizaciones trabajan con
determinadas urgencias que plantean
sus representados: necesidades de ali-
mentacion, educacién, salud o vivien-
da de las familias trabajadoras que
muchas veces no pueden aguardar las
promesas de repartos ulteriores que
tedricamente iran aresultar de las po-
liticasde gjustey reconversion produc-
tiva. Simultdneamente, el desarrollo de
las nuevas formas de division y orga-
nizacion del trabajo, acuestasdelacre-
cienteliberalizacion y aperturacomer-
cial, se han presentado como un pro-
ceso inevitable eimposible de resistir.
Esto provoca situaciones paraddjicas,
ya que las reivindicaciones més bésicas
delostrabgjadores quedan colocadasddl
lado “malo” delahistoria, como s fue-
ran ilegitimasy a contramano de ela

Tanto més meritorio resultaenton-
ces que los sindicalistas se propongan
realizar una instancia de reflexion so-
bre temas que tradi cionalmente habian



sido secundarios en sus agendas, como
el delaformacion profesional. Esto no
se trata, sin embargo, de una mera di-
gresion.. El hecho esquelaformacion
ha pasado a ser parte central de loste-
mas a debatir en estas organizaciones,
ya que se ha tomado debida nota de
gue la formacion es un instrumento
poderoso en los ambitos de negocia-
cion colectiva, y que €l acceso a ella
debe ser considerado un derecho basi-
coy fundamental delostrabajadoresy
defendido como tal.

Acceder a mas 'y mejores oportu-
nidades formativas es un camino cier-
to parapotenciar laparticipacion delos
trabajadores y sus organizaciones re-
presentativas en |os procesos de desa-
rrollo empresariales y nacionales. Un
trabajador adecuadamente calificado
tiene més posibilidades, en materiade
acceso a empleo, que uno no califica
do. Este hecho, colocado frente a una
situacion de escasez generalizada de
empleo, llevaalos riesgos —ya plena-
mente manifestados en muchos paises-
de segmentacion de la poblacion tra-
bajadora, con mérgenes cada vez més
amplios de excluidos de laposibilidad
de establecer relaciones laborales for-
malesy dignas.

2. PERSPECTIVAS SINDICALES
DE LA FORMACION EN
RELACION CON LOS CAMBIOS
EN LOS MERCADOS DE TRABAJO

Lapresenciade sindicalistas pro-
venientes de paises con situaciones

econémicas tan di-
ferentes como Sue-
ciao Canaday Bra-
sil o Angola, fue
unaoportunidad in-
mejorable para ob-
tener una panoréa-
mica amplia de los
complejos proble-
mas que atraviesa
actualmentee mun-
do dd trabgjo.

Para los repre-
sentantes suecos o
norteamericanos
constituia un fené-
meno por demasre-
levantelaimportan-
cia renovada que
vienen cobrandolas
calificaciones pro-
fesionales en el

El desarrollo de las
nuevas formas de
divisiéon y organizacion
del trabajo, a cuestas
de la creciente
liberalizacion y
apertura comercial, se
han presentado como
un proceso inevitable e
imposible de resistir.
Esto provoca
situaciones paraddji-
cas con respecto a las
reivindicaciones mas
basicas de los
trabajadores puesto
que ellos quedan
colocadas del lado
“malo” de la historia,
como si sus
reclamaciones fueran
ilegitimas y a
contramano de ella.
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mercado de trabajo, lo cual se mani-
fiesta, segun se sefial 6, en los impor-
tantes volUmenes de recursos que de-
dican, tantolosgobiernoscomo lasem-
presas, alas actividades de formacion
profesional y perfeccionamiento pro-
fesional.. Este aspecto estariaacompa-
fiado por otra tendencia: la del desa-
rrollo de sistemas de remuneracion
basados en el desempefio individual
y en otros criterios de medicion de
la pericia profesional. Tal es el caso
de Italia, donde gran cantidad de con-
venios colectivos contienen clausulas
gue estipulan formulas de remunera-
cion ligadas a desempefio en el traba-

jo.
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Como lo sefidaron diversos sin-
dicalistas, estos procesos estén ligados
a los cambios en las estrategias de
competitividad de las empresas, que
pasan en gran medida por nuevos mo-
del os de organizacion delaproduccion
y €l trabajo. En las empresas mas mo-
dernas, muchas de ellas transnaciona-
les, efectivamente parece estarse im-
plantando principios tales como “jus-
to-a-tiempo”, control total de la cali-
dad, equipos flexibles de trabgjo, etc.
Sin embargo fue sumamenteinteresan-
te escuchar cOmo, aun en paisestecno-
I6gica'y econdmicamente avanzados,
esa modernidad empresarial coexiste

miento delos problemasdel desempleo
y de la precarizacion del empleo. La
acepciones mas positivas del término
“flexibilizacion”, asociadas a unama-
yor polivalenciao versatilidad del tra-
bajador con la contraparte de mayores
responsabilidades e ingresos, se dilu-
yeron frente ala acepcion més negati-
vadelaflexibilizacion entendidacomo
desregulacion de las relaciones labo-
rales, con su correlato de pérdida de
garantias, derechos y poder de nego-
ciacion delostrabajadoresfrente alos
empleadores.

Obviamente la valoracién que se

con formastradiciona-
les (por g emplo, basa-
das en el modelo
taylorista) y aln deci-
mononicas, donde no
estan ausentes proble-
mas tales como € em-
pleo de mano de obra
infantil.

La representacio-
nes de paises latinoa-
mericanos, por sulado,
expresaron con gran
fuerzasu preocupacion
por |os efectos méas ne-
gativosdelasreformas
econdmicas y labora-
les. Aqui, més que las
connotaciones paralos
trabagjadoresdelos més
modernosesquemasde
organizaciony gestion
empresariales, 1o que
surgi6 fue el sefiala-
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Accederamasy
mejores oportunidades
formativas es un camino
cierto para potenciar la
participacion de los
trabajadores y sus
organizaciones en los
procesos de desarrollo
empresariales y
nacionales. Un trabajador
adecuadamente calificado
tiene mas posibilidades
de acceso al empleo, que
uno no calificado. Esto,
colocado frente a una
situacion de escasez
generalizada de empleo,
lleva a los riesgos de
segmentacion de la
poblacién trabajadora,
con amplios margenes de
excluidos, de la
posibilidad de establecer
relaciones laborales
formales y dignas.

hace de la formacion
adquiere muy diversos
matices segun € con-
texto laboral donde se
esté ubicado. Asi, los
beneficios obtenidos
por determinados tra-
bajadores en funcion
de su insercion en pro-
cesos productivos don-
deselesrequiere capa
cidad de iniciativa 'y
cooperacion con otros
en laresolucion de pro-
blemas, ademés de al-
tas exigencias en tér-
minos de calificacion,
alo largo del Semina
rio fueron puestosfren-
te a su contracara del
elevado numero de
desempleados o]
subcontratados en for-
ma precaria, donde el
valor de la formacion



admitemas, y sobretodo distintas, con-
sideraciones.

Lo cierto es que, de acuerdo con
lo manifestado por |os propios partici-
pantes, no solo tenemaos mercados de
trabajo segmentados en términos de
oportunidades y calidad de empleo,
sino quetambién existe unafuerte seg-
mentacion en el acceso alas oportuni-
dades de capacitacion. Ambostiposde
segmentaciOn estarian asu vez, sedijo,
directamente rel acionados, con o cual
entra en escena otro gran problema: el
delaexclusién social. Ante este pano-
rama, de modo general |os participan-
tes coincidieron en sefidlar que € ac-
ceso alos ambitos de decision en ma-
teriade modelosy acciones de forma-
cion profesional, suponelaposibilidad
deinfluir sobre unavariable sumamen-
te significativa en materia de redistri-
bucién de los beneficios y productos
generados por la sociedad.

Una experiencia sumamente sig-
nificativa a este respecto, fue la pre-
sentada por la Central Unica de los
Trabajadores (CUT), de Brasil, en re-
lacion con un programa dirigido a
desempleados: “Integrar” — Formacion
y calificacion para el trabajo (ver arti-
culo en este mismo nuamero). Dicho
programa surgio para, de un lado, ca-
pacitar a los trabajadores empleados
parael dominio delasnuevastecnolo-
gias y, de otro, para calificar a los
desempleados con vistas a su reinser-
cionen e proceso productivo, dotando-
los de nuevos conocimientos, habili-
dadesy, principamente, de unavision

mas abarcadoray comprehensivadela
realidad.

Utilizando la misma metodol ogia
en ambos casos, la accién junto alos
empleados tiene como instrumento
principal lalnvestigacion Participativa,
gue es un proceso de relevamiento de
las necesidades de los trabajadores
paraacompafiar einteractuar en laim-
plantacion de la reestructuracion pro-
ductiva. La investigacion es negocia-
da con las empresas y realizada por
equipos de sindicalistas de las mismas
fabricas, con el apoyo técnico de la
Coordinacion de Programas de Pos-
graduacion de la Universidad Federal
de Rio de Janeiro (COPPE/UFRJ). A
partir de los resultados de la investi-
gacion se habilité un proceso de nego-
ciacion delosrecursosformativos ade-
cuados a las necesidades de | os traba-
jadores de esas unidades productivas.
Esta experiencia se desarrolla actual -
mente en 15 empresas.

En relacion con los desempleados,
el Programa Integrar funciona a partir
de acuerdos de cooperacion estableci-
dosentrelaCNM/CUT, universidades
y el poder publico. El enfoque central
es la economia solidariay €l objetivo
la re-inclusion del desempleado y €l
rescate de su ciudadania. Tomando en
cuenta la experiencia acumulada por
el trabgjador en su trayectoria profe-
sional, €l Programa vincula la forma
cion profesiona y la certificacion de
primer grado. Su primera experiencia
fue en el estado de S&o Paulo, donde
fueron implantados inicialmente 12
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nucleos que, afines de 1997 formaron
342 alumnos. En abril de 1998 ya ha
bian sido implantados 53 nucleos en
cinco estados.

Ademés de los cursos regulares,
el Programa, a través de sus Oficinas
Pedagdgicas, atiendeamillaresdetra-
bajadores. Esas Oficinas son discusio-
nes sobre generacién deempleo, ingre-
sos y desarrollo sustentable, involu-
crando a los movimientos sociaes y
entidades, en una perspectiva funda-
mentalmente de accién sindical, en
buscade aternativas colectivasal des-
empleo.

3. FORMACION PROFESIONAL,
PRODUCTIVIDAD Y EMPLEO

Losincrementos de laproductivi-
dad registrados estan relacionados, en
algunos casos, con mayores inversio-
nes en materia de formacion profesio-
nal y capacitacion. El reconocimiento
de estarealidad por parte de los asis-
tentes no fue obstaculo, empero, para
denunciar lapersistenciade estrategias
que Se apoyan en mecanismos espu-
rios, tales como los bajos salarios y
condiciones precarias de trabgo, uti-
lizando no pocas veces mano de obra
no calificada. Lasrealidades modernas
y lastradicionales del trabajo estarian
interconectadas, debido a que, por
gjempl o, algunas empresastransnacio-
nales deslocalizan su produccion, ya
seaen formatotal o en partes del pro-
ceso, hacia paises donde las normati-
vas laborales son mas flexiblesy don-
delossalarios son més bajos. También

boletin cinterfor

sucede, de acuerdo con lo menciona-
do, & fendmeno deladesconcentracion
de la produccion desde el “nucleo
duro” delasempresas, hacia contratos
atiempo parcial, tercerizaciones, etc.
situadas muchas veces en la esfera de
economia informal o no registrada.
Esto hace que, por un lado, la conve-
niencia de invertir en la formacion y
desarrollo de recursos humanos depen-
dadel sector de que setrate, o bien de
las partes del proceso productivo que
se gjecuten directamente o se subcon-
traten. Pero por otro lado, permite que
muchas empresas se desvinculen dela
exigencia de capacitar, limitdndose a
contratar o subcontratar las capacida
des de trabajadores 0 empresas mas
pequefias que han sido desarrolladas
con base en inversiones del Estado, de
otras empresas, o delos propiostraba
jadores individual mente.

El gran problema, de orden politi-
co, estariaen quétipo deintereses par-
ticipan de los ambitos de decision de
laformaciony lacapacitacion. En este
sentido, la exclusiva prerrogativa de
algunos empresarios, vinculados con
los casos de mayor desarrollo tecnol 6-
gico o mayor poder econémico, de de-
cidir el destino de los recursos aplica
dos a la capacitacion, estaria favore-
ciendo las tendencias més regresivas
en materia de segmentacién del mer-
cado de trabajo, pero también del uni-
verso total de unidades productivas,
ya que los trabajadores por cuenta
propia, lasmicroempresaso lasempre-
sasdetipo familiar, no estarian siendo
participes de tales decisiones y, por lo



tanto, de sus conse-
cuencias productivas.

También se men-
ciono el papel que las
nuevastecnologias es-
tan desempefiando en
el crecimiento de los
niveles de productivi-
dad de determinados
segmentosempresaria-
les, y sus consecuen-
cias sobre la demanda
de mano de obra. Si

Lavaloracién de la
formacién adquiere muy
diversos matices segun el
contexto laboral donde
esté ubicado. Asi, los
beneficios obtenidos por
determinados
trabajadores en funcién
de su insercion en
procesos productivos
donde se les requiere
capacidad de iniciativa y
cooperacién con otros en
la resolucioén de
problemas, ademas de

jo, atravésdelareduc-
cion de la duracion de
lasemanao lajornada
laboral. Tampoco las
mejoras de la produc-
tividad se estan tradu-
ciendo en mayores in-
versiones sociales, ta-
les como salud, educa-
cioéno prevision social,
sino que, por & contra-
rio, ellas tienden a ser
cuestionadasy arecor-
tarse.

bien se hizo referencia
a efecto de desplaza-
miento de mano de
obra por parte de di-

altas exigencias en

términos de calificacion,

fueron puestos en el
Seminario frente a su
contracara: el elevado

Laformacion, en-
tonces, aparece-a me-
nos paralos sindicatos

chas tecnologias, los
planteos estuvieron le-
jos de ser simplistas
como podrian haber
sido posturas de corte
“neoludista’.

El aspecto defondo sefialado aqui,
es el hecho de que estas tecnologias
verdaderamente estan provocando
mejorasen laproductividad, pero tam-
bién & incremento delas utilidades que
algunas empresas, fundamental mente
lasmés grandes, estén obteniendo. Esto
quiere decir que los frutos del progre-
so cientifico y tecnolégico no estan
siendo distribuidos con criterios de
equidad, sino que estarian benefician-
do aunos pocos. Es asi que se asiste a
tendencias regresivas como €l creci-
miento del desempleo, y no a positi-
vas como podriaser laadopcion de po-
liticas de reparto del tiempo de traba-

numero de desempleados
o subcontratados en
forma precaria, donde el
valor de la formacién
admite mas y distintas
consideraciones.

gue participaron del
Seminario- como un
instrumento versatil
que, d igual quelatec-
nologia, no es ni bue-
no ni malo en si mis-
mo, sino que tiene la
potencialidad de producir efectos ne-
gativos o positivos paralos trabajado-
res en funcion de como ella sea dise-
flada, g ecutaday distribuida, y dequie-
nes participan en su planificacion e
implementacion.

Existe unaecuacion, al menosted-
rica, enlacua laformaciony la capa-
citacion aportan a la productividad, y
en la cual ésta permite generar deter-
minados beneficios que debieran ser
distribuidos con criterios de justicia
social: tiempo libre, oportunidades de
recalificacion, recursos parainversio-
nes sociales, utilidades parael empre-
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sarioy mejores salarios paralostraba-
jadores, fuentes de trabajo. Por el con-
trario, cuando las decisiones en mate-
ria de formacion y capacitacion estan
en manos de unos Pocos, sus conteni-
dos se orientan hacia objetivos que
estan en funcién de intereses restrin-
gidos, no guiados, por tanto, por lasne-
cesidades de las mayorias y la socie-
dad en general. Losincrementos de la
productividad sélo generan mayores
utilidades reinversiones que sdlo bus-
can, a su vez, mayor rentabilidad fi-
nanciera, provocando los problemas
tan manifiestos del desempleoy laex-
clusién social.

4. ;COMO ASUMIR LA
COMPETITIVIDAD?

En un contexto objetivo dereduc-
cion de los puestos de trabajo disponi-
bles, lossindicatos hatomado concien-
ciade lo importante que es cada plaza
laboral perdida o ganada. En buena
medida, mantener expectativas de cre-
cimiento o mantenimiento delosnive-
les de empleo en un determinado pais,
dependen del éxito de las estrategias
deinsercién internacional en términos
comerciales. Esto puede, y de hecho
asi sucede, contribuir al establecimien-
to de acuerdos entre sindicatos, patro-
nales y gobiernos en orden a desarro-
Ilar los factores de competitividad que
se entiendan necesarios en cada opor-
tunidad. Es en estas situaciones donde
en todo caso tienen lugar las discusio-
nes relativas a cudles son los factores
mas estratégicosaconsiderar: salarios,
calificaciones, normaslaborales, inves-
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tigacion y transferencia tecnol ogica,
etc.

Pero en un seminario internacio-
nal desindicatosesinevitablequesurja
una contradiccion entre este objetivo
moderno de la competitividad y una
antigua aspiracion del movimiento
obrero: el internacionalismo. En la
medidaen que un paistiene éxito en el
objetivo de captar inversiones o colo-
car su produccion en el exterior, otro
pais dejadetenerlo. Mientras se crean
plazas laborales en un lugar, se pier-
den en otro. O de modo més drastico,
la sola posibilidad de sobrevivencia
estamuchasvecesenfuncion del aplas-
tamiento comercial del competidor.
Este es un panorama absolutamente
posible en los sectores productivos a
gue pertenecen los sindicatos reunidos
end Seminario. Larecientecrisisasi&
tica, que esta acarreando severas con-
secuencias paral ostrabajadores corea
nos, puede tener como Unica salida la
deexportar cadavez masapreciosmas
bajos. Laindustria automovilistica es
un gy emplo de estasituacion: con gran-
des volUimenes de exportacion a bgjos
precios, tendrasin duda consecuencias
importantes en otras regiones como
América Latina. Si nuestra region lo-
graresistir, significara que Corea, Ja
pony losotros paises asiaticostendran
mas dificultades para superar su cri-
sis, lacual serd pagada en mayor gra-
do por los trabajadores de esos paises.

Esta forma de ver las cosas es la
propiade un posicionamiento desde el
ambito nacional: trabajadores, empre-



sarios, gobierno de un pais, compiten
con los trabajadores, empresarios y
gobierno de otro pais. Es decir quelos
conflictos entre capital y trabgjo esta-
rian subordinados a los condiciona-
mientos de la competencia a nivel in-
ternacional. Durante el Seminario se
proyect6 unafilmacion delahuelgade
los trabajadores metal irgicos corea-
nos. Las imégenes eran de gran dure-
za: enfrentamientos entre obreros y
policia, apal eamientos, gases|acrimo-
genos, heridos y muertos. Una vez fi-
nalizada la proyeccion, y ain conmo-
vidos por o que se habiavisto, no po-
cos delos asistentes quedamos perple-
jos cuando €l Secretario General dela
FITIM, Marcello Maentacchi, comen-
té que, en medio de esamismahuelga,
el sindicato habiaresuelto que los tra-
bajadores volvieran a sus puestos con
el fin de reponer las reservas de ex-
portaci én que se encontraban proximas
aagotarse. Una vez repuestas esas re-
servas, lahuelga se retomo.

El otro punto devista-mésidenti-
ficado con la tradicién sindical occi-
dental- eslaprimaciadel conflicto de
clases sobre la competencia entre na-
ciones. Podria decirse que, en Ameéri-
ca Latina es relativamente reciente el
comportamiento sindical que midelas
consecuencias de sus acciones de lu-
cha sobre el comercio exterior, como
algo que pueda eventua mente rever-
tirse en contra de los propios trabaja-
dores Por el contrario, 10 normal ha
sido considerar ese tipo de acciones
como parte de los elementos a favor
del sindicato, es decir lograr que una

huelga efectivamente“leduela’ a pa-
tron o a Estado.

Pero también es probable que este
tipo de comportamiento, por |0 menos
a nivel latinoamericano, haya tenido
gue ver en el pasado con un funciona-
miento primordialmente cerrado delas
economiasy, por tanto, no propiamen-
te competitivo. En contextos donde el
Estado aparece como el empleador
principal, y donde las empresas pro-
ducen basicamente parael mercadoin-
terno con altos niveles de proteccion
arancelaria, los efectos de una huelga
van en el sentido de la pérdida de be-
neficios durante un cierto lapso, pero
no en el de la pérdida del mercado de
CONSUMO Y NO Se conspira, por tanto,
contralaexistenciadelafuentedetra-
bajo.

Este contexto se viene modifican-
do tan rapi damente en nuestros paises,
gue quizéas dentro de poco no sea ex-
trafio ni pasmoso que un sindicato in-
terrumpa sus medidas para no cons-
pirar contra la colocacion en el exte-
rior de la produccion de la empresa.
Cadavez méas aparece como necesario
medir adecuadamentelostiposy nive-
les de presion a gjercer sobre e em-
pleador, de modo tal de no dar venta-
jas aun empleador de la competencia
y poner asi en riesgo las propias pla-
zas laborales.

Pero la verdad es que el margen
de negociacién -y quizés deberiamos
decir que los propios temas de nego-
ciacion- se estan reduciendo dréastica
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La formacion,
entonces, aparece

-al menos paralos
sindicatos que
participaron del
Seminario- como un
instrumento versatil
que, al igual que la
tecnologia, no es ni
bueno ni malo en si
mismo, sino que tiene
la potencialidad de
producir efectos
negativos o positivos
paralos trabajadores
en funcién de cémo
ella sea disefiada,
ejecutada y distribuida,
y de quienes participan
en su planificacion e
implementacion.

mente paralos sin-
dicatos. Este menor
margen se debe a
muchos factores,
dentrodeloscuales
normalmente sere-
saltan dos funda-
mentales. Primero,
el sindicalismo ha
guedado asociado a
lafigura del asala-
riado, tipo de rela
cion labora actual-
mente en franco re-
troceso y en el sec-
tor industrial basi-
camente, el cual
vieneperdiendoim-
portancia relativa
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frente a sector de
los servicios. Segundo, la apertura co-
mercial y laexposicion alasreglasde
la competencia internacional, amplia
el horizonte delas consideraciones es-
tratégicas quelos sindicatos deben rea-
lizar, diluyelasoposicionesy a patron,
en lamedida en que éste, si es cerca
no, no tiene demasiado margen de ma-
niobra para negociar y, si es lgjano,
existen pocas posibilidades de af ectar-
lo con medidas que, en muchos casos,
solollevaran al retiro deinversionesy
la pérdida de puestos de trabgjo.

Es justamente en este contexto de
relativa debilidad sindical donde la
formacion aparece como un espacio
donde la accion de las organizaciones
de trabajadores puede revitalizarse.
Existe alli un margen masamplio para
la negociacién con los empleadores y
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los gobiernos, alavez que en sus con-
tenidos y estrategias se juegan aspec-
tos importantes para el futuro de la
sociedad. De modo mas inmediato, la
formacion esté apareciendo vinculada
a comportamiento delaproductividad
y una mayor competitividad, de ahi
gue, €l tener oportunidad de participar
mas directamente de los ambitos
de decisiéon de la formacion, es tam-
bién quizas la tnica posibilidad de in-
fluir en el reparto de los nuevos bene-
ficios.

Pero esto alin no responde al pro-
blema de como compatibilizar 1a exi-
genciade la competitividad con la as-
piracion internacionalista. Entre los
participantes parecid dibujarse unares-
puesta que va en el siguiente sentido:

» Ladebilidad, y aunlaausencia, de
organizaciones sindicales son la
puertade entradaalacondiciones
abusivasdetrabajo (bgjossaarios,
inestabilidad, falta de derechos
sociales, trabajo infantil, etc.).

»  Esasmismas condiciones son uti-
lizadas con frecuenciacomo argu-
mentos para competir, y no tanto
aquellos otros mas mencionados
en los discursos, como latecnol o-
gia, la calidad, el desarrollo sus-
tentable, o el talento humano.

» Enlos casos donde aln se cuenta
con organizaciones sindicales
fuertes, laspatronalesy losgobier-
nos a menudo hablan delos* cos-
tos pais’ refiriéndose basicamen-



tealossalarios, como el principal
elemento que estaria frenando
mayoresinversiones o posibilida-
desde competir delaindustriana-
cional. Sin embargo no se habla
tanto de otros “ costos pais’ como
el analfabetismo, los déficit
nutricionales, laviolenciaderiva-
da de una distribucion injusta de
lariqueza, o los accidentes y en-
fermedades laborales.

» Favoreciendo la constituciéon de
sindicatos y sindicalizando a los
no sindicalizados, impulsando la
solidaridad internacional, nego-
ciando cédigos de conducta para
las empresas, desarrollando nue-
vas estrategias de informacion, es
posible aplicar un contrapoder de
los sindicatos de modo tal que la
competencia internacional nho se
sustente en perjuicios para los
trabajadores y sus familias.

* Lasolidaridad internacional ad-
quiere asi, ademés de su sentido
€tico, un aspecto de estrategiaque
permitiria que la competencia se
desarrolle en unalégica progresi-
va(mayoreshivelesdecdlificacion,
calidad, paz socia y politica) y no
regresiva (trabajo esclavo, trabajo
infantil, desproteccion laboral, ba-
jossaarios, insalubridad, etc.).

[Con respecto a este Ultimo pun-
to, cabe consignar que FITIM y laln-
ternacional de Servicios Publicos (ISP)
colaboranyaconlaOIT enlaprepara
cion deun proyecto pararetirar y reha

bilitar a los nifios que trabgjan en €
sector. Se ha denunciado el trabajo en
la produccién de instrumentos quirur-
gicos, en Sialkot (Pakistan), de nifios
entre 8 y 14 afios, que en cuclillas, en
talleres atestados, afilan tijerasy lus-
tran, cortan y liman instrumentos qui-
rargicos. En esos talleres el aire esta
Ileno de particulas de polvo de metal
despedido por las piedrasde &filar, que
nifios y adultos hacen andar sin usar
mascaras hi guantes o alguna otrafor-
made proteccion. Por otro lado, € tra-
baj o con estas maquinas frecuentemen-
te produce lesiones, quemaduras con
metal hirvientey problemas respirato-
rios causados por la inhalacion del
polvo del metal venenoso. Lamayoria
de los instrumentos quirdrgicos son
exportados para su utilizacion en hos-
pitales, en cirugia dental y médicaen
los paises industrializados. Los prin-
cipales hospitales del mundo llevan a
cabo en este momento operaciones en
las que se utiliza equipo manufactura-
do por menores pakistanos, ya que la
OIT ha podido comprabar que, de un
total de 50.000 trabajadores de esain-
dustria, 7.700 son nifios; es decir un
15 %, pesar a que el Gobierno de Pa-
kistan haratificado el Convenio n° 59
delaOIT que prohibe el trabajo infan-
til en laindustria]

5. ARTICULACION ENTRE
FORMACION, ACCION SINDICAL
Y CONSTRUCCION DE
CIUDADANIA

Estos tres temas: formacion, ac-
cion sindical y ciudadania, tienen ac-
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tualmente el comun denominador de
estar af ectadas por la problematicadel
empleo (0 de la escasez de empleo).
Laformacion hapasado de ser unaac-
tividad de preparacion basicamente
técnica de mano de obra en contextos
de expansion del empleo, alaforma
Cion de personas paraenfrentar condi-
cionescadavez méasdificilesy exigen-
tesenlos mercadosdetrabagjo, de modo
tal de asegurar lo que actualmente se
denomina su “empleabilidad” (defini-
dapor Maria A. Ducci como una ma-
yor oportunidad y capacidad de engen-
drar lostipos de competenciay de ca-
lificacion que permitan a la gente en-
contrar, crear, conservar, enriquecer su
puesto detrabajo, y pasar deunoaotro
obteniendo a cambio

una sati sfaccién perso-

Finalmente, el empleo se constituyd, a
lo largo del siglo XX, en una forma
principal de estructurar la vida en so-
ciedad y en un requisito précticamen-
te imprescindible para el gercicio de
la ciudadania. Cuando el empleo per-
manente ha dejado de ser la pauta pre-
dominante, y aun cuando algunos es-
tudiososauguran laeradel “fin del tra-
bajo”, no aparece alln un concepto sus-
titutivo que permitaalos desempl eados
no ser considerados, ni considerarse a
si mismos, como parias de lavida so-
cial, econémicay politica.

Garantizar €l acceso igualitario a
las oportunidades de formacion es con-
tribuir también ala equidad en € ac-

ceso al empleo, de
modo tal de inhibir la

nal, econémica, social
y profesional).

La accion sindi-
cal, como ya se dijo,
también ha venido
adaptandose, no solo
en virtud de los cam-
bios en las realidades
laboralesquerepresen-
ta (disminucion de la
masa asalariada y
especificamente del
asalariado industrial),
sino también debido a
la escasez de empleo
en general, lo que co-
loca la defensa de las
fuentes de trabajo por
encimadeotrasreivin-
dicaciones historicas.
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Contar con un movimiento
sindical renovado y
vigoroso, que toma en
cuenta las nuevas
realidades del mundo
laboral, como los
desempleados, los
microempresarios o los
trabajadores informales,
amén de su representados
tipicos e histéricos, y que
ademas se interesa por
hacer de la formacion
profesional una
herramienta de lucha por
mejores condiciones de
vida para las personas, es
importante a los efectos
de inyectar pluralismo en
un ambito donde el
principio del tripartismo
ha estado en los udltimos
afios bastante debilitado.

conformacién de con-
tingentes de “desem-
pleados permanentes”
gue vayan quedando
excluidos de toda po-
sibilidad de relacion
laboral, de superacion
personal y de gjercicio
de sus derechos ciuda-
danos. Esa es una de
las razones de peso es-
grimidapor varios par-
ticipantes para justifi-
car e interés sindical
por las actividades de
formacion.

Pero existen algu-
nas razones mas para
vincular mas estrecha-
mente estos planos. Se



planted en el Seminario, y con parti-
cular fuerza por parte de los sindica
listasbrasilefios, lanecesidad deir con-
figurando unaformacién con determi-
nada metodologia y contenidos que
permitan a los trabajadores compren-
der criticamente aquellos procesos que
los estén afectando. Existen hoy enfo-
gues gue tienden a situar la responsa-
bilidad delafaltade empleo en el pla-
no estrictamenteindividual, conlo cua
toda la carga de frustracion y culpa
recae en €l trabajador desocupadoy su
familia. Los sindicatos plantean, en
cambio, una perspectiva diametral-
mente opuesta: la responsabilidad por
el desempleo no esdel trabajador sino
delasociedad y el modelo econémico
guelo provoca. Lasolucion a desem-
pleo debe partir entoncesy en conse-
cuenciade unaresponsabilidad asumi-
dapor todala sociedad. Laformacion
tiene, entre otros cometidos, € de apor-
tar a la recuperacion de la autoestima
perdidapor losdesempleadosy lacon-
fianza en sus propias capacidades, y
su eficienciay eficaciadelas acciones
severifican por lacapacidad delostra-
bajadores de generar accionesy sensi-
bilizar ala sociedad local para buscar
soluciones a desempleo. En esta con-
cepcion, laformacién setransformaen
un espacio de organizacion y debate de
trabajadores empleados y
desempleados en |a blsqueda colecti-
vade alternativas al modelo de exclu-
sién social.

En definitiva, se plantean los si-
guientes tres grandes €jes de accion
paralos sindicatos:

e Accion sindical; procurando for-
talecer la organizacion en los lo-
cales de trabgjo, la lucha por la
defensa del empleo, la contrata-
cion colectivay lacapacitacion de
los dirigentes.

»  Accion ciudadana; aportando ala
revitalizacion delasociedad y sus
organizaciones, lacualificacionde
lossindicatos paralaintervencion
en las politicas publicas y la lu-
cha contra el desempleo.

e Accion pedagogica; buscando la
superacion de la concepcion de
adiestramiento ocupacional o de
la formacion puramente instru-
mental, construyendo un nuevo
proceso educativo.

6. AMODO DECONCLUSION

Los sindicatos metalGrgicos son
uno de los pilares fundamentales del
movimiento sindical a nivel mundial.
Se trata de organizaciones no solo de
larga tradicion, sino que también tie-
nen lavirtud de unir en las actividades
gue comprenden desde los aspectos
mas caracteristicosdel proletariado in-
dustrial y su larga tradicion sindical,
con los méas moderno de la industria
contemporanea, como la siderurgia o
|a aeronautica. Que este sector se mo-
viliceeinterese atal grado por €l tema
de laformacion profesional y susvin-
culos con los del empleo, las politicas
sociales, y e crecimiento econémico,
es sin duda muy auspicioso.

Contar con un movimiento sindi-
cal renovado y vigoroso, que tomaen
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cuenta las nuevas realidades del mun-
dolaboral, como losdesempleados, los
microempresarios o los trabajadores
informales, amén de su representados
tipicos e histéricos, y que ademés se
interesapor hacer delaformacion pro-
fesional una herramienta de lucha por
mejores condiciones de vida para las
personas, es importante a los efectos
de inyectar pluralismo en un ambito
donde €l principio del tripartismo ha
estado en|os ultimos afios bastante de-
bilitado.

Sin dudaque el mayor interés que
muchos empresarios han demostrado
en la formacion y la capacitacion ha
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hecho mucho por ligar ambas a objeti-
vosde productividad y competitividad,
asi como a gue se registren grandes
progresosen laconcepcion delasmis-
mas en términos de su incorporacion a
los procesos de transferencia tecnol 6-
gica. Sin embargo, €l rezago relativo
delas organizaciones sindical es proba-
blemente significd un cierto desbal an-
ce en laatencion prestada alaglobali-
dad delos cometidos quelaformacion
debiera perseguir. Es de esperar que,
con base en esteinterésdelos sindica-
tos por participar eincidir en laforma
cion, selogreacercarlaaun masalosob-
jetivosdejusticiasocid, y deformacion
deespirituscriticosy transformadores.”



