Aportes del CIET
al debate de la
educacion para
el trabajo

El sistema CNI/SENAI, con sus 900
escuelas de capacitacion técnica a nivel
profesional y 45 Centros de Tecnologia
distribuidos por todo el pais, desempefia
una funcién primordial en el suministro
de mano de obra especializada necesaria
para la nivelacion de la industria nacio-
nal al nuevo paradigma global de produc-
cion.

El papel del CIET

El principal esfuerzo de este Centro
del SENALI esta dirigido a estudiar y ayu-
dar a controlar el impacto de las nuevas
tecnologias de produccion y de la infor-
macion sobre el mundo de la educacion,

El Departamento Nacional del SENAI,
de Brasil, creé en 1995 el Centro
Internacional de Informacion para
Educacion, Trabajo y Transferencia
de Tecnologia (CIET), Como ya se
informd desde estas paginas, Cinterfor/
OIT integra junto con otras institucio-
nes, su Consejo Superior de Adminis-
tracién. En esta nota se informa sobre
los aportes del CIET al debate que el
SENAI abrié con respecto a la
reestructuracion de sus modelos de
formacion profesional.

del trabajo y del desarrollo y transferen-
cia de tecnologias. Actda como puente
entre la oferta y la demanda de conoci-
mientos en esas areas y promueve la
aproximacion entre la empresa y la tec-
nologia y la informacion.

Puede caracterizarse el principal
objetivo del CIET como el de promover
la implantacion de sistemas de captacion
y uso de las informaciones nacionales e
internacionales requeridas en su trabajo
de apoyo al piblico y al empresariado,
en los sectores de la educacion, trabajo
y tecnologia, a partir del conocimiento
de la demanda del sector productivo
brasilefio.

129

boletin cinterfor



130

Algunas de sus actividades muestran
en qué grado su labor ha contribuido a for-
talecer la acci6n del sistema SENAI. Por
ejemplo, es de especial relevancia el traba-
jo orientado a promover la discusién sobre
las premisas y directrices operativas de la
educacion para el trabajo. Esta actividad
se constituy6 en un auténtico proyecto de
debate en relacion con la reestructuracion
de los modelos de formacion profesional
del SENAI. El CIET aport6 a esa labor
bases de discusion y una metodologia de
trabajo adecuada para incorporar a un gran
nimero de funcionarios, 4reas y niveles de
la institucién.

La Accion Estratégica Nacional Re-
estructuracion del Modelo de Formacion
Profesional del SENAI tuvo origen en el
planeamiento estratégico conducido por
el Departamento Nacional, que se confi-
gurd como primera prioridad, y fue apo-
yada por todos los Departamentos Regio-
nales. Esta accion estratégica apunta ha-
cia la urgente necesidad de repensar los
modelos en funcionamiento, en funcién
de las transformaciones socioecondmicas
y educativas del pais.

Dada la magnitud que ello represen-
ta para todo el sistema, y que tiene como
vector principal de discusion a la educa-
cion para el trabajo, se opto por una me-
todologia que garantizara la participacion
de funcionarios del SENAI, de represen-
tantes de diferentes segmentos de la so-
ciedad civil, ademas de rastrear otras ex-
periencias internacionales en el campo de
la formacion profesional.

Las premisas y directrices que se
exponen a continuacién son el fruto de
un trabajo de interpretacién conducido por
los Grupos de Coordinacién y de Segui-
miento del Proyecto, a partir del andlisis
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de percepciones internas y externas al
SENAI y de tendencias internacionales.
Se tomaron en cuenta puntos de discor-
dancia y de concordancia entre los dife-
rentes actores consultados, ocurridos en
forma orgénica a lo largo del desarrollo
del Proyecto.

El esquema metodolégico adoptado
parte del entendido de que el modelo de
formacién profesional del SENAI esta
constituido por cuatro ejes que, de forma
integrada, posibilitan una visién conju-
gada de la dimension pedagdgica con el
financiamiento de la institucién, o de la
gestion interna con la clientela a ser aten-
dida:

Eje 1. Objetivos y politicas insti-
tucionales. Se relaciona con las directri-
ces mayores de la institucién, conside-
rando su papel en el contexto de la for-
macion profesional y social del pais.

Eje 2. Propuestas curriculares y
metodologias de ensefianza. Se relacio-
na con los proyectos educativos propues-
tos por la institucion, su supuestos edu-
cativos, traducidos en los curriculos de
los diversos cursos, en los contenidos se-
leccionados, en las metodologias de en-
sefilanza aplicadas y en las formas de eva-
luacion internas y externas a la institu-
cion.

Eje 3. Organizacién administrati-
va de la formacion profesional. Hace
referencia a las formas de atencién y de
gestion del SENAI, acciones de capacita-
cién de sus recursos humanos, métodos,
procesos y estilos administrativos.

Eje 4. Regulacién juridica y rela-
ciones institucionales. Comprende la
caracteristica juridico-institucional del



SENALI y las relaciones de la institucion
con sectores de 1a sociedad y organismos
internacionales.

Tal esquema conlleva innumerables
ventajas. Al imponerse, en el Gobierno,
en el Parlamento y en la sociedad civil,
la discusién sobre la contribucién
compulsiva, al tiempo de procesarse las
discusiones internas del Proyecto, fue
posible percibir mas directamente cuin
estructurante resultaba el financiamiento
para la constitucion del modelo de for-
macién del SENAI.

Al mismo tiempo, se procur$ reu-
bicar la discusién siempre en una pers-
pectiva de largo plazo, de modo de
desplazarla de las cuestiones presentes y
vislumbrar configuraciones de futuro para
la institucién. Entre los diversos resulta-
dos del proyecto se destaca que:

e la institucion esta hoy concientizada
para los cambios eventualmente necesarios
para adaptarse a los procesos de
globalizacion y reestructuracion producti-
va;

e algunas Direcciones Regionales
promovieron cambios a partir de las dis-
cusiones desencadenadas por el Proyecto;

e para muchas Direcciones Regiona-
les el Proyecto sirvid también como una
suerte de diagnéstico; y

e se introdujo una nueva sistemati-
cidad a la actividad de planeamiento es-
tratégico.

Ademaés, la mayoria de las Direccio-
nes Regionales identificaron necesidades
de capacitacion de sus cuadros de perso-
nal para adaptarse a los nuevos campos de

actuacidn institucional, ya percibidos o
apenas vislumbrados durante la discusion.
La conciencia de los recursos humanos del
SENALI, en cuanto a la necesidad de pre-
pararse para hacer frente a las transforma-
ciones institucionales, fue sin duda un pun-
to de alto valor estratégico.

Las Premisas y sus
Directrices Operativas

Los resultados de este Proyecto apa-
recen tratados en mayor profundidad en
el documento del CIET: «Premisas y Di-
rectrices Operacionales de la Educacion
para el Trabajo» Reestructuracion del
(los) Modelo(s) de Formacion Profesio-
nal del SENAI, Accion Estratégica 01".
Ademas de lo resefiado, este documento
profundiza en los aspectos metodoldgicos
utilizados, en la captacion de percepcio-
nes internas y externas al SENAI, y en el
andlisis de tendencias internacionales de
la formacion profesional. Forma parte de
las expectativas de este Proyecto hacer
que las Premisas y Directrices Operativas
sean de hecho incorporadas a la concep-
cion y a la préactica de la instituciéon. De
acuerdo con ello, se estan difundiendo am-
pliamente en todo el Sistema SENAI.
Aqui se presentan las siete en forma su-
cinta:

Premisa 1

La institucion debe preservar su ca-
rdcter sistémico eligiendo la funcion edu-
cativa como base para todas las activi-
dades.

Directrices:

e Buscar, en la consecucion de cada
actividad, la asociacion plena y comple-
mentaria entre la dimension educativa y la
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asesoria técnica y tecnoldgica, informacion
tecnoldgica, generacion y difusion de tec-
nologia.

e Promover asociaciones con vistas
en la absorcion, investigacion y difusion
de tecnologias de proceso y producto.

e Estimular acciones cooperativas
entre los Departamentos Regionales para
el desarrollo de programas de ensefianza,
asesoria técnica y tecnoldgica, informacion
tecnoldgica, generacion y difusion de tec-
nologia.

Premisa 2

El financiamiento de la institucion
debera estar basado en la contribucion
compulsiva y en formulas adicionales.

Directrices:

® Valorizar el contenido pedagdgico
existente en las actividades volcadas a la
cobranza de servicios, de modo tal de for-
talecer la funcién educativa del sistema.

® Buscar la cooperacion horizontal
para preservar la unidad sistémica siem-
pre que ocurran cobranzas de servicios
entre las diversas instancias de la institu-
cion.

® Estimular el proceso de autono-
mizacién de las unidades operativas con
vistas a la gestion descentralizada de sus
recursos humanos, técnicos y financieros.

® Implementar una amplia politica de
capacitacion de recursos humanos del pro-
pio sistema en todos los niveles, para ha-
cer frente a los nuevos desafios
organizativos (descentralizacion) y educa-
cionales (nuevos procesos de ensefianza).
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® Definir una politica de precios para
los productos y servicios, compatibilizando
procedimientos y criterios de cobranza, de
modo de fortalecer la imagen institucional.

Premisa 3

La educacion para el trabajo y para
la ciudadania deberd contribuir a redu-
cir las desigualdades regionales.

Directrices:

® Reducir desigualdades regionales a
través de una politica de educacion para el
trabajo que oriente e integre las diversas
formas de actuacion, articulando instancias
institucionales especificas de cada region.

® Maximizar y diversificar la aten-
cién, minimizando los costos de la actua-
cion general, en particular cuando la ac-
tuacién ocurre en dreas de incipiente desa-
rrollo econdémico, por medio de la bisque-
da de equilibrio entre la expansion de la
red fisica, la utilizacién de unidades mévi-
les y la educacion a distancia, entre otras
formas.

Premisa 4

Mads y mejor educacion general es
condicion necesaria para la educacion
para el trabajo y para la ciudadania.

Directrices:

® Adoptar la concomitancia y/o su-
cesion de la educacion general en relacion
con la educacion para el trabajo es una
opcion de cada Departamento Regional
frente a sus propias particularidades.

® Promover asociaciones con institu-
ciones publicas de ensefianza regular o con
instituciones privadas para atender a los



alumnos dotados de escolaridad general
insuficiente en extension y/o calidad.

©® Mantener una articulacion perma-
nente con el sistema educativo, de modo
de influir sobre la calidad de la educacién
general, de forma adecuada a cada expe-
riencia regional.

Premisa 5

La institucion actuard de forma
proactiva, selectiva y progresiva, con vis-
tas a la formacion del trabajador
polivalente.

Directrices:

® Definir una politica para la forma-
cion del trabajador polivalente analizando
las condiciones objetivas de produccion
desde los puntos de vista regional y secto-
rial.

©® Ampliar los referentes para el mon-
taje de propuestas curriculares, de puesto
de trabajo para procesos productivos y re-
sultados.

Premisa 6

La educacion para el trabajo y para
la ciudadania deberd estar pautada en
los presupuestos de la educacion conti-
nua.

Directrices:

® Organizar curriculos en forma mo-
dular para los diferentes niveles de educa-
cion para el trabajo, volviendo a la aten-
cién flexible mediante una forma efi-
ciente de gestion.

® Integrar todas las modalidades de
educacién para el trabajo, tomando como

base los principios de la educacion per-
manente, incluyendo la formacion para
el primer empleo/trabajo, programas de
perfeccionamiento y de reconversion.

® Procurar una asociacion estrecha
con las empresas para la aplicacion prac-
tica de los conocimientos y habilidades
en situaciones reales y adoptar procesos
de simulacion de situacién real de tra-
bajo en los casos en que esa colabora-
cién con las empresas no sea posible.

® Incorporar, de forma sistemaética,
a la préctica de la institucion los proce-
sos de certificacion.

Premisa 7

Deberdn estar necesariamente arti-
culados: las condiciones socioculturales
de los alumnos, las competencias de los
docentes, los métodos de ensefianza y las
ocupaciones para las cuales se destina
la educacion para el trabajo y para la
ciudadania.

Directrices:

® Desarrollar metodologias activas de
enseflanza y de aprendizaje y mantenerlas
en asociacion con las actualmente existen-
tes.

® Buscar métodos de ensefianza ade-
cuados a la educacion de adultos ya inser-
tados en el mercado de trabajo y/o
desempleados y a los adolescentes que
buscan su primer empleo/trabajo.

® Implementar una amplia politica de
capacitacién de docentes, buscando su ac-
tuacién de forma polivalente, de modo de
alcanzar la polivalencia pretendida para el
alumno.
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