FORMACION PARA UNA SOCIEDAD EN CAMBIO
INFORME ACERCA DE LA SITUACION ACTUAL
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CEDEFOP

PreambulodeEdithCresson politica y la practica. El estudio cons-
tituye sélo un primer paso, y se actua-
Como Comisaria responsable ddizara con regularidad contando con lal2
Ciencia, Investigacion, Recursos Hu-estrecha colaboracion de todos los par-
manos, Educacién, Formacion y Juverticipantes.
tud, pedi en 1996 al Cedefop incluir
entre sus prioridades a medio plazo la  El Informe sobre la investigacion
elaboracion de un panorama de la ineuropea en el campo de la formacién
vestigacion europea en el campo de lprofesional tiene por objetivo reflejar
formacion profesional, con el que sesl estado actual de la investigacion so-
pudiera dar comienzo a una serie dbre la formacion profesional en Euro-
informes periddicos. pa, tanto sobre sus aspectos teoricos y
metodoldgicos, como sobre sus resul-
Asi pues, la presentacion por etados y sus implicaciones para la poli-
Cedefop de su primer Informiégrma-  tica y la practica. Parte de una tarea
cion para una sociedad en camlgi® conjunta que se han marcado la inves-
para mi un motivo de clara satisfactigacion, la politica y la practica, tanto
cion. La Comisién concede un grana escala nacional como europea: luchar
valor a este trabajo, espera que el da@ontra el paro, el infraempleo y la ex-
cumento reciba una amplia acogida glusion social, fomentar las innovacio-
gue se utilice en la investigacion, lanes y la competitividad e incrementar
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con ello el bienestar individual y so-cuenciasy qué desafios emergen de los
cial. Para lograr estos objetivos, loglesequilibrios entre la formacién y el
medios mas importantes seran logramercado de trabajo y de las futuras
el acceso a una educacion y formaciéavoluciones demograficas, sociales y
de mayor calidad y mantener/reconoeconémicas?
cer los conocimientos y las competen-
cias. Seria simplificar demasiado dar
una respuesta a estas cuestiones refi-
El Informe nos muestra en detalleriéndose a elementos comeal paro”,
los contextos y las multiples imbrica-“el mercado de trabajo”)ds conoci-
ciones reciprocas de la educacion, lmientos” o ‘la flexibilidad”. Tampo-
formacion, el mercado de trabajo, laco existe‘una formacion”, sino mul-
economia y la sociedad. La complejitiples centros y tipos formativos que
dad y la rapida evolucién que experi-determinan la adquisicién de conoci-
menta nuestro entorno social y econdmientos y competencias personales de
mico plantean una serie de cuestionesaracter formal o no formal (no regla-
gue afectan directamente a la ensefiamentados). Los efectos de la evolucion
zay la formacion; cuestiones cuya resestructural, del empleo de las nuevas
puesta es con frecuencia mas dificitecnologias y medios de comunicacion
gue su enunciado. Legiones de cientiy de los cambios en la organizacion del
ficos e investigadores de casi todas lasabajo tienen una importancia sustan-
disciplinas se ocupan de aspectos dgal tanto para los contenidos y la trans-
dichas cuestiones en Europay en otrawision de informacidon como para el
paises, tanto desde el punto de vistdisefio previsor de nuestros sistemas
de la teoria como de la praxis, y se hdormativos.
llan interesados en la aplicacion poli-
tica y practica de los resultados de sus  Quisiera también resaltar algunas
investigaciones. conclusiones que permite extraer el
Informe. Una de las misiones mas im-
Algunos ejemplos de las cuestioportantes de la politica y de la practica
nes a que nos referimos son: ¢qué industrial es incrementar la atraccion
quién dirige los sistemas formativosy la calidad de la formacion profesio-
cuales son los intereses, la incidenciaal inicial y de la formacion continua:
y las formas de cooperacion de los proel rendimiento y la eficacia de la edu-
tagonistas? ¢,como pueden valorarse tacion y de la formacién dependen
calidad, la eficiencia, los costos y losesencialmente de su organizacion, de
beneficios de la formacion? ¢, como hafa colaboracién y el consenso de todos
de disefiarse los contenidos educativdss protagonistas, y también de su mo-
y formativos para corresponder a lawilidad, flexibilidad y reconocimiento
necesidades tanto individuales comalentro del sistema de empleo. Tenien-
del mercado de trabajo? ¢ qué conseo en cuenta la evolucién demograéfi-
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ca, las tendencias hacia la descentralina mayor convergencia horizontal de
zacion y regionalizacion de competentodos sus programas a escala comuni-
cias politicas y la futura disminuciontaria.
de presupuestos tanto publico como
privados, la formacion profesional de-  Este Informe sobre la investiga-
bera demostrar ain en mayor grado sws$on va destinado a responsables poli-
ventajas para los ciudadanos, las enticos, técnicos y decisores presentes en
presas y la sociedad. También se prdas organizaciones, empresas y admi-
ducira sin duda en este contexto umistraciones publicas, a personas inte-
debate intensificado sobre el reparto deesadas en general y, por supuesto, al
los costes formativos entre ciudadanogropio mundo de la investigacion, a
empresas y Estado. quien invitamos a colaborar estrecha-
mente con la politica y la préctica.
Otro aspecto esencial es el desfaDeseo que el presente documento sea
saje entre cualificaciones y requerifa primera piedra de un dialogo cons-
mientos del trabajo. La prevenciéntructivo y positivo entre todos los par-
temprana del paro y del infraempledicipantes. Tanto la Comision Europea
son otras tantas tareas importantes patamo el CEDEFOP se hallan dispues-
un disefio previsor de la formacion, ytos a fomentar en todo lo posible esta
para la preparacion de las personasalaboracion, contribuyendo asi de
los requisitos impredecibles de los fumanera esencial a la cooperacion eu-
turos puestos de trabajo y las futurasopea en el campo de la formacion pro-
formas laborales en surgimiento. Paréesional.
ello, debe prestarse mucha mas aten-
cién a los tipos de formacién en alterResumengeneral
nancia, las cualificaciones polivalen-
tes, la formacion continua con carac- La formacion profesional (FEP)
ter regular y la formacion permanenteabarca todas aquellas actividades que
y al reconocimiento de competenciagproporcionan a las personas los cono-
formales y no formales. cimientos, competencias y actitudes
necesarios y suficientes para llevar a
Los desafios que plantea la socieeabo un trabajo o una serie de traba-
dad de la informacion, el incrementgos. Sin embargo, los Estados miem-
en el potencial de recursos humanodyros de la UE definen la ensefianza
una mayor presencia de la pequefa grofesional, la formacion profesional
mediana empresay la lucha contra lagla formacion profesional continua de
situaciones de desfavorecimiento, en-
tre otras medidas, forman parte def —
1 EI empleo en inglés de VET

quinto Programa Marco que la C:Oml_(Vocational and educational Training), ha sido

sion E_Uf0pea esta preparando en l®aducido al espafiol por FEP (Formacion y
actualidad, y para el que ha previst@nsefianza Profesional).
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maneras muy divergentes, reflejand@edagogia, demografia, y psicologia 'y
con ello la variedad de los sistemastras ramas.
educativos y formativos europeos.
Coed® insiudod Yy paiico
Independientemente de estas didelossistemasdeFEP
vergencias, es comun reconocer que la
ensefanza y la formacion son impor-  Los sistemas europeos del FEP se
tantes como un medio para promovecaracterizan por diferentes filosofias
las cualificaciones, capacidades y comsobre la estandarizacion de titulos y su
petencias de las personas, fomentandwmherencia dentro del sistema global
la innovacion, la competitividad y la de la educacién, la formacién y el tra-
flexibilidad de las empresas, y tambiérbajo. Esto rige para el control de los
el bienestar y la igualdad sociales. sistemas de FEP, para la definicion, el
disefio y la regulacion de los estandares
No obstante, no se piensa que lde formacidn para las relaciones entre
ensefianza y la formacion por si solak formacion inicial y la continua y
puedan resolver los problemas cruciaentre la formacion y el mercado de tra-
les de nuestras sociedades -en particbajo.
lar el paro a corto o medio plazo. Pero
desempefian un papel complementario Dado que no se considera que un
para mejorar la distribucion de em-exclusivocontrol de los sistemas de
pleos y de trabajadores y para corregiFEP por el mercado o por el Estado
los fallos del mercado y los desequilipueda regular con eficacia la ensefian-
brios estructurales en el mercado dea y la formacién, las actividades de
trabajo. A largo plazo, la unica alter-investigacion se han centrado cada vez
nativa para afrontar el cambio estrucmas en las interacciones entre el Esta-
tural y asegurar el crecimiento y eldo y los decisores politicos corporati-
empleo es la de disponer de recursogs, en particular los agentes sociales.
humanos de alta calidad.
Es interesante destacar las tenden-
Las politicas de ensefianza y foreias a ladescentralizacioty regiona-
macion han de enmarcarse en un cotizacion, y el cambiante papel del Es-
junto de complejas relaciones e intertado, de las empresas y de los agentes
dependencias con casi todos los otrasociales en el control de las capacida-
campos econdémicos y sociales. por tardes y la calidad de la formacion. El
to, deben tomar en cuenta conceptosngndimiento de los sistemas de FiP
metodologias utilizadas en las diveren particular la flexibilidad y la varia-
sas disciplinas relacionadas con l&ion en las cualificaciones adquiridas
FEP: ciencias politicas y sociologiadependen en gran medida de la orga-
economia, ciencias de la educacién gizacién, la institucionalizacion, las
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relaciones industriales y los mecanisde competencias, en el desarrollo de
mos de financiacion. Los resultados déa poblacion activa y en las caracteris-
las investigaciones efectuadas indicaticas de los sistemas de FEP son la de-
una significativa ventaja de las formasnografia y la participacién en la for-
participativas de organizacién y reglamacién y el trabajo.
mentacion de los sistemas de FEP, si
bien en este campo la investigacibn Como consecuencia dehvejeci-
presenta aln lagunas importantes. mientode la poblacién europea, en par-
ticular de la poblacién en edad activa
A pesar de las diferencias sustana medio y largo plazo, un nimero cre-
ciales entre los diversos sistemas deiente de personas de mayor edad pue-
FEP en Europa, estan surgiendo algwe influir sobre la FEP de diversas
nos principios comunesle mecanis- maneras: debido a la creciente depen-
mos de control que sefalan una ciertdencia de las edades mayores, habra
convergencia, adaptandose determinaenos margen para redistribuir a tra-
dos principios acreditados a las carac+és del presupuesto publico. Y el cam-
teristicas de los sistemas nacionalesio en las estructuras de edades reque-
Algunos de estos principios son: la resrira una respuesta de los sistemas de
ponsabilidad publica de las normad$-EP, que debera centrarse mucho mas
nacionales de FEP por una parte y lan las necesidades de las generaciones
descentralizacion por otra, la partici-mayores y elaborar mecanismos idé-
pacion de agentes sociales y autoridaieos para promover y formar continua-

des regionales, y la tendencia hacimente a los trabajadores de may0129

formas de FEP en alternancia. Otrogdad.

principios son la mejora de la movili-

dad horizontal y vertical, la considera-  Otro impacto del envejecimiento
cion equivalente de la ensefianza y fores el balance negativo de renovacion

maciones tedrica y las practicas. entre los flujos de entrada y de salida
al mercado de trabajo. Se teme -si bien

Contextosocioeconomico estos temores practicamente no se apo-

de b FEP yan en resultados de investigacion- que

los menores flujos de entrada de j6-
Para analizar las relaciones entrgenes con competencias recientes pue-
la ensefianza, la formacion y el mercadan perjudicar a la innovacién y a la
do de trabajo, resulta util distinguircalidad o la productividad en el traba-
entre la oferta y la demanda de manjo.
de obra, y los factores que influencian
a ambas. El segundo factor que influencia
la oferta de poblacién activa eglar-
Por ellado de la ofertalos prin- ticipacion en la ensefianzay el merca-
cipales factores influyentes en el nivedo de trabajoEn todos los paises de
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la UE se ha producido un incremento  Los principales factores que de-
fundamental en la participacion en laerminan las mayores necesidades de
ensefianza, la formacion y el trabajo, gompetencias son la innovacion, las
ha aumentado el nivel de competenciasuevas tecnologias, la reestructuracion
de la poblacion activa. No obstantedel proceso industrial y de la organi-
existen aun diferencias sustancialegacion del trabajo, la globalizacion de
entre los diversos paises, que reflejalas economias y el cambio estructural
entre otras cosas los limites de sus caacia sectores de servicios e informa-
pacidades y el hecho de que la FEBi6n.
proporciona en ocasiones perspectivas
de empleo poco atractivas. Los resultados de la investigacion
suelen coincidir, no obstante, en que
Esto confirma que la participaciénel papel de la FEP para crear empleos
en la ensefianzay en el mercado de tradicionales se halla limitado a corto
bajo -reflejo del comportamiento de laglazo. La creacion neta de empleos -
personas- depende en buen grado decremento del empleo y reduccién del
las expectativas en cuanto a perspectparo- serd prometedora a corto y me-
vas laborales y oportunidades de dedio plazo, como confirman numerosas
sarrollo de carrera profesional. proyecciones, solo si va acompafada
de un paquete de medidas econémicas
Por ellado de la demandg de vy de estrategias que requieren el con-
los factores que influencian el nUmercenso de todos los agentes en este am-
130 qe empleos disponibles y sus requisibito.
tos de competencias, la situacion resul-
ta bastante compleja y controvertida. Sin embargo, la FEP desempefia
un papel crucial en la adaptacion del
En general, una parte consideraperfil de la poblacion activa al de los
ble de la investigacion confirma queempleos, por lo que mantiene, asegura
los requisitos de competencias se eg-crea empleo a largo plazo a través de
tan incrementando en el contexto delina mejor productividad y competiti-
proceso de cambio estructural, y queidad. Por tanto, la reestructuracion de
los trabajadores de escasas cualificdas economias, las organizaciones del
ciones tienen cada vez menos oporturabajo y las nuevas tecnologias reque-
nidades de encontrar un empleo estairan una respuesta adecuada por parte
ble y exigente. Debido a los procesosle los sistemas de FEP.
de seleccién mas estrictos, disponer de
un alto nivel de competencias parece Hay evoluciones contradictorias
cada vez mas necesario, pero simult&n cuanto a las relaciones entre las
neamente menos suficiente para marcompetencias y el trabajo. Por un lado
tener un empleo y desarrollar una case espera que el trabajo mas global y
rrera profesional. auténomo y la mayor responsabilidad
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de los trabajadores requieran compedativamente (p.ej. paro, déficits), cuali-
tencias mas amplias, transferibles yativamente (p.ej. infraeducacion,
flexibles. sobreeducacion) o en forma de em-
pleos precarios.

Por otra parte, cada vez son ma-
yores los riesgos laborales, por ejem-  El factor mas preocupante es el
plo la destitucion y la inseguridad enalto indice deparo persistente, y en
el empleo. Estos se hallan estrechgsarticular el desempleo juvenil y de
mente relacionados, en primer lugararga duracién. Sin embargo, la fuerte
con la adaptabilidad y flexibilidad de correlacion entre los niveles superio-
las empresas en los distintos paisesrgs de ensefianza y formacién y los
con sus estrategias de contratar a traenores riesgos de paro entre la ma-
bajadores en los mercados interno gor parte de los paises resulta impre-
externo; y en segundo lugar con la nasionante. Cada vez mas personas con
turaleza de las competencias y labajas cualificaciones o bien con cuali-
cualificaciones, en particular con suficaciones que se han quedado obsole-
flexibilidad y transferibilidad potencia- tas por el proceso de cambio econémi-
les a diferentes situaciones de trabajoo y tecnolégico se ven afectadas por
y empleos. el desempleo de larga duracion.

En este contexto, surge la cuestion  Los desfasajes cualitativos dentro
de loscostesy beneficiosde la ense- del mercado de trabajo son menos cla-
filanza y la formacion, tanto a escalaos. Aun cuando hay mas investigacio-131
macroecondmica como a escala indines dedicadas a Eobreeducacion o
vidual o de la empresa. Si bien debeimfraeducaciono al empleo inadecua-
hacerse algunas reservas, la investigdo en diversos paises, los resultados
cion confirma en conjunto la relaciénson controvertidos. Ello se debe en
positiva entre competencias y creciparte a diferentes métodos y bancos de
miento econdmico a largo plazo y/odatos, pero también refleja la comple-
ingresos individuales. La situacion gjidad de estos fendmenos. Parece ne-
escala de la empresa es menos claregsario dedicar mucho mas esfuerzo de
aun cuando los resultados de las invegvestigacion a este campo. Lo mismo
tigaciones indican que también existpuede decirse del empleo precario o
una estrecha correlacion entre las confatipico”.
petencias y la productividad.

Los escenarios y previsiones de

La oferta 'y la demanda se encuentuturo a largo plazo efectuados en di-
tran enel mercado de trabajoLos versos paises de la UE muestran, a pe-
desequilibrios o “déficits de competen-sar de diferentes conceptos y métodos,
cias” en el mercado de trabajo puedela probabilidad de que la demanda de
detectarse de diversas formas: cuantprofesiones altamente cualificadas y
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cualificaciones superiores continde in-deben ser considerados de forma ade-
crementandose. Ello se correspondeuada por larientacién profesional,
con un declive radical en las perspecen cuanto a sus conceptos de asesora-
tivas de empleo para trabajadores dmiiento, la cualificacion de los aseso-
menor cualificacion. No obstante, tam+es y el tipo de informacidn que debe
bién se esperan importantes efectos ggoporcionar. Algunas de las importan-
sustitucién que daran lugar a una mates tareas de la orientacion profesio-
yor presencia de trabajadores con commal son la activacion de la demanda de
petencias intermedias en trabajos aninformaciény el perfeccionamiento de
tiguamente desempefiados por trabaj#a oferta de informacion selectivas.
dores sin cualificar, y de personas cua-

lificadas en empleos de nivel interme-  Entre los diversos conceptos para
dio. Estos procesos de inmovilidad yla formacion, se consideraagrendi-
sustitucion y las interacciones entre lzaje o la formacion en alternancia
oferta y la demanda no han recibidaomo un método con numerosas ven-
hasta la fecha un tratamiento suficientajas desde el punto de vista tanto pe-
te en la investigacion sobre previsio-dagégico como desde el mercado de

nes. trabajo. Integrar una situacion real de

trabajo en el proceso de aprendizaje se

Seeodin,  fansOores, juzga como un puente entre la escuela
fomadon  continua y la vida activa, facilitando asi la tran-

y personas  desfavorecidas sicion de la escuela al trabajo. No obs-

132 tante, se ha confirmado para diversos

Cambiando del plano mas macroepaises que la formaciéon por aprendi-
condmico o sectorial a los individuos,zaje no siempre esta orientada al futu-
la investigacion sobre kleccion pro- ro: los aprendices se forman con fre-
fesionalde los jovenes confirma gquecuencia para sectores y profesiones con
las decisiones individuales no se efeadn crecimiento inferior a la media,
tdan en una fecha fija, sino que son ahientras que escasean en los sectores
resultado de un proceso a largo plazen expansién e innovadores.
en el que influyen comportamientos
individuales e institucionales, el entor-  E| nimero de investigaciones de-
no social, factores econémicos y ebicadas a lagansicionesentre la en-
mercado laboral. Son numerosos losefianza/aprendizaje y el mercado de
métodos que, basados en la teoria dgtbajo es casiinabarcable. Se han ela-
capital humano o en teorias socioldgiborado una serie de conceptos y argu-
casy psicoldgicas, intentan explicar ementaciones teéricas para explicar el
mecanismo individual de decision. hecho de que sean los jovenes quienes

estan cada vez mas afectados por el

Los complejos e intrincados pro-paro, el trabajo inadecuado o los em-
cesos de la eleccion de una profesiopleos precarios:
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e apesar de que, en promedio, distesional deben examinarse partiendo
ponen de una mejor educacion ydel contexto de una mayor inestabili-
formacion que las generacioneglad y de la desintegracion de lo que
precedentes; han sido hasta la fecha comportamien-

* yapesarde las importantes meditos vitales normales, lo que afecta no
das politicas y financiaciones dessolo a los jovenes, sino también y cada
tinadas a facilitar el proceso devez en mayor grado a los adultos.
transicion.

Para explicar los diferentes mode-

Las teorias econdmicas que explifos de transiciébn desde un punto de
can el proceso de transicion examinawista intercultural, se han distinguido
el vinculo entre las decisiones de fordiversos tipos de organizacién de las
macion y las consideraciones de codransiciones. Asi, hay conceptos de
tes y beneficios, utilizando entre otrasespacios organizativos y de cualifica-

cosas modelos de busqueda de emplemnes que analizan la especificidad de

y racionamiento del mismo. Las teo-os contenidos de las competencias, el

rias sociologicas consideran la transigrado de normalizacion de las disposi-

cion como un proceso socialmenteiones formativas y de los certificados,
construido y organizado, con una vay el grado de estratificacidn de las vias
riedad de agentes e instituciones queducativas o formativas.

participan en él, cada una con su inte-

rés particular. Debido a los cambios acontecidos

en los campos socioecondémico, demal 33

Tanto las teorias econGmicas cografico y tecnoldgico, y a la velocidad
mo las sociolégicas atribuyen un pa€ada vez mayor con que las cualifica-
pel esencial al mercado de trabajo y aiones se hacen obsoletas en este pro-
las condiciones en él prevalecienteseso, despierta un creciente interés la
como determinantes del proceso denejora de laformacién profesional
transicion. Se han elaborado una serieontinua (FEPC) y de l&ormacion
de métodos analiticos y de sistemas deermanentelLas politicas correspon-
informacion (p.ej. estadisticas longitu-dientes aspiran a reducir los efectos
dinales y de grupo demogréfico, prenegativos del paro reforzando los sis-
guntas a directivos, biografias) pardaemas de segunda oportunidad, la
aclarar la dimension y los factores subFEPC compensatoria, las formaciones
yacentes al proceso de transicion. abiertas y a distancia, y promoviendo

la FEPC en general para mantener tanto

Pero el tema de la investigacionia autorrealizacion personal como la
sobre transiciones es cada vez mas osempetitividad econdmica.
curo. Una cuestion fundamental es si
los problemas de la transicion y la in-  Los analisis de la promocién de
tegracion de los jovenes a la vida prola FEPC en Europa demuestran la exis-
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tencia de esfuerzos comunes, pero tanpueden buscarse entre los propios des-
bién la ausencia de efectos sustanciavorecidos: falta de motivacion, mie-
les. Uno de los problemas mas cruciado al fracaso, experiencia escolar ne-
les es la falta de financiacién y la re-gativa y obstaculos materiales o de fi-
duccion del presupuesto empresariatanciacion. Un ultimo factor no me-
destinado a la FEP y la FEPC, dada laos importante es que quizas los pro-
situacion de crisis econdémica. Otrogramas no siempre estén adaptados a
problema -aunque la situacion estdas necesidades y aspiraciones de la
mejorando ligeramente- es la falta denayoria de los grupos débiles.
transparencia de las medidas de FEPC,
particularmente en lo que respectaasu Las publicaciones de investiga-
rentabilidad y eficacia. cion proponen diversos elementos, en
cuanto a formas y contenidos de me-
El problema del paro y las dificul- didas de formacion para desfavoreci-
tades para encontrar y mantener udos, que podrian ayudar a incrementar
empleo afectan a determinados gruposu eficacia. A modo de resumen, las
sociales mucho mas que a otros. Estmedidas debieran tomar en cuenta las
rige en particular para inmigrantes ycapacidades y necesidades de los gru-
minorias étnicas, discapacitados, retopos destinatarios tanto como los requi-
nados al mercado laboral, trabajadositos de empleo, y utilizar los criterios
res de baja cualificacién, personas esie prevencion, acceso a programas,
casamente escolarizadas o que hamontenidos y duracion de las medidas
abandonado la escuela, receptores dermativas.
ayuda social, adultos de edad que soli-
citan empleo, etc. Aunque no sea ex- Los problemas relacionados con
haustiva, esta relacién nos muestra ques grupos desfavorecidos deben valo-
el tema de logrupos desfavorecidos rarse en el contexto de la radical dis-
no puede reducirse a una unica dimerminucion en la demanda de trabajado-
sion. res de estas cualificaciones, y su susti-
tucion por personas de cualificaciones
Los andlisis de los modelos de parsuperiores. Asi pues, debe hacerse todo
ticipacién en los programas de formalo posible por desarrollar un instrumen-
cion para el empleo, incluyendo la for-to que detecte oportunidades de em-
macion profesional, revelan una infrapleo para desfavorecidos en segmen-
rrepresentacion de los grupos desfavdes especificos del mercado. Otros te-
recidos. Existen barreras legales, admmas diversos como el de control de
nistrativas e institucionales que exclucalidad, cooperacién con los agentes
yen a determinados grupos y los dissociales y servicios publicos de empleo
criminan de los programas, ya sea ae hallan estrechamente emparentados
priori o de facto. Otras explicacionescon el tema.
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Cunicuis, dsefo omaivo Yy sajes en los mercados de trabajo. Las
goendzae  no fomal reformas de la FEP en cuanto a perio-
dos y contenidos, el ambito formativo
Esta seccidn -si bien no queda fiy en particular el empleo de nuevas tec-
nalizada en el informe- aspira a prenologias de informacion para la ense-
sentar las teorias y opciones béasicas éanza y la formacién parecen aceptar-
el campo del desarrollo curricular, else como las reacciones predominantes
disefio de mecanismos educativos y dee los actuales sistemas de FEP a las
aprendizaje innovadores y la deteccidpresiones del mercado laboral.
y evaluacion del aprendizaje no formal.
El debate sobre lasievas estruc-
Pueden definirse lamualificacio- turas y espacios formatives uno de
nes clave;son la “herramienta para so-los varios aspectos relativos al papel
brevivir en un mundo cada vez maslie las nuevas tecnologias en el proce-
complejo, y simultdneamente una esso de aprendizaje y formacion.
trategia para la innovacién y el cam-
bio social’- como competencias pro- Los nuevos medios técnicos son
fesionales, metodoldgicas, sociales yndependientes de ambitos o periodos
participativas, entre otros elementos.particulares de formacion. Permiten
presentar situaciones complejas autén-
Los debates nacionales sobre lagcas de manera realista y con una se-
cualificaciones clave se centran en lose de perspectivas diferentes, fomen-
métodos “atomizados” que giran ertando asi el interés en el alumno, ell 35
torno al alumno individual y a la eva-pensamiento flexible y el conocimien-
luacion de resultados; en las competo Util. No obstante, no puede verifi-
tencias relacionadas con el aprendizazarse empiricamente una relacion ex-
je organizativo y los mecanismos deplicita entre las nuevas técnicas y los
ensefianzay aprendizaje cooperativosesultados formativos.
y en los “modelos globlales” de desa-
rrollo curricular basados en el apren-  El cambio de los medios “anti-
dizaje integrador y la conversion de loguos” a los “nuevos” va acompafiado
curriculos existentes en ambitos formaee una transicion permanente desde fi-
tivos innovadores. losofias instructivistas de la formacion
y el aprendizaje hacia las constructi-
Con respecto a la adaptabilidad deistas, y hacia el aprendizaje autodiri-
la FEP, la investigacion refleja un esgido, donde el estudiante construye in-
fuerzo evidente, racional y deliberadadividualmente el conocimiento a tra-
para disefiar curriculos que produzcamés del proceso de resolucion de pro-
flexibilidad profesional, no solo reac-blemas. No obstante, seguimos sin sa-
cionando, sino previniendo los desfaber si algun dia podra sustituirse la
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interaccion directa entre personas poetc. es la orientacion hacia procesos
las “interacciones parasociales” quemonitorizados, utilizando el diadlogo
posibilitan los nuevos medios técnicoscomo mecanismo inherente al proceso
de evaluacion. Estos métodos se basan
Una mayor disposicion a la forma-en nociones subjetivistas y contextua-
cidén autodirigida, autoorganizada yles del conocimiento y la formacion.
abierta puede fomentarse mediante I@tros métodos (p.ej. la “Tarjeta perso-
experiencia de la autonomia, la comnal de competencias”) se centran mas
petencia y la integracién social. Me-bien en la evaluacion de conocimien-
dios para promover la capacidad defos objetivos y verificables.
aprendizaje autodirigido son los ambi-
tos formativos y la estrategia de forma-  Con el fin de mejorar los métodos
cion adecuados, y en particular una@valuadores de aprendizajes no forma-
“estrategia para el aprendizaje cogniles, se han elaborado diversos andlisis
tivo”. sobre su validez y fiabilidad. Algunos
ejemplos son los sistemas que conci-
El potencial que implican los nue-ben el aprendizaje como practica situa-
vos medios técnicos, entre otras cosasional, la teoria de las fases de compe-
ha desviado cada vez mas la atencidencias, o la nocion del aprendizaje
hacia losaprendizajes no formales, como reproduccion y transformacion.
tanto dentro como fuera del puesto de
trabajo. Efectuar una evaluacion del  Sin embargo, la evaluaciony acep-
136 aprendizaje no formal es importantetacion de los aprendizajes no formales
para las personas, a fin de facilitar smo es solo una cuestion de su estatus
acceso a la formacion y mejorar sugegal, sino también de su legitimidad
competencias reconocidas en el meisocial y por tanto de normas y objeti-
cado de trabajo; para las empresas,vas basicos aceptados de comun acuer-
guienes permite reconocer su potencialo. El papel del Estado debe ser la cui-
de recursos humanos; y para las socigladosa armonizacién de los diferentes
dades, en las que facilitara la transfegrupos e intereses a través de un dise-
rencia de competencias entre diferemio consensual. Hasta la fecha, la in-
tes ambitos y perfeccionara la distrivestigaciéon ha prestado una atencion
bucién de recursos humanos. demasiado escasa a éste y otros aspec-
tos de la legitimacion.
La diversidad de métodos para
evaluar los aprendizajes no formale€Comparacén, moviidad vy
refleja la complejidad de los procesogeconocimientodecompetencias
asociados y en particular diferentes
nociones de lo que significa “conoci- La seleccion, comparacion e in-
miento”. Un elemento comun a losterpretacionde datos y categorias es-
ejemplos francés, britanico, holandéstadisticas para los diferentes paises ol-
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vida con frecuencia la imbricacion de  El debate sobre lanovilidad
las normas, valores y estructuras en étansnacionakomienza por examinar
contexto historico-cultural de los pai-la movilidad de lograbajadoresen
ses que se comparan. Toda compar&uropa.
cion de sistemas especificos de FEP y
de mercados de trabajo requiere el co- El nimero de ciudadanos de la UE
nocimiento previo de las interrelacio-que trabajan en otro Estado Miembro
nes concretas historicas, culturales yo es muy relevante. En 1995, de los
socioeconomicas. Asi, la metodologid 48 millones de personas que compo-
de la investigacion comparativa se funnen la poblacion activa de la UE, solo
damenta en dos sistemas principalesin 2% de los naturales de la UE traba-
la contextualizacion hermenéuticay eJan y viven en otro Estado miembro.
analisis empirico. Su nivel educativo corresponde mas o
menos al de los residentes, pero suele
El sistema hermenéutico aspira aer en promedio superior al de los
la comprensidly a una percepcion his- migrantes nacidos fuera de la UE.
térica de la realidad y las ideas. Se
complementa con el sistema fenome-  Diversos estudios de investigacion
nolégico, centrado en una interpretahan intentado explicar por qué son es-
cion global de las situaciones vitalexasos los trabajadores que utilizan la
en diferentes sociedades. posibilidad de buscar un empleo den-
tro de toda la UE. Por ejemplo, se ar-
El sistema analitico-empirico -quegumenta que los fondos estructuraled 37
aun predomina en las comparacionelsan conseguido reducir en general las
de la FEP- pretende la “explicacion™diferencias de prosperidad”, impi-
de hechos, interrelaciones y tendenciadiendo asi que entren en juego los fac-
cuantitativas. El progreso de las metotores impulsantes y atrayentes de la
dologias cuantitativas ha recibido eteoria tradicional de la emigracion.
complemento reciente de una inclusiomOtros factores determinantes de la es-
de métodos cualitativos, aplicados pocasa movilidad son los obstaculos cul-
ejemplo a encuestas etnograficas y esdrales y linglisticos, el deficiente re-
tudios de caso. conocimiento de las cualificaciones y
el alto indice de paro en todos los Es-
Ambos sistemas, el hermenéuticdados miembros.
y el empirico, se han reconciliado al
haberse aceptado en buena medida la No parece haber razones que per-
legitimacion de ambos. Los nuevoamitan esperar un futuro desplazamien-
métodos comparativos combinan la into masivo de poblacion activa entre los
terpretacion historica, los analisis fun-Estados miembros. Pero si existen al-
cionales, el procesamiento y la intergunos campos donde es probable que
pretacién de datos cuantitativos. se produzca un limitado incremento en

bt astr



la movilidad transnacional. Uno estabinar distintas disciplinas y centrarse
relacionado con la globalizacion een diversos aspectos: la situacion y el
internacionalizacién de las empresag;ontexto de los participantes individua-
ya que éstas destinan parte de su plales, la situacion de la empresa anfitrio-
tilla a compafias filiales en otros paina, y el contexto general social, eco-
ses. Otra tendencia es la de las “eurmdmico, politico y cultural del pais
rregiones” (regiones fronterizas), queanfitrion. Sin embargo, apenas se dis-
experimentan un aumento en los trapone de trabajos de investigacion eva-
bajos transfronterizos. luadores para este campo, lo que de-
muestra que la movilidad internacio-
Otra forma de movilidad es - nal aun no se ha constituido como au-
tercambio internacional en FERina téntico campo de investigacion.
actividad que tiene lugar principalmen-
te dentro de programas de la UE o na- El reconocimiento y la transpa-
cionales. Aspira a promover las com+encia de competenciastan conside-
petencias profesionales, desarrollar lasados como elementos importantes
competencias transversales y la corpara favorecer la movilidad internacio-
ciencia intercultural, mejorar las com-nal y lograr una igualdad de oportuni-
petencias en idiomas extranjeros, estdades. Dado que la Comision Europea
mular la movilidad internacional y pro- no tiene derecho a ejercer la iniciativa
mover las perspectivas de futuro paréegislativa en el campo de la politica
los jovenes. de FEP, sino que estéa limitada a cola-
138 borar con los Estados miembros, la ela-
Lamentablemente, con escasaboracién de un marco comun para de-
excepciones la investigacion nunca hgerminar los perfiles de cualificaciones
evaluado en detalle muchas de estaslos perfiles profesionales, tarea ini-
actividades. Sin embargo, si examinaeiada en los afios ochenta, ha cambia-
mos los informes sobre practicas indido de rumbo. Se presta ahora una me-
viduales, encontraremos ejemplos enor atencién al reconocimiento mutuo
los que la transferencia de tecnologide los certificados, pero una mayor a
y de conocimientos préacticos (know-la validacion de las competencias ad-
how) constituye el principal factor mo-quiridas y a la acreditacion de los
tivador. Esta se complementa con ehprendizajes previos o no formales.
perfeccionamiento de la competencia
en un idioma extranjero para campos La cuestion de si debe promoverse
especiales de trabajo, y del conocimieren el futuro el desarrollo de un marco
to de procedimientos y temas legales gomun para el reconocimiento de cua-
administrativo en el pais anfitrién. lificaciones y perfiles profesionales, y
por qué métodos, debe dejarse sin con-
Los estudios sobre la movilidadtestar: antes habra que establecer la
internacional en la FEP debieran comdisposicién, la participacion de los
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agentes sociales y los criterios y pro-
cedimientos para elaborar este mar-
co comun. Se ha iniciado ya la labor
en este sentido, centrandose en los de-
nominados portafolios o carpetas in-
dividuales, en la coordinacion de ban=
cos de datos sobre cualificaciones, y
en la creacion de centros de referencia
gue informan sobre cualificaciones ex-
tranjeras o las evaltan a escala nacio-
nal o incluso regional.

Qnrms_iorsgeneralesy
prospechva

1."Megatendencias’de

Podremos entender mejor los cam-
bios actuales en nuestras sociedades y
economias, los problemas de mercado
de trabajo y las posibles evoluciones
futuras si tomamos en cuenta algunas
tendencias universales de los valores
y el comportamiento de las personasy
de los sistemas educativo, formativo y
de empled.

11 Aspecios demograficos 1z

.

e El proceso de envejecimiento de
la poblacién y de la poblacién ac-
tiva es comun a todos los paises
de la UE. Este proceso tendra con-

2  Entre otras publicaciones, este capi-
tulo utiliza como fuentes &eissler(1992),
Franke/Buttler(1991), Comisiéon Europea
(1993a),Bullinger et al.(1993), Naisbitt
(1992) y a lo expuesto en secciones anteriores
de este mismo informe.

secuencias graves en cuanto a la
renovacion de competencias y exi-
gird una nueva estructura para la
formacion continuay la formacion
permanente.

La mayor dependencia de las eda-
des maduras ejercera una presion
sobre la financiacion de las pen-
siones de jubilacién y tendré asi-
mismo efectos sobre los ingresos
individuales y los costes del fac-
tor trabajo en las empresas y en
los presupuestos publicos. Pero
también dara origen a nuevas de-
mandas, debidas a las necesidades
especificas del creciente nimero
de personas mayores.

El cambio en las estructuras fami-
liares, y en particular la tendencia
hacia familias de tamafio peque-
fio o incompletas, afectara a la so-
cializacion de los nifios. Aun des-
conocemos el impacto que esosl 39
cambios puedan ejercer sobre los
valores, las competencias y las ac-
titudes de las generaciones futu-
ras.

Aspecios  iecnoligicos

Lasegunda revolucion industrial,
en particular la difusién de la mi-
croelectronica y las TIC, la rapi-
da evolucion de los procesos pro-
ductivos, de la organizacion del
trabajo y de la naturaleza de los
empleos, y la importancia cada vez
mayor de la informacion y el co-
nocimiento influirdn decisivamen-
te sobre los requisitos de cualifi-
caciones. Si bien la mayoria de los
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investigadores y decisores politi-
cos comparten la opinion de que
las cualificaciones deben hacerse
mas transferibles, flexibles, extra-
funcionales y versatiles, siguen sire
resolverse numerosos aspectos
practicos en cuanto a la consecu-
cion y el empleo de estas cualifi-
caciones.

La desmaterializacién de las eco-
nomias, las estrategias empresa-
riales de subcontratar al exterior
funciones no esenciales, junto con
el surgimiento de las empresas
virtuales y las redes globales que
permiten las TIC, ejerceran un
efecto esencial sobre el empleo, la
division del trabajo y la naturale-
za y los mecanismos contractua-
les de los empleos. Puede llevar a
un incremento en el autoempleoy
a la necesidad de una formacion
adecuada en este campo. Pero
también conlleva serios peligros
de inestabilidad social y exclu-
sion.

1.3 Tendenciasecondmicas
y dd mercado de trabap

h  asfr

La globalizacion de las economias
y la creciente necesidad de lograr
una flexibilidad externa e interna

en los mercados de trabajo y las
empresas dara lugar al surgimien-
to de trayectorias individuales y

biografias laborales flexibles. Las

politicas educativas y de empleo
se hallan frente a un doble reto:
crear la oferta formativa adecua-

da para ello, e institucionalizar
mercados de trabajo flexibles y de
transicion a fin de impedir fraca-
sos sociales y econémicos.

La tendencia hacia la descentrali-
zacion, tanto de las empresas
como del Estado en la mayoria de
los paises europeos, puede conlle-
var una mayor delegacion de res-
ponsabilidades y funciones de
control de la formacién y el mer-
cado laboral a las instancias regio-
nales y locales. La participacion
y codecisidn de los agentes socia-
les y de las administraciones lo-
cales requiere la existencia de una
solidaridad, de acuerdos colecti-
vos y de un proceso consensual
entre todos los agentes.

Aun desconocemos si el fuerte
crecimiento permanente del sec-
tor de servicios y de la informa-
cion conseguira contrarrestar el
paro persistente, en término de ci-
fras de empleo y poder econémi-
co. Puede suceder que, sin las es-
trategias de empleo adecuadas, el
esperado incremento del empleo
en los sectores de servicios y de
la informacion no sea suficiente
para hacer disminuir el paro y en
particular el aumento radical en la
cifra de parados a largo plazo y
otros grupos de riesgo. La obso-
lescencia de sus cualificaciones y
los cambios en los perfiles de tra-
bajo pueden reforzar el desfase en-
tre las cualificaciones y los requi-
sitos reales y, si no se toman las
medidas adecuadas, puede obsta-



culizar la reduccion significativa 14 Baladin de b cadd

del indice de paro.

Los problemas ambientales re-
guieren una mayor conciencia en-
tre las personas, las empresas y el
Estado. Con todo, los temas eco-
I6gicos se hallan aun infrarrepre-
sentados dentro de los curriculos
educativos y formativos, y las
empresas los consideran muy fre-
cuentemente solo en términos de
reglamentaciones y posibles san-
ciones. No obstante, la conciencia
ambiental se intensifica debido
también al hecho de que la inves-
tigacion y el desarrollo de produc-
tos y servicios respetuosos con el
ambiente se convertir4 en un im-
portante factor para el crecimien-
to empresarial y econémico y las
futura competitividad.

La reduccién de la jornada labo-
ral se considera una via importan-
te para reducir el paro mediante
una redistribucion del trabajo exis-
tente. Esto no implica necesaria-
mente una reduccion del volumen
de trabajo a lo largo de una vida,
lo que entraria en conflicto con la
presién sufrida por el sistema de
seguridad social. Sin embargo, se
estan incrementando los horarios
laborales flexibles, lo que puede
conducir, en caso de que ello se
corresponda con los deseos de los
ciudadanos, a un mejor control del
tiempo y de la autorrealizacion, en
lo que se incluye el empleo del
tiempo libre para la formacioén ¢
continua.

Los sectores innovadores y en cre-
cimiento estan incrementando su
demanda de formaciones orienta-
das al futuro. En este contexto, la
evaluacién de la calidad de una
formacion adquiere una importan-
cia cada vez mayor, tanto en cuan-
to a la calidad interna (niveles,
formadores, mecanismos de ense-
flanza y aprendizaje, orientacion
al grupo destinatario, valoracion)
como en cuanto a su eficacia y
rentabilidad externas (p.ej. supre-
sion de los efectos de lastre y sus-
titucion, mejorar la transicién al
mercado laboral y las consiguien-
tes trayectorias profesionales).
Las nuevas tecnologias y la rees-
tructuracion de los procesos pro-
ductivos y del trabajo pueden con-

ducir rapidamente a la obsolescend 41

cia de los titulos. El envejecimien-
to de la poblacion y la rapida evo-
lucion de los requisitos para el tra-
bajo refuerzan ain mas esta ten-
dencia. En este contexto, la cali-
dad en particular de la formacion
continua no significa simplemen-
te reaccionar a las demandas ac-
tuales, sino tener perspectiva de
futuro e impartir las cualificacio-
nes que puedan ser necesarias a
medio y largo plazo y que permi-
tan continuar avanzando (p.ej.
como modulos de formacion ini-
cial y continua).

También se examina el tema de la
calidad junto a la cuestion de los
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lugares y estructuras formativas
mas adecuadas para la formacion.
Se intensifica la tendencia hacia
la independencia de los espacios
formativos tradicionales -el pues-
to de trabajo, el centro formativo
o el domicilio. Sin embargo, aun
deben resolverse muchas cuestio-
nes sobre el entorno formativo
optimo y la relacion entre las tec-
nologias formativas parasociales,
la formacion personal directa, la
formacion autodirigida y los me-
canismos adecuados de ensefan-
za y aprendizaje. .

Aspedos  sodiaks

Se aprecia una marcada tendencia
hacia el cambio en los estratos
sociales, desde las élites monopo-
listicas hacia las pluralistas. Las
clases dedicadas a los servicios
estan en aumento, pero se dividen
aparentemente en diversos estra-
tos: clases de servicio ejecutiva,
intermedia y productiva. Los tra-
bajadores manuales se hallan en
un proceso ddesproletarizacion e
y de diversificacién como resul-
tado del avance social colectivo,
la mejora en las condiciones de
vida y el desarrollo de su propio
estilo de vida y cultura.

Como numerosos estudios de in-
vestigacion confirman, los indica-
tivos del cambio en los valores
individuales no van acompafiados
de un menor aprecio por el traba-
jo. Por el contrario: las personas

desean un mayor grado de auto-
determinacion, participacién, co-
municacion y reconocimiento en
su trabajo. El interés por mayores
periodos libres y por el control de
su tiempo no se consideran como
una alternativa sino como un com-
plemento al trabajo. Consideran la
ensefianza y el aprendizaje como
instrumentos esenciales para lo-
grar empleos exigentes, trayecto-
rias profesionales de alto rendi-
miento, y obtener con ellos un re-
conocimiento de su trabajo.

La mayor cualificacion y partici-
pacion en el empleo de las muje-
res, un factor que se observa en
todos los paises europeos, puede
conducir a mejorar la igualdad de
oportunidades. No obstante, has-
ta la fecha esto se observa mucho
mas entre mujeres de altas cuali-
ficaciones que entre las de cualifi-
caciones bajas. En cuanto a ingre-
S0s, paro, trayectorias profesiona-
les y estatus social, sigue habien-
do desfasajes considerables entre
los hombres y las mujeres.

Es probable que en el futuro con-
tinde disminuyendo radicalmente
la cifra de empleos para trabaja-
dores de escasa o nula cualifica-
cion. Esta tendencia perjudicara a
las perspectivas de empleo de to-
dos aquellos que se encuentren
desfavorecidos por motivos perso-
nales, sociales o economicos. Es
probable que se agrave el peligro
de exclusion y marginacion social,
llegando a producir una polariza-



cion de las sociedades y efectopapel mas importante como comple-
negativos sobre la cohesion sociainento al mercado de trabajo y a la po-
y la estabilidad politica. litica de empleo es el de proporcionar

las cualificaciones transferibles, ver-
2 Resulados e implcaciones satiles y flexibles que requiere el mer-
de b invesigadn

cado de trabajo, ya sea mediante la for-
El cambio estructura¢n la socie-

macion inicial o la continua.
dad y la industria no es un fenomeno  Otro papel igualmente importan-
exclusivo de mundo actual. Siemprde tiene un caracter mas social: reducir
han habido cambios sociales, politico$os procesos de seleccién cada vez mas
y econdmicos. Los factores nuevos sogeveros que aparecen en el mercado de
su rapido dinamismo y su complejidadirabajo y que afectan, en particular, a
Estos han dado lugar a diferentes tilas personas desfavorecidas, las de es-
pos de problemas, entre los cuales elasas cualificaciones y también a las
mas evidente es el paro, el empleo immujeres. La mejor manera de afrontar
adecuado y la creciente inestabilidagsta y otras misiones de la politica de
en los modelos de vida y de trabajo. la FEP es asignarla descentralizada-
mente a las instancias regionales y lo-

Numerosos esfuerzos emprendicales, y reunir en torno a ellas a todos
dos para hace disminuir el paro y logos interesados, incluyendo a los agen-
desequilibrios de cualificaciones hartes sociales.
tenido relativamente poco éxito; en el 143
mejor de los casos, sélo han impedido  En este contexto, deben afrontarse
gue estos fendmenos cobren aun maimultaneamente diversos requisitos y
yor amplitud. Uno de los motivos esproblemas:
gue el paro y el empleo inadecuado no

constituyen fendmenos bien definidoss  la armonizacion entre las normas

sino que presentan diversos motivos y
cobran diferentes formas. En relacion
evidente con la ensefianza y la forma-
cion, tenemos los problemas de la tran-
sicion de la formacion a la vida labo-,
ral, el paro de larga duracion yslabre-
educacion.

Aun cuando la ensefianzay la for-
macion no puedan aportar una contrie
bucion esencial a la creacion de nue-
vos empleos -como maximo pueden
suponer una ayuda a largo plazo-, su

nacionales de formacién y los re-
quisitos locales (el conflicto en-
tre la coherencia y la diferencia-
cion);

la reconciliacion de los intereses
de las personas y de los requisitos
de las empresas (el conflicto en-
tre flexibilidad y productividad);

la reconciliacion entre los requi-

sitos de empleo a corto plazoy las
competencias para la empleabili-
dad a largo plazo del individuo.
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Todo ello conlleva diversos desa-tema de los problemas de una direc-
fios para la FEP: cion central, incluyendo la direccion
corporativa, los procesos y los proble-
1. el control de los sistemas de FERnas que implica una descentralizacion
la participacion de todos los inte-de competencias en el campo de la FEP
resados y la mejora del rendimienaun no se han investigado adecuada-
to de los sistemas de FEP; mente hasta la fecha. Entre estos pro-
2. evitar y reducir el paro y el em-blemas se cuenta la conservacion de la
pleo inadecuado, y facilitar la tran-cantidad y la calidad de la formacion,
sicion al trabajo; los mecanismos de financiacion y la
3. el redisefio curricular en cuanto aonfiguracién curricular de la forma-
la calidad, las cualificaciones im- cion.
partidas, los lugares y los tipos de
formacion; Tanto los circulos de investigacion
4. aspectos supranacionales, comoomo los politicos deben afrontar el
intensificar las comparaciones in-problema de la escasa atraccion que
ternacionales, promover la movi-ejerce la formacién profesional en
lidad, el reconocimiento y la trans-comparacién con la ensefianza supe-

parencia de cualificaciones. rior. ¢ Qué efectos particulares tendra
la mayor permeabilidad educativa so-
21 Decdn y rendmenb bre la “tendencia académica” y como
delossisternasdeFEP puede lograrse una consideracion equi-
144 valente entre las dos vias?

Como consecuencia de la crecien-
te diversificacion de los requisitos Esto nos remite a la cuestion del
socioecondmicos y la exigencia de uneaendimientogue no debe reducirse al
mayor eficacia formativa, se observaxito o el fracaso en la formacion, ge-
cada vez mas claramente en numeraeradores del paro o de ingresos supe-
SOs paises europeos una tendencia hédores. El rendimiento, la rentabilidad
cia una direccion descentralizada pars la eficacia de un sistema de FEP de-
los sistemas de FEP. La descentralizggenden, por un lado, de la organiza-
cion requiere asumir mayores responeion interna de la formacién (homoge-
sabilidades a escala subestatal y umeidad, voluntad de las empresas, in-
consenso entre los interesados in sittensidad de la formacién y grado de
Por otro lado, plantea el problema dénversion en la FEPC). Por otro, de-
la coherencia entre las normas nacidien considerarse criterios para la eva-
nales de FEP y su operacion desceidacion de la eficacia externa como las
tralizada. formas de organizacion y de division

del trabajo, la movilidad laboral den-

Si bien son muchos los estudios éro de una empresa, las relaciones in-

investigaciones que han analizado afustriales y la fijacion de salarios.
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22 FEPy e mercado de trabap neficios tangibles e intangibles de la
formacion, en comparacién con otras
El envejecimiento de la poblaciéninversiones empresariales. El enveje-
europea conlleva sin duda una serie d@miento de la mano de obra plantea
problemas para la formacion, percademas problemas adicionales para
ofrece asimismo nuevas oportunidamantener las oportunidades de progre-
des. El menor grado de renovacién deion profesional para trabajadores j6-
la poblacién en edad laboral abre evenes, por unlado, y por otro para eva-
camino a una formacién continua dduary capitalizar convenientemente las
caracter permanente y, con mayor meeualificaciones y la experiencia de los
tivo adn, a una mayor vinculacion otrabajadores de mayor edad.
incluso a una nueva definicion de la
formacion inicial y la formacion con- Aungue numerosos estudios han
tinua. En esta linea, la futura tendenmostrado que la ensefianzay la forma-
cia a la baja en el nimero de trabajaeion contribuyen considerablemente al
dores jovenes con cualificaciones acerecimiento econémico y la producti-
tualizadas podria contrarrestarse meridad, hasta la fecha no se ha encon-
diante un mayor grado de formaciortrado una respuesta satisfactoria al pro-
en toda la vida laboral de una persondlema de como ayudan a crear mas
Para este fin sera necesario adaptar lesnpleos y sobre todo a reducir el paro.
cursos de formacion y las condicionegeniendo en cuenta el déficit global en
de trabajo a la experiencia, cualifica-el nimero de empleos, el paro no pue-

ciones, capacidades y expectativas d#e achacarse exclusivamente a la ford45

las personas de edad. macion. Por otra parte, el paro estruc-
tural y el paro de larga duracion estan
Considerando los mayores gastoselacionados, en parte, con el desajus-
en pensiones y el menor margen finarte entre los perfiles formales de cuali-
ciero del gasto publico, la inversion erficacion y los requisitos que plantean
FEP deberd competir en el futuro erios empleos.
mucho mayor grado con otros gastos
publicos. Su éxito o fracaso depende-  Los estudios de investigacion tam-
ra también de si la politica educativebién indican un desajuste cualitativo
es capaz de resaltar el alto valor y losreciente entre la formacion y los re-
beneficios que supone la educacion, lgquisitos de empleo. Aun cuando en tér-
formacion y las cualificaciones para eiminos metodoldgicos queden muchas
progreso social y econémico. cuestiones por resolver, el fenémeno
creciente de laobreeducaciénbser-
Las empresas afrontan un problevado en numerosos paises europeos es
ma similar: su disposicion a invertir enmotivo de preocupacion. Surge por ello
la formacién depende en gran parte del desafio de invertir antes en la ense-
la transparencia de los costes y los béanza y la formacion y de dotar a las
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cualificaciones de flexibilidad y trans- mentales que probablemente seguiran

feribilidad.

¢, Qué tipos de cualificacidn incre-e
mentan la empleabilidad y qué calen-
dario debiera considerarse al respec-
to? Las investigaciones centradas en la
cuestior(empleabilidadiel equilibrio
entre las cualificaciones directamente
productivas por una parte, y las cuali-
ficaciones flexibles a largo plazo por
otro, estan dando sus primeros pasosy
son aun frecuentemente de caracter
estatico. Tampoco se conoce aln una
respuesta satisfactoria a la cuestion de
si los desfavorecimientos en la forma-
cion y las primeras etapas profesiona-
les pueden superarse o0 no en la vida
laboral posterior. .

Otro aspecto son las relaciones
entre los tipos institucionalizados de
formacion, y los modelos y la organi-
zacién de los mercados de trabajo para
joévenes. Considerando los efectos po-
sitivos de los mercados de trabajo ocu-
pacionales sobre la transicion y la es-
tabilidad de los empleos, es necesario
efectuar mas investigaciones sobre los
factores que determinan la creacion o
la estabilizacion de dichos mercados.
No obstante, éstas deberan también
analizar las posibles consecuencias de
la crecientalesprofesionalizacion.

Aun cuando una buena parte de lo
publicado sobre el futuro de la ense-
filanza, la formacion y el trabajo sea
especulativo y con frecuencia abstru-
S0, parecemos estar asistiendo al sur-
gimiento de algunas tendencias funda-
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afirmandose también en el futuro:

En primer término, el cambio en
los valores no implica tanto una
devaluacion en la consideracion
del trabajo por las personas como
una mutacion en las expectativas
y actitudes hacia el trabajo. La
orientacion hacia el futuro, la au-
todeterminacion, el reconocimien-
to del propio rendimiento y una
mejora en las condiciones de tra-
bajo y de promocion profesional
adquieren la maxima prioridad, y
deben tomarse en cuenta para le
disefio de empleos y oportunida-
des de desarrollo profesional.
Ademas, aun desconocemos has-
ta qué punto las nuevas tecnolo-
gias crean empleos y, en caso de
gue lo hagan, de qué empleos se
trata. Por ejemplo, los efectos de
las TIC sobre el empleo ya no se
consideran tan favorables como
era habitual hasta principios de los
noventa. Se espera ademas que los
empleos originados por las nuevas
tecnologias tiendan a limitarse a
los puestos de trabajo de altas
cualificaciones y muy remunera-
dos.

Los prondsticos existentes indican
gue los requisitos de titulos conti-
ndan ascendiendo. Las personas
con cualificaciones de nivel me-
dio, que son las que imparte en
particular la formacion profesio-
nal, afrontan un riesgo cada vez
mayor de verse desplazados a
empleos menos exigentes por las



personas de mayores cualificaciojoren por si mismos el éxito formati-

nes, si no consiguen ampliar suyo. Si pueden incrementar la disposi-
propias competencias y potenciacion a aprender, al permitir que una
les, y mejorar sus capacidades dpersona fije en forma individual sus ob-
planificacion, coordinacion y con- jetivos y estrategias formativas y eva-

trol de su trabajo. IUe y controle su éxito formativo.
23 Qunods  y dsefb No obstante, alin no sabemos has-
ae aglicanones ta qué punto esta “interaccién/comu-

nicacion parasocial” pueden sustituir

Para poder existir y sobrevivir ena la “interaccion/comunicacion perso-
una sociedad cada vez mas complejanal directa”, y qué papel pueden aca-
dindmica, las personas no sélo precibar desempefiando las instituciones tra-
san cualificaciones técnicas sino tamdicionales de formacion, consideran-
bién aquellas cualificaciones y compedo sus imperativos de espacio y de
tencias que les posibiliten afrontar sitiempo.
tuaciones en proceso de cambio y re-
quisitos impredecibles. Sibienlatrans-  Estas cuestiones adquieren aun
formacion y la configuracion concretamas urgencia si examinamos no solo
de estas “cualificaciones y competenel aprendizaje “formal” sino también
cias clave” varia considerablemente el “no formal”. Los cientificos inves-
los diversos curriculos formativos detigadores, los politicos y las personas
los paises europeos, pueden apreciate la practica se ocupan cada vez mak
se ya algunos rasgos comunes. Esto la deteccidén y evaluacion de estas
incluyen sobre todo la imparticibn decompetencias “tacitas”. En particular,
competencias organizativas y sistem&dara evaluar una competencia o cono-
ticas, ademas de capacidades y conoimiento no formal se requiere detec-
cimientos ocupacionales especificos.tar los campos de conocimiento y dis-

tinguir en particular entre conocimien-

En cuanto a la forma de imparti-tos objetivos y verificables y conoci-
cion de estas competencias, la orientanientos subjetivos-normativos. A este
cion parece cambiar desde un modeleespecto, resulta tan importante selec-
de instruccién a los principios decionar una metodologia para la evalua-
aprendizaje constructivos, con los queion y medicion de los aprendizajes no
se promueven competencias de resdermales, como el que en dicha medi-
lucién de problemas dentro de nuevosién participen las instituciones forma-
ambitos formativos. En particular, lostivas, empresas, agentes sociales, las
nuevos medios son vehiculos que pepropias personas y el Estado, con el fin
miten producir situaciones auténticagle garantizar la mayor aceptacion y
y complejas que facilitan el aprendi-legitimacién posible de los aprendiza-
zaje autodirigido, aun cuando no mejes no formales.
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24, Perspediva  eurgpea

No ha sido posible dentro de este
informe abarcar todas las actividades
de investigacion relacionadas con la
FEP efectuadas por todos los Estados
miembros de la UE. Por ello, nuestro
andlisis se restringe a los aspectos
transnacionales y europeos de tres
materias: (a) requisitos y métodos de
la investigacion comparativa sobre
FEP, (b) elementos de la movilidad, y
(c) aspectos del reconocimiento y la
transparencia de cualificaciones.

Ad (a) Dos métodos predominan
en las actividades de investigacion
sobre la comparacion de paises co-
munitarios: el principal es el sis-
tema analitico-empirico, que aspi-
ra a comparar y explicar hechos,
relaciones y tendencias, para lo
gue parte a la busqueda de las
covarianzas regulares. El segun-
do método es e sistema
hermenéutico, que pretende “com-
prender” las diferencias entre los
paises y las examina en su con-
texto evolutivo e histoérico, cultu-
ral y social.

Estos dos métodos se han recon-
ciliado hasta cierto punto a través
del “método comparativo”, que
combina datos histéricos, funcio-
nales y cuantitativos, interpreta
sus causas y predice con ello la
direccién de los futuros cambios.
Su objetivo por una parte son las
teorias generalizadoras, las ten-
dencias universales o incluso des-
cubrir las “leyes” de las evolucio-
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nes y procesos educativos, y por
otra la simple determinacion de
sus convergencias, similaridades
y diversidades.

La futura investigacion compara-
tiva sobre la FEP debe combinar
estos dos métodos. Debera adop-
tar una estructura interdisciplinar
y ayudar tanto a la exposicién
como ala comprension de conver-
gencias, similaridades y divergen-
cias.

Ad (b} En cuanto a la cuestion de
la movilidad entre los Estados
miembros europeosiebe distin-
guirse entre la movilidad de tra-
bajadores y el intercambio inter-
nacional de alumnos. La movili-
dad de los trabajadores, a pesar de
la entrada en vigor de la libre cir-
culacion de éstos dentro de la UE,
sélo ha alcanzado cotas limitadas.
Apenas un 2% de la poblacion
activa europea vive en un pais eu-
ropeo distinto al de su nacimien-
to. Las caracteristicas de los
migrantes comunitarios con res-
pecto a formacion, estatus de tra-
bajo y contratos de empleo no di-
fieren en gran medida de las que
presentan los nacionales, si bien
se observan al respecto algunas
diferencias entre los diversos Es-
tados miembros de la UE.

En la interpretacion de estos da-
tos debe tenerse en cuenta que la
“movilidad” no debe constituir un
objetivo en si misma y no debe
considerarse exclusivamente des-
de el punto de vista econémico



como mera distribucion del traba-
jo. Ademas, la armonizacién de las
condiciones de vida en Europa,
apoyada por los fondos estructu-
rales de la UE, parece haber avan-
zado mucho y haber contribuido
a reducir el “desfasaje de bienes-
tares”. Por otra parte, en relacion
directa con ello, los costes de tran-
saccion para desplazarse a un pais
extranjero y ademas los costes
sociales para la persona y su fa-
milia constituyen los principales
motivos que favorecen la inmovi-
lidad. Un incremento de la movi-
lidad se observa fundamentalmen-
te dentro de empresas internacio-
nales y en los casos de movilidad
fronteriza. La investigacion empi-
rica de estos temas, no obstante,
se halla aun dando sus primerisi-
MOS pasos.

En contraste, las actividades de in-
tercambio de alumnos entre pai-
ses parecen lograr un éxito consi-
derable. Sin embargo, existian y
aln siguen existiendo una serie de
obstéculos, en patrticular el reco-
nocimiento de la formacion y las
cualificaciones obtenidas en un
pais extranjero, y la creacién de3
las suficientes plazas de forma-

intercambios en cuanto a forma-
cion posterior y vias profesiona-
les.

Ad (c) El trabajo de armonizacién
de requisitos y niveles de titula-
cion de formacion profesional con
el objetivo de alcanzar un mutuo
reconocimiento de certificados y
una mayor transparencia de
cualificacionesobijetivo declara-
do desde el Tratado de Roma y
tema de diversas reglamentacio-
nes sobre el reconocimiento mu-
tuo de certificados de formacion
y de profesiones- no se ha prose-
guido de manera decisiva en los
Ultimos afos, por diversos moti-
vos. Con todo, se han destinado
mayores esfuerzos a difundir las
descripciones de requisitos, los
criterios minimos, las portafolios

individuales de competencias 'y los149

centros de referencia para infor-
macion y evaluacion de cualifica-
ciones extranjeras. Todas estas
actividades requieren la acepta-
cion y participacion del Estado
miembro y los agentes sociales.

Prospeciva

cién, teniendo en cuenta lareduc31l Cuesiones paa iauos
cion en las capacidades formativagiomes  de investigaddn

de los paises. La evaluacion de
estos programas de intercambio,

Como este informe refleja, existe

responsabilidad mayoritaria de losuna profusion de actividades investi-
Estados miembros, aln sigue siengadoras a escala nacional e internacio-
do insuficiente. Lo mismo puedenal sobre diversos aspectos relativos a
decirse de los estudios de seguila direccidn y organizacion de la FEP,
miento sobre los efectos de estosus vinculos con el mercado de traba-
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jo y la sociedad, sus curriculos y su
“dimensién europea”. Sin embargo,

existe aun toda una serie de cuestio-
nes por responder o por analizar con
mayor detalle, de las que deberan ocu-

parse los futuros informes CEDEFOR
de investigacion sobre FEP.
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He aqui algunos ejemplos:

los efectos de la descentralizacion
y regionalizacion sobre la FE€n
cuanto a disposiciones contractua-
les y de financiacion, responsabi-
lidades de direccién y coordina-
cion, evaluacion de la calidad, pre-
visién de requisitos de los em-,
pleos, congruencia con la norma-
tiva nacional, papel de los diferen-
tes interesados;

la relacion entre la FEP inicial y
la continua:coordinacion de sus
contenidos, reparto a lo largo de
la vida laboral, grupos destinata-"
rios;

la FEP y las empresas, conside-
rando especialmente las PYME
compromiso con la formacién y ®
factores condicionantes, practicas
de contratacion y evolucién de ca-
rreras profesionales, el papel de
los mercados de trabajo internos
y externos y sus relaciones con la
FEP y la FEPC;

evaluacion de costes y beneficios
de la FEP y de los sistemas de fi-
nanciacidéna escala individual,
empresarial y macroeconomica;
el papel de la ensefianza y la for-
macion en la creacién de empieo

aspecto macroecon0mico, microe-
conbémico y sectorial de la crea-
cion de empleo, relaciones entre
el crecimiento, la productividad,

la innovacion y el empleo;

nuevas oportunidades de empleo
y nuevas profesionesnétodos
para su deteccion, requisitos de
cualificaciones y consecuencias
para la reforma de curriculos for-
mativos;

déficit de competencias, infra/so-
breeducacion, desfasegefinicio-
nesy datos empiricos en paises de
la UE, implicaciones para la poli-
tica de FEP y el disefio curricular;
aspectos sociales del acceso y la
participacién en la formacion ini-
cial y continuaparagrupos des-
tinatarios concretosen particular
mujeres- y politicas de lucha con-
tra la exclusion social;

el rendimiento de la ensefianza y
el aprendizaje su eficacia, cali-
dad, resultados y relaciones con el
empleo y el mercado de trabajo;

el papel de la formacion en alter-
nanciaen las transiciones de la
formacion al trabajo y la adapta-
cion de cualificaciones a las nece-
sidades del mercado de trabajo:
formacion escolar frente a forma-
cion en la empresa, ventajas e in-
convenientes de los sistemas for-
mativos modulares, experiencias
y buenas practicas en los paises de
la UE;

investigacion curricular e innova-
cionesavances en el campo de la



evaluacion de aprendizajes no for-
males;

* nuevas formas de trabajo y de
contratos de emplep sus impli- *
cancias para la reforma de los sis-
temas y curriculos formativos;

* la investigacion sobre FEP en
otros Estados europeos asociados
o bien en los Estados de futura®
adhesion.

2 Advbdes paa kA
.
mcuop_ eraconeLiopea

En este informe se han planteado
ya diversas propuestas concretas para
estrechar la cooperacion entre investi
gadores, politicos y la Comisién Eu-
ropea, algunas de las cuales ya se han
iniciado o se hallan en fase preparato-
ria. Indicamos a continuacién algunos
ejemplos de posibles actividades futu®
ras en la investigacion, la politica y la
préactica:

» elaboracion de sistemagsogra-
mas de informacion para la orien-
tacion profesionalgue integran *
tanto resultados de la investiga-
cion psicoldgica sobre los proce-
sos de seleccion de carrera, como
una informacion adecuada sobre
las nuevas profesiones y el cams*
bio en los requisitos de las cuali-
ficaciones;

» establecer unaomision europea
de biografias ocupacionales y vi-*
tales,que elabore estudios euro-
peos sobre grupos de edades para

determinar y analizar los modelos
de transicion con criterios comu-
nes;

fundacién de una comisién de ex-
pertosgque detecte rapidamente los
cambios en la FEP y sus impli-
cancias para los programas forma-
tivos europeos;

preparacion de usistema de pre-
dicciones e hipotesigue permita
predecir ocupaciones futuras y
cualificaciones. Entre otros ele-
mentos, el sistema debera anali-
zar el cambio demografico, la mo-
vilidad y la flexibilidad, sin olvi-
dar los aspectos regionales y sec-
toriales;

intensificacién de lmvestigacion
comparativa en FERjue debera
tomar en cuenta tanto categorias
empirico-analiticas como varia-
bles de contexto sociocultural;
registro de losostes y beneficios 151
de la FEPa escala individual,
empresarial y social, incluyendo
sus efectos sobre el crecimiento,
los ingresos, la productividad y el
empleo;

actividades pargromover el
aprendizaje autodirigidexami-
nando las posibilidades y los limi-
tes de las nuevas tecnologias y
medios didacticos;

analisis de lanovilidad en la for-
macion y el emplesus costes y
ventajas, evaluacion y estudios de
seguimiento;

mejorar los datos y observaciones
empirico-estadisticosobre la
evolucion de los sistemas de for-
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macion y empleo en la UE, cen-
trdndose especificamente en la
estructura del paro de larga dura-
cion, el empleo inadecuado o pre-
cario, y la transicion de la forma-
cion a la vida laboral;

creacion de uabservatorio de nue-
vas ocupacionessu calidad y los
requisitos de cualificacion, detec-
cién de los “nichos en el mercado
de trabajo” para personas @sta-
sas cualificaciones y desfavorecidos.



